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BAO CAO PE DAN HQI THAO
TONG QUAN VE DU LICH CHAM SOC SUC KHOE O VIET NAM
Vién Nghién cizu Phat trién Du lich

Du lich cham séc sirc khoe di xuat hién tir 1au va ngdy nay da tro thanh mot
xu huéng cua du lich thé gisi, dac biét trong béi canh dich bénh va tinh trang 6
nhiém moi trudng ngady mot gia ting. Nhiéu chuyén gia trén thé gisi da dy bao
trong thoi gian toi xu huong du lich s& co sy thay ddi rd rét, dic biét véi nhitng
chuyén du lich dai ngay cua du khach s& khéng con 1a nhitng chuyén di du lich
tham quan don thuan ma thay vao d6 1a hinh thirc du lich tan huong két hop cham
soc, cai thign suc khoe. Du lich chdm soc stic khoe da tré thanh loai hinh du lich
pho bién va phat trién & mot s quéc gia nhu An Do, Nhat Ban, Trung Quéc, Thai
Lan, Indonesia...

Vé tiém ning phat trién du lich chim séc stc khée & Viét Nam

Viét Nam c6 bo bién dai 3.260 km, vai nhiéu bai tim bién dep va thuan loi
cho du lich nghi dudng. Cac bdi tim ndi tiéng tir Bac dén Nam c6 thé ké dén nhu
Tra C6, Ha Long, Bb Son, Cat Ba, Sim Son, Ctra Lo, Thién Cam, Lang C6, Nha
Trang, Miii N¢, Viing Tau, Pha Quéc. .. Ngoai ra, Vung ven bién 6 2.773 hon dao
I6n nho, trong d6 c6 nhiéu bai bién nho, tinh 1ang, an binh, rat pht hop cho du lich
nghi ngoi, chita bénh.

Tur cudi thé ky thir XIX dau thé ky XX, ngudi Phap da xay dung nhiéu khu
nghi dudng két hop va chira bénh ¢ cac khu vuc nhu: Sa Pa, Mau Son, Tam Pao,
Bach Ma, Ba Na, Pa Lat... Cac khu nghi dudng nay thuong ¢ do cao trén 1000m so
véi mat bién va duoc khach du lich trong nuéc va qudc té biét dén.

Viét Nam c6 nguon tai nguyén nuéc khoang phong phu va da dang, c6 gia tri
st dung vao chita bénh, diéu dudng va chim soc stc khoe. Nganh dia chat cua
nuéc ta da phat hién khoang 400 ngudn nudc khoang néng trén ca nudce, trong do
da diéu tra, nghién ctu va phan tich 287 ngudn va phan thanh 11 loai khac nhau,
vira ¢0 tac dung chira bénh, vira ¢d thé khai thac thanh nudc uéng dong chai phuc
vu cho doi sdng con ngudi. Vi 11 loai nudc khoang di duoc phét hién, Viét Nam
1a noi hoi tu cta hau hét cac loai nuéc khoang chinh dugc biét trén thé gisi, nudc
khoang cua Viét Nam duoc mo rong chira tri d6i vai nhiéu loai bénh khéac nhau.
Nhiing dia diém c6 nguon nuédc khoang néng nay di tré thanh nhiing noi nghi ngoi
va phuc hdi stc khoé duoc nhiéu khéach du lich wa chudng.

Viét Nam c6 hé thong cay duoc lidu vo cung phong phu, da dang voi khoang
3.850 loai thyc vat, 406 loai dong vat dugc sir dung lam thudc. Hién nay, BO Y té
da cap sé 'déang ky cho trén 2.000 ché pham thuéc y hoc ¢o truyen do trén 450 co s&
y dugc ¢o truyén san xuat. Viét Nam c6 nén 'y hoc dan toc co truyén noi tiéng voi
dong dao ddi ngii thay thude y duoc hoc ¢b truyén, 5 Vién Nghién ciu c6 khoa
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nghién ctiu vé y duoc hoc ¢o truyén, 46 bénh vién y hoc co truyén cap tinh, 80%
cac bénh vién 1én c6 khoa hoac t6 y hoc co truyen.

Ngoai ra, ¢ Viét Nam, Qén canh h¢ théng di tich lich st phong phl]; co phiéu
chua, tinh xa, vei hé thong thién vién rat dac sac voi canh quan hap dan c6 thé khai
thac dé phat trien du lich n6i chung va phat trién du lich gan véi Thién, Yoga noi riéng.

Tat ca nhirng van dé néu trén da khang dinh, tiém ning vé phat trién du lich
chiam séc stc khoe thong qua cac tai nguyén va y dugc hoc ¢d truyén ¢ Viét Nam
1a rat 16n. Dé co thé phat trién duoc loai hinh du lich nay doi hoi phai cé su td chirc
phdi hop rat khoa hoc va chit ché giira cac bén lién quan dé phat trién loai hinh du
lich CSSK.

V& hién trang phat trién san pham du lich CSSK & Viét Nam.

Cung vai su phéat :[rién cua nganh du lich, du lich cham soc stc khoe ¢ Viét
Nam da c6 budc phét trién nhat dinh vai nhiéu san pham du lich hap dan.

Du lich cham séc suc khoe trén co so khai thac nudc khodng, nuwoc ndng,
khoang bun tw nhién: Hién nay da c6 nhiéu ngudn sudi nuéc khoang néng & Viét
Nam dugc cic nha dau tu 16n dau tu khai thac nhu: Khu du lich sudi khoang néng
M3y Lam — Tuyén Quang duoc tp doan Vinpearl dau tu, khu du lich subi khoang
nong Quang Hanh — Quang Ninh, Thanh Thay (Phd Tho) duoc tap doan YoKo cua
Nhat dau tu khai thac theo mé hinh Onsen ctia Nhat Ban... Mot sé khu du lich ¢6
cung cap dich vy taim bun, spa, x6ng hoi, mat-xa nhu khu du lich Tram Tring
(Khanh Hoa), khu du lich V- resort (Hoa Binh), khu du lich khoang nong Sai Gon —
Binh Chau (Viing Tau). ..

Du lich spa: Loai hinh spa véi quy trinh tri liéu tong hop ca viéc giéo duc
chiam soc stc khoe, tap thé duc, an udng, diéu tri hién mai xuat hién ¢ Viét Nam.
Spa nam trong céc khach san va resort dong gop thi phan 16n nhat vao su phat trién
cua toan nganh. Khu vuc thu hit sy quan tdm dau tu va yéu thich cua cac thuong
hiéu spa va resort nudc ngoai 1a ving duyén hai Mién Trung, noi c¢6 nhiing bai bién
dep va cac diém dén du lich ndi tiéng, dién hinh nhu giai thuéng World Luxury Spa
& Restaurant Awards vira duoc to chirc & Ha Noi vinh danh cac spa va nha hang
sang trong nhat thé gioi. Giai Spa cia nam thuéc vé Harnn Heritage Spa cua
InterContinental Danang Sun Peninsula Resort, Da Néang. Pay 1a vi tri cao nhat cua
hé thong giai thuong Spa duoc trao trong 2 ndm 2015, 2017... Ngoai mot s6 thuong
hiéu spa trong céc khu nghi dudng, khach san cao cap dién hinh con lai da phan cac
spa khac thuong phét trién ty phét, chat lugng co so vat chat va dich vu con thap.

Du lich chdm séc sirc khoe bang y hoc cé truyén: Viéc khai thac y hoc ¢
truyén trong loai hinh du lich cham soc stiic khoe can dugc quan tam. San pham du
lich cham séc sirc khoe bang y hoc ¢ truyén dau tién 1a Chuong trinh du lich cham
ctiru nang cao suc khoe va chita bénh cia GS. Nguyén Tai Thu vao nam 2006. Khu
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du lich chira bénh Bao Long thugc Tap doan Y Duoc Bao Long (Son Tay, Ha Noi)
két cAu theo mé hinh du lich két hop khdm chita bénh. Du khach duoc truc tiép
tham quan vuon tréng cac cay thudc quy hiém, noi bao ché thudc, siéu thi thudc
chtra hang ngan san pham Pong duoc. Cong ty du lich Hoan My, TP. H6 Chi Minh
da to chuc chuong trinh du lich nghi dudng “Suc khoe 1a vang”. M6 hinh nghi
dudng duogc thiét ké, to chuc phu hop cho da sb ngudi co nhu cau.

Du lich thién, yoga: Bén canh cac tour du lich nghi dudng, khdm phé vén
quen thudc vai nhiéu du khach trong va ngoai nudc, cac cong ty du lich bit dau dua
ra san pham du lich thién — yoga. Theo cac don vi t6 chirc tour, day 1a nhing noi
thién nhién con hoang so, yén tinh, khong khi trong lanh thich hop cho du khach
tap yoga, ngoi thién, tan huong cac liéu phap spa giai toa cang thiang. Nhiing tour
nay c6 huan luyén vién hudng dan tap cho du khéch.

Du lich giam can: Du lich giam can cling 1a mot loai hinh du lich cham soc
suc khoe, phi hop véi dia hinh thién nhién vira c6 ni, vira c6 bién noi day. San
pham nay huéng dén ddi twong chinh 1 khach chau Au. Du khach tham gia duoc
thuc hién ché d6 an kiéng & mot khu nghi dudng, duoc huan luyén vién hudng dan
cac bai tap van dong: chay bo trén bai bién, boi 10i, leo ndi... Sau mdi budi tap, du
khach thu gidn véi cac hoat dong mét xa, ngdm bun khoang, tam thuéc thao duoc
hay di cam trai trén dao, bai bién, thao nguyén....

Nhin chung, & Viét Nam viéc khai thac cac tai nguyén dé phat trién du lich
cham soc sirc khoe da dat dugc nhitng thanh céng nhat dinh, gép phan da dang hoa
san pham, kéo dai thoi gian luu tra cling nhu tang chi tiéu cua khéach du lich ¢ Viét
Nam. Tuy nhién, nhiing thanh céng nay van chua tuong xung véi tiém ning dac
sac ma ching ta . Cac san pham du lich CSSK con it, chua da dang; Chung ta
chua c6 nhiéu cac co s dich vu CSSK du tam ¢& vé quy md, chat luong dé don
khach du lich, nhat 1a khach du lich c6 kha ning chi tra cao. Phan 16n cac co so
kinh doanh dich vu du lich CSSK nhu spa va tim nudc khoang, nuéc nong tim
bun, thién, Yoga, lam dep...van & quy md nho, nhan luc han ché, c6 co so vat chat
ky thuat, dich vu chi & mac dap tng nhu cau co ban caa khach du lich. Bén canh
d6, mac du ¢ hé thdng cay duoc liéu phong pht va nén y hoc ¢ truyén noi tiéng,
song, chlng ta van chua khai thac tbt dé phat trién loai hinh du lich CSSK.

Pé gop phan giai quyet nhitng ton tai néu ¢ trén, Tong cuc Du lich giao cho
Vién Nghién ciu Phét trién Du lich to chiic Hoi thao “Phat trién du lich cham soc
suc khoe ¢ Viét Nam”. Trong qué trinh chuan bi Hoi thao, Ban To chirc dd nhan
dugc 25 bai tham luan cua cac nha quan 1y dai dién cho cac co quan QLNN vé du
lich & TW va dia phuong; cac nha nghién cuu tir c&c Vién nghién ciru, truong dai
hoc, céc doanh nghiép kinh doanh du lich trén toan qudc. Hau hét cac tham luan
déu théng nhat vé sy can phai nd luc nhiéu hon nita trong viéc nghién ciu dua ra
dugc chinh séch vé phat trién du lich CSSK & Viét Nam, Khai thac c6 hiéu qua tai
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nguyén hién co dé phat trién du lich CSSK, phat trién ngudn lao dong chuyén sau
vé du lich CSSK, hoc tap kinh nghiém cuaa cac nudc vé phat trién du lich CSSK, dé
phét trién du lich CSSK & Viét Nam trong béi canh méi, da stc canh tranh véi cac
qudc gia phat trién du lich CSSK trong khu vuc Pong Nam A, Pong Bic A.

Ban T6 chirc that su cam kich trudc sy quan tam dong dao va nhiét tinh cua
cac nha khoa hoc, nha quan ly, cac doanh nghiép, va co s& dao tao vé du lich,
CSSK. Cac bai Vviét, tir cac goc do khac nhau, déu dé cap ba 3 nhém van dé caa du
lich CSSK:

Nhom thir nhit quan tim dén céc khai niém vé du lich CSSK, xu huéng thi
truong va kinh nghiém phét trién du lich CSSK & trong va ngoai nuéc. Viéc cac
nha nghién ctu va quan ly quan tdm nhiéu dén khai niém vé du lich CSSK la dé&
hiéu bai mac du du lich CSSK khong phai 1a méi nhung cho dén nay, van cé nhiéu
cach hiéu khac nhau vé du lich CSSK. Néu khéng c6 sy théng nhat vé khai niém,
cach thirc nhan dang loai hinh du lich nay s& khé khin cho cong tac quan ly. Dé dé
xuat chinh sach cu thé phét trién loai hinh du lich nay, chiac chan ching ta can 1am
rd ndi ham cua du lich CSSK, théng nhat cac thuat ngir, phan loai du lich CSSK
cling nhu cac diéu kién can thiét dé phat trién loai hinh du lich nay. Bén canh do,
hau hét cac tham luan déu théng nhat rang du lich CSSK sé& 14 mét trong nhing xu
huéng ma khach du lich quan tam bai nhiing ly do vé dich bénh va sy 6 nhiém méi truong.

Nhom céc bai tham luan thir hai lién quan dén hién trang phat trién du lich
CSSK ¢ Viét Nam, nhitng mé hinh phat trién du lich tiéu biéu cua cac khu du lich,
diém du lich c6 san pham du lich CSSK. Céc bai tham luan cua ca&c CQQL nha
nudc vé du lich danh gia vé thuc trang phat trién du lich CSSK cua céc tinh Lao
Cai, Lam Pong, Khanh Hoa, Thira Thién Hué, Quang Ninh. Ban t6 chirc con nhan
duoc bai tham luan danh gia vé hién trang phat trién céac loai san pham du lich
CSSK cua cac khu du lich, diém du lich nhu khu du lich sudi khoang néng My
Lam, khu du lich Tam Dao — Pa Lat, phét trién san pham du lich CSSK tir cach
ddng Sen & Dong Thép, phat trién san pham du lich CSSK gan véi cac sudi
khoang nong & Viét Nam, cac diéu kién sinh khi hau dé khai thac phat trién du
lich CSSK ving Tay Nam B6. Mic du sé bai tham luan khéng nhiéu, song, qua
noi dung céc tham luan ndy, thuc trang vé phat trién du lich CSSK & nhiéu dia
phuong da phan nao dugc sang té duoc lam rd, cling véi d6 1a nhiing thanh cong,
han ché cua phét trién du lich CSSK nhiing nam qua & céc dia phuong.

Nhom cac bai tham luan thit ba quan tim dén cac dinh huéng, giai phap hoic
cac khuyén nghi vé chinh sach dé phat trién san pham du lich CSSK ¢ Viét Nam.
C6 nhimg dé xuat lién quan dén viéc ra soat, phan loai tai nguyén cho phat trién
du lich CSSK dé c6 dinh huéng khai thac. C6 nhiing dé xuat lién quan dén quan
ly chat luong san pham du lich CSSK, phat trién nhan luc... dé phat trién loai
hinh du lich CSSK. C6 ca nhiing dé xuat tao co ché hop tac hiéu qua gitta cac co

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 8



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

s& kham chira bénh véi co sé dich vu du lich dé hinh thanh cc goi san pham
cham soc suc khoé/chira bénh véi gia ca canh tranh, dam bao chat lugng phuc vu
khach du lich...

Thong qua cac tham luan cho thiy c6 nhiéu van dé dat ra ddi v6i viéc phat
trlen du lich CSSK ¢ Vi€t Nam, trong pham vi Hoi thao chic chin khong thé giai
quyét hét, Ban T6 chirc mong mudn quy vi dai biéu tap trung trao ddi, thao luan
vao ba ndi dung chinh sau:

Mgt 14, 1am r6 tiéu chi nhan dang, cac diéu kién thiét yéu dé phat trién loai
hinh du lich CSSK ¢ Viét Nam.

Hai Ia, danh gia nhiimg kho khén, thuan loi, co hoi, thach thuc trong viéc
phat trién du lich cham soc strc khoe ¢ Viét Nam.

Ba I, dua ra cac sang kién, khuyen nghi phu hop dé phat trién du lich cham
soc suc khoe ¢ Viét Nam dap ng yéu cau phat trién du lich Viét Nam trong bdi
canh canh tranh va hoi nhap quéc té, phil hop vai xu thé méi hién nay.

V6i ¥ nghia d6, Ban T6 chirc mong muon quy vi dai biéu tham dy hoi thao
hom nay bang kinh nghiém va nhiét huyét cua minh, tich cuc tham gia thao luan,
dong gop y kién, sang kién va goi y xung quanh nhitng noi dung va van dé dé cap
trén.

Ban To chuc xin tran trong cam on cac nha khoa hoc, nha quan ly, cac doanh
nghiép da gui bai cho Hoi th§10; tran trong cam on cac dai bicu da dén tham du hoi
thao. Xin chdc Quy vi dai biéu suc khoe, thanh cong va hanh phdc.

Xin tran trong cam on./.
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PHAN 1
NHU’'NG VAN DE LY LUAN VA KINH NGHIEM PHAT TRIEN

DU LICH CHAM SOC SU'C KHOE O VIET NAM
VA TREN THE GIO1

Ha Néi, thang 10/2021
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BAN VE DU LICH CHAM SOC SUC KHOE,
DU LICH Y TE O VIET NAM.
GS.TS.NGND. Nguyén Viin Dinh

Du lich cham séc stc khoe da xuét hién tir rat 1au va ngay nay di trg thanh
mét xu hudng cua du lich thé gigi. Tuy vay, ¢ Viét Nam day 1a mot loai hinh du
lich méi bat dau phat trién. Vi vay, viéc nghién ctu, tim hiéu va c6 giai phap phat
trién n6 1a hét suc can thiét.

Bai viét nay mubn gép mot vai suy nghi “Ban vé Du lich chim soc sic khoe/
Du lich y té & Viét Nam”, trén co s& d6 dé hiéu day du hon va tim giai phap phat
trién nhanh chong hon loai hinh du lich nay.

1. Khai niém vé du lich chiam séc sirc khoe.

Khai ni¢m du lich cham soc sttc khée khong phai 1a maéi. Du lich chdm soc
sttc khoe xuat hién hang nghin nam truéc khi nhig ngudi hanh hwong Hy Lap di
tir ving Dja Trung Hai rong 16n dén ving lanh thd nho bé thude vinh Saronic cd
tén goi Epidauria. Vung dat nay von 1a noi thd vi than chita bénh Asklepios.
Epidauria trg thanh diém du lich cham soc stc khoe dau tién.

Céc sudi nuéc khoang cho bénh nhan dén nghi ngoi, tim va hdi phuc ciing co
thé dugc coi la dang dau tién cta loai hinh du lich nay.

D¢ di sau vao loai hinh du lich nay, trudc hét can hi€u rd hon céc khai niém:
Du lich cham soc suc khoe, Du lich y té.

1.1. Cdch hiéu thir I: Du lich chim soc stc khoe hodc du lich y té (tiéng
Anh: medical tourism hay medical travel) 1a mét thudt ngit thuong duogc cac
hdng du lich va phuong tién truyén thong ding dé néi vé ki nghé dua khach di du
lich dén mot nuée khac véi muc dich chinh 1a nhan cac dich vu cham soc stre khoe.

Céc dich vu nay thuong bao gém céc th tuc ciing nhu cic hinh thtc phau
thuat tong hop dic biét nhu thay khop ndi (dau gbi/hong), phau thuat tim, nha
khoa va phau thuat thim my. Nhiing nguoi thue hién cling nhu khach hang sir dung
cac kénh khong chinh thirc nhu hop dong thong qua cac phuong tién truyén thong,
voi it quy dinh hodc glam sat vé mat luat phap dé dam bao chit luong ciling nhu it
su hd trg cho viéc boi thuong chinh thirc néu can./ Poan Hwong Lan, Nguyén Ti

Luong [15]

1.2. Cdch hiéu thiv 2: Du lich chim séc stc khoe (Wellness Tourism)
“Wellness” trong tiéng Anh ham chira ¥ nghia cua hai tor “Healthy” va “Spiritual”
tirc am chi su khée manh vé mat thé chat va sy khoe manh vé mat tinh than.

Wellness 1a su két hop giira sirc khoe thé chat “healthy” va stc khoe tinh than
“Spiritual”. Do d6 Wellness tourism chinh 1a mu6n néi dén loai hinh du lich giup
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du khach khong nhiing cé dugc sy thu gidn dau 6c sau nhiing ngay lam viéc mét
moi ma con cai thién thé chat /[CEO Trwong Tai Nang - Co Founder tai
Giathuecanho.com/

Hay ndi cach khac, Wellness tourism la loai hinh du lich 1am cho du khach tr¢
nén thu gian, thoai mai, hét mét moi, ué oai trong qua trinh trai nghi¢m du lich.
Trai lai, tour nhdm muc dich ting cudng stc khoe tinh than, thé chat cho chinh du
khach, refresh co thé thong qua viéc khai thac nhiéu hoat dong thé chat, tam 1y hay
tam linh.

Dién hinh 1 viéc thuc hién nhiing li€u trinh cham séc, nang cao strc khoe dac
biét nhu tim nudc khoang, massage, yoga, thién,...két hop song song viéc tham
quan du lich nhirng dja diém linh thiéng, giau tinh nhan van, nhiing phong canh
hung vy, thanh binh, doc dao.. .nham gitp du khach huong thy tron ven duoc su
tuyét voi cta cudc sébng va cd cai nhin tich cuc hon, mau chong dua co thé dat
trang thai can bang, khoe khan..

Wellness Tourism voi Medical Tourism co phai la mot?
Day 1a hai khai niém hoan toan khac nhau.

Medical Tourism la du li‘ch y té hay ’c()n goi la (}u lich chfrgl bénh. Bugc hinh
tl}énh khi con nguoi ¢6 nhu cau du lich dén r~10’i co diéu kién y t€, kham chira bénh
tot hon va ban than nguo1 d6 da mang bénh san.

Con Wellness Tourism c6 y nghia phong bénh hon. Nghia 1a nhiing ai muén
huéng dén mot cudc séng khoe manh, nang cao chat luong doi séng thi co thé lya
chon dich vu nay. Tirc 1a von ban than nguoi d6 khong nhat thiét phai mang mam
bénh ma viéc ho lua chon dich vu du lich nay nham dé thu gian xa stress, nghi
ngoi, tam quén di nhiing tiéu cuc xay ra trong cudc sdng hang ngay.

Ngoai ra, Medical Tourism phan 16n muc dich 13 dé chita bénh, tham gia vao
chan doan di€u tri, dugc giam sat, theo ddi cua cac y bac si. Trong khi do, Wellness
Tourism hoan toan khong c6 sy xam lan mang tinh chat y hoc.

1.3. Cdch hiéu thir 3: Hiéu theo nghia rong vé Du lich stuc khoe (Wellness
Tourism), Du lich y té€ ( Medical tourism) Theo chung t61, néu ching ta hiéu du
lich cham s6c suc khoe theo nghia rong thi bao gdom ca Du lich cham soc strc khoe
don thuan va cé du lich chira bénh (du lich y té), boi vi

- Trong dich vu y té ¢6 cham soc suc khoe

- Trong dich vu chim séc strc khoe c6 dich vu y té.

Khai niém dich vu cham soc stc khoé cho khach du lich dugc st dung rong
rdi trong thoi dai ngay nay khi ma khach du lich khong chi c6 nhu cau tham quan,
nghi ngoi khi di du lich ma con muon duoc cai thién sic khoé thé chat va tinh than
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ctia minh trong chuyén di va doi khi lua chon 1am muc tiéu chinh caa chuyén du
lich. Dich vu cham soc stic khoé cho khach du lich dugc chia thanh 2 nhém chinh:
(1) Dich vu du lich cham soc swc khoé thUan tay: gém nhitng hoat dong du lich
hudng toi vige cdi thign va can bang nhiing van dé chinh caa cudc séng con ngudi
bao gom thé chat, tinh than, tinh cam, tri tué. Bong luc chinh cho khach du lich st
dung céc dich vu cham séc suc khoe la tham gia vao cac hoat dong phong ngtra,
cha déng, nang cao 16i séng nhu thé duc, an udng lanh manh, thu gidn, chim soc va
chira bénh. (2) Dich vu du lich y té: gom nhiing hoat dong du lich sir dung bién
phap y té, thudc (co can thigp xam lan va khong Xam Ian) c6 thé bao gdm hoat
d6ng chan doan, diéu tri, chira khoi, phong ngira va phuc hoi.

Cac dich vu cham séc sirc khoé thuan tdy cho khach du lich thuong bao gom:
Lam dep va chong 130 hoa; An udng lanh manh, dinh dudng va giam can; Tap thé
duc va trf 6¢; Du lich cham soc stic khoe; Phong chdng bénh tat; Thubc bd sung va
thudc thay thé; Spa; xoa bop, bAm huyét; Tam nudc khoang nong; Tam ngam 4
thudc. .. Cac dich vu du lich y té c6 thé gom: Giai phau tham my; Diéu tri sinh san
(IVF); Chiam séc nha khoa; Cham ctru; Diéu tri ung thu; Diéu tri cac bénh vé
xuong khép, bénh mat, bénh tim, bénh vé than kinh; Phiu thuat ghép tang. ..

Dé xac dinh dang khai niém dich vu chim soc stc khoé cho khach du lich, can
phai hiéu dung “stuc khoé” 1a gi. T6 chic Y té Thé gisi (WHO) da dinh nghia “stic
khoé la trang thai hoan toan khoé manh vé thé chat, tinh than va xa hoi cha khdng
chi don thuan 1a khong cé bénh tat hay 6m dau”. WHO ciing dé cap dén con nguoi
phai thuc hién cac vai tro trong gia dinh, cong viéc va cong dong, ho s& phai doi
phé véi cang thang vé thé chat, sinh hoc, tam Iy va x& hoi, tir d6 can xac dinh mic
d6 ma ho c6 cam giac hanh phic va trang thai can bang véi moi trudong séng. Mic
du dinh nghia cia WHO vé stc khoe khong sir dung tir tAm linh, nhung ddi voi
nhiéu nén vin hoa (dic biét 1a & chau A va Trung Poéng), tdm linh thuong duoc
xem nhu mot phan khong thé thiéu hoac tham chi co ban cua sic khoe. Nhiéu cong
ty lir hanh (vi du: Skyros Holidays, Mystic Asia), cac khach san cham soc stc
khoe, spa va khoa tu dang ngay cang cung cap cac hoat dong lién quan dén céac thuc
hanh tdm linh phi tén gido nhu yoga hoac thién dinh.

Chinh vi vay, hiéu theo nghia rong thi Cham séc suc khoe bao gom suc khoe
vé thé x4c va tinh than, diéu dé cling c6 nghia 1a bao gom ca dich vy chim soc stc
khoe thuan tdy va dich vy y té. Su phan biét nay & mirc d6 nao do ciing chi 1a tuong
d6i. Do d6, su phan biét “Du lich cham soc sitc khoe” va “Du lich y té” trong thuc
té trong nhiéu truong hop ciing 1a twong doi. Mot vi du cu thé: xoa bop, bam huyét,
tam nudc khodng nong, x6ng va tam céac loai 1a 1a phuong phéap chita bénh ¢
truyén rat hiéu nghiém cua 6ng, cha ta. Nhu vay do 1a phuong phap vira cham soc
stc khoe vira chira bénh. Noi nhu thé dé thay trong thuc té viéc phan biét rach roi,
tuyét di gitra 2 loai hinh dich vu nay va do d6 gitra 2 loai hinh du lich nay 1a twrong
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d6i. Céac qudc gia trén thé gioi nhiéu khi ciing dung thuat ngir 1a Du lich y té hoic
Du lich cham séc stc khoe cho ca hai. Trong nhiéu tai liéu tiéng Anh, nhiéu tac gia
dung cac thuat ngtr khac nhau nhu Medical Tourism; Health Tourism; Wellness
Tourism; Health care Tourism; Medical travel nhung vé noi ham déu bao gdm ca
hai ndi dung nhu da noi.

Trong bai viét ndy ching tdi mudn ban dén Du lich chim soc sic khoe theo
nghia rong do- tac 1a bao ham ca Du lich y té (chira bénh)

2. Du lich sirc khée trén thé gii phat trién nhw thé nao?

Theo béao cédo cua Global Wellness Institute (GWI), nam 2017 nganh Du lich
strc khoe toan cau dat gia tri 639 ty USD va s& dat murc 919 ty USD vao nam 2022.
Trung binh, ctr 6 @6 la My chi tiéu cho du lich trén toan cau thi 1 6 la My thudc vé
thi truong wellness. Trong vong 5 nam qua, chau A dan dau vé ca sb luong chuyén
di 1an doanh thu du lich wellness.

Tir nhitng s6 liéu d6 c6 thé thay, du lich y té cuc ky phat trién trén thé gisi.
Nhiéu qudc gia trén thé giéi sém nhan biét hudng méi trong nganh du lich va loi
dung uu thé dé phét trién du lich strc khoe. Tiéu bicu 1a Nhat Ban véi thé manh vé
spa khoang nong, Indonesia véi resort giira thién nhién, An Do voéi thién, yoga...
Khu vuc phat trién nhanh va thanh cong nhét hinh thire du lich Wellness Tourism
chinh 13 chau A. C6 thé néi, néu duy tri tdc do phat trién nhanh chéng nhu hién tai,
Wellness tourism (WT) s& chiém dugc gan 20% ty trong cta nganh du lich toan
cau. T6 chitc Global Spa and Wellness Summit con cho hay thi phan caa Wellness
tourism dang ting nhanh hon 50% ty 18 phat trién du lich toan cau.

Diéu nay ching to, xu hudng du lich WT d3 tré nén pho thong hon, dai ching
hon, v61 luong khach du lich ngay cang dong hon.

2.1. Thai Lan

Du lich chdm séc strc khoe 1a linh vic dang phat trién manh cua du lich va y
té Thai Lan. Nhan cong gia ré giup ha thap dang ké chi phi phiu thuat so véi cac
bénh vién & My va c6 thé cung cap dich vu cham soc ca nhan hoa nhiéu hon so véi
viéc cac khach phuong Tay dugc cham soc trong cac bénh vién ¢ dit nudc minh.
Trén 1 tri¢u nguoi dén Thai Lan mdi nam dé thyuc hién cac ca ph?lu thut thim my
hay phﬁu thuat tim. Nam 2005, mgt bénh vién & Bangkok da phuc vu 150.000 bénh
nhan nudc ngoai. Nam 2006, du lich chim séc stic khoe dd mang vé cho dat nudce
nay 36.4 ti baht. Thai Lan dugc coi 1a su lya chon déang tin cay cho nhitng nguoi
mudn 1am phiu thuat thAm my, chuyén doi gidi tinh va nhitng nim gan déy 1a diéu
tri vo sinh hiém mudn. Dich vu y té ctia nudc nay hoan toan khong thua kém
Singapore.

2.2. Singapore
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Singapore Medicine (Y té Singapore) 1a mot sang kién cta cac co quan chinh
phii nhdam myc dich dua Singapore trd thanh mot diém dén hang dau déi véi cac
dich vy cham soc suc khoe. Thang 10/2003, Cyc Du lich Singapore da phéi hop véi
Cuc Phét trién kinh té va Cuc Pau tu nudc ngoai Singapore dua ra sang kién lién
nganh thanh 13p co quan “Singapore — Medicine”. Muc dich hoat dong cua co quan
nay 1a thu hat du khach quéc té dén chita bénh tai Singapore nham phat trién nudc
nay thanh trung tdm chira bénh hang dau tai chau A. Nam 2005, khoang 374.000
khach da dén Singapore chi don thuan dé duoc cham séc vé mit y té. Nhiéu nguoi
dén tir cac nudc lang giéng nhu Indonesia va Malaysia. S6 lugng bénh nhan dén tir
Pong Duong, Nam A, Trung Pong va Trung Quéc luc dia cing dang tang nhanh
chong. Bénh nhan dén tir cdc nude phat trién nhu My ciing bit dau chon Singapore
la diém dén cho cac chuyén du lich cham séc sirc khoe v6i chi phi cé thé chip nhan
dugc tai mot thanh phé sach. Singapore dinh vi 1a mot diém dén cho céac dich vu
cham soc suc khoe, y té, nghién ctru y sinh hoc va ché bién thudc. Singapore ciing
cung cap thong tin vé nhimg ca phau thuat phirc tap nhu than kinh, ung thu va thay
thé cac co quan ndi tang. Gan day, Singapore di c6 s luong bénh vién duoc chimg
nhan ctia JCI nhiéu nhat trong khu vuec.

2.3. Campuchia

Noi tiéng véi sy hung vi cua di tich lich st Angkor Wat va Angkor Thom.
Campuchia ciing 1a dia diém du lich duogc long nhiéu du khach. O day ciing co vo
80 cac spa cham soc suc khoe, noi ly tuong dé du khach tim dén su thu gian, thu
thai tinh than, khée manh vé thé xac.

Du khach con dugc trai nghiém cac dich vu massage bang tinh dau thom
truyén thong va thao dugc ban dia voi phong xong hoi c6 dién ciia ngudi Khmer.

2.4. Philippines:

Philipin dugc coi la phat trién sau v6i dich vu nay thi tr nam 2006 cung da
phat dong ca mét chién dich 1on mang tén “Philippines - diém dén cta du lich chira
bénh” v61 tham vong thu hang ti USD doanh thu moi nam.

2.4. Cuba

Trong hon hon 40 nam qua, Cuba dugc xem la mot diém dén du lich cham soc
sttc khoe hap dan cho cac bénh nhan trén toan thé gidi, nhitng ngudi tim kiém dich
vu chiam séc stz khoe chat lugng cao nhung véi chi phi thap hon. Nam 2006, Cuba
da don tiép gan 20.000 khach du lich y té. Cuba dic biét hap dan déi voi nhicu
bénh nhan & Bac My, chau Au va chau My Latinh vi sy gan giii cta no, su thoai
mai va nhiing nét riéng ciia mdt xr s& nhiét doi.

Nim 2001, BBC cho biét hang nghin bénh nhan da dén Cuba, tir ca My Latinh
va chau Au, bi thu hut bai sy ton trong clia cac bac si Cuba, chi phi thap va nhiing
bai bién gan d6 cho qua trinh phuc hoi.
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Nhiéu loai phau thuat khac nhau duoc thuc hién & day, bao gém cac ca thay
cac co quan trong co thé, chira tri ung thu, phiu thuat thAm my va cai nghién. Chi
phi ¢ day it hon & My 60 - 80%. Vi dy, Dich vu y té tu chon, mot hang kinh doanh
du lich cham soc stc khoe, cung cap mdt chuyén thay khép hong & Cuba véi gia
5.845 USD.

Chinh pht Cuba di phat trién du lich cham séc y t& nhu 1a mot cach gia ting
ngudn thu chinh cho dit nudc ndy. C6 mot dy an dang thuc hién gui hang nghin
bac s Cuba dén Venezuela dé giup d& nhitng nguoi dan ngheéo, va diéu nay 1a cach
Cuba tra no Venezuela cho luong ddu ma nudc niy cung cap.

2.5. Nam Phi dwa khai niém "du lich chim séc strc khoe" bang quang cdo rat
hap dan: Hanh trinh cham séc sicc khée “Hay dén va chiém nguong cugc song
hoang dé ¢ chau Phi va thiee hién ca ndng mdt ngay trong chuyén di nay”.

3. Hién trang du lich chim séc sirc khoe/ Du lich y té ciia Viét Nam phat
trién nhu theé nao?.

Viét Nam dang dan tré thanh mot diém dén du lich chita bénh méi ciia Chau
A - theo mot nhan dinh gan day cua Dai tiéng n6i Hoa Ky VOA. Chi phi di lai, dich
vu luu tri va nhan luc y khoa gia ré, canh tranh so véi cac bénh vién ¢ My, Chéau
Auva céc nudc trong khu vuc. Khoang 350.000 ngudi nudc ngoai dén Viét
Nam kham chita bénh va mang vé cho dat nuéc nay 2 ty d6 la My nam 2018 .

Theo ong Tran Qudc Béo, chuyén gia hang dau vé du lich chita bénh va dau tu
y té tai Dong Nam A nhan dinh Viét Nam véi vi tri chién luge, nam & trung tam
Dong Nam A, va sy 6n dinh chinh tri, cung hon 3 triéu ngudi Viét Nam Viét
Kiéu 1a mot loi thé canh tranh doc déo vé dich vu du lich strc khoe. Cac k¥ thuét da
lidu, thAm my, lasik dén nhiing phiu thuét phtic tap nhu mo tim, chan thuong chinh
hinh, y hoc thé thao, ph?tu thuat ndi soi, ung budu, thu tinh 6ng nghiém, ghép
tang 13 nhitng phau thuat pho bién thu hut khach nude ngoai.

Tu thang 11/2006, Chuong trinh du lich cham ctru nang cao strc khoe va chira
bénh d3 mé dau trén thi truong du lich. GS. Nguyén Tai Thu di 1ap dé an va truc
tiép trién khai. Day la chuong trinh Ung dung tinh hoa y dugc hoc dan toc, khai
thac phong thuy va van hoa Viét Nam trong viéc chdm soc, nang cao sutc khde va
chita bénh cho khach du lich. Hién nay, mot s6 du khach nude ngoai chu yéu dén tir
Thuy Dién, Australia, Ptrc... méi chi biét dén tén tudi thay thudc nhan dan Nguyén
Tai Thu, mot chuyén gia hang dau trong linh vuc cham ctru chira bénh. Ong da két
hop véi Tap doan Y hoc Quéc té Du lich, NTT Acupuncture Medical Tourism
International Group (Thuy Pién), quang b4, to chirc cac tour du lich cham ctru két
hop khi cong dé chita bénh tai Vi€t Nam khi du khach dén Viét Nam. Tuy nhién,
v6i s6 lugng vai tram khach mdi nam thi doanh thu tir loai hinh du lich chita bénh
tai Viét Nam ciing khong dang ké.
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T6i nay, mot sb dia diém pho bién nhat dé tham gia cac tour du lich nay c6 thé
ké toi Ba Vi (Ha Noi), Yén Tu, Thién vién Trlc LAm (Tam Pao — Vinh Phic),
Thién vién Trdc LAm Bach M4, Alba Thanh Tan (Hué), Nha Trang (Khanh Hoa),
Ta Phin Hb (Ha Giang)...

Noi tiéng nhat van 1a du lich stc khoe tai Ba Vi. Ba Vi thuc su 14 mot ving
dat vo cling quy gia boi nhitng gi tao hda da ban tang cho noi day. O Ba Vi ¢6 ca
mot kho bau tiém ning vé thién nhién non nudc véi nhitng ddy ndi trap tring,
nhitg cénh rimg xanh bat ngan hing vi, nhitng thac nudc, sudi nude, hd nude tho
mong, trix tinh cling mot hé sinh théai vé cling phong phl. Noi déy ciing ¢6 rit nhiéu
khu du lich sinh théi ndi tiéng pht hop cho muc dich nghi dudng, thu gian.

q Phong canh Thién Son Ba Vi thuc su thich hop cho viéc chira lanh tdm hon va
thé chat.

Pién hinh cd thé ké dén khu vuc Thién Son — Sudi Nga véi nhitng tour du lich
chira lanh ciia Medi Thién Son. Pon vi nay cung cap mot s6 dich vu chuy@n nghiép
nhu tour mot ngay song lanh, tour chira lanh chuyén biét voi nhung hoat dong: trai
nghiém Yoga — thién — bAm huyét — bat mach, chan tri bénh tat va tu vin cham soc
strc khoé cling thién su va y su gitra ndi rimg Tan Vién; thuong thie cac mon an tét
cho strc khoe: chao truong tho, tra dudng nhan va dac biét la cac mén an duoc thién
dé nang cao stic dé khang; hinh thanh théi quen n uong cho nang lugng bén trong;
duogc hoc bai tap ngan dé thyc hién tai gia, gidp giam dau xuong khdp, moi vai gay,
Iwu thdng khi huyét; ngdm chan bang thao duoc nii T, bam huyét tri licu. .

Viét Nam con c6 khu du lich chita bénh Bao Long thuoc Tap doan Y Duoc
Bao Long Nam ¢ thon Trai H6 (Son Tay, Ha Noi), to chic theo mé hinh du lich két
hop khéam chita bénh rat duoc yéu thich hién nay. Du khach duoc truc tiép tham
quan vuon trong cac ciy thubc quy hiém, noi bao ché thudc, siéu thi thude chira
hang ngan san pham Péng duoc...

Bén canh viéc thu huat khach du lich to1 Viét Nam két hop kham chita bénh
theo phuong phap co truyén, trong vai nam tro lai ddy Ha Noi va TP. Ho Chi Minh
d3 xay dung mot sé bénh vién 16n, trang bi hién dai theo tiéu chuan qudc té va kinh
doanh theo mo hinh ctia cac bénh vién trong khu vuc dé thu hat khach tr cac nuéde
lan can nhu Lao, Campuchia...

Mot s6 cong ty lir hanh ciing da to chirc mot s6 tour du lich nude ngoai nhur:

- Tour lam dep tai Han Qudbc. -
- Tour du lich Nhat Ban két hop tdm soat ung thur.

- Tour du lich Australia két hop kiém tra hiém muon cho cac cap doi.

- Tour My tam soat ung thur.

- Tour du lich kham tong quat tai Singapore.

- Tour Nhat Ban két hop lam té bao géc.
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Ngoai ra, mot sd cong ty, tip doan 16n hang nam thudng cé chinh sach dai ngd
cho cén bd, nhan vién nhitng go6i kham tai nudc ngoai theo nhiing tour du lich
riéng.

Tuy nhién, c6 thé néi Viét Nam chua thuc su quan tam dén phat trién loai hinh
du lich nay & trong nudc. Theo sb liéu cua BO Y té, héng nam c6 khoang 40.000
nguoi Viét ra nudc ngoai dé chita bénh - du lich, tén Xép xi 1 ti USD/nam.

Pén nay, cac khau quang ba cho mé hinh du lich - chita bénh tai Viét Nam
van gﬁn nhu chua cé. Trong khi d6, & Singapore, cdc bénh vién cia ho da md
huéng dau tu sang nude ngoadi, chang han bénh vién Park Group da thiét 1ap lién
doanh dé diéu hanh cac bénh vién va phong kham & An D9, Trung Qudc, MalaySIa
mot so nuéc & Trung Dong. Tap doan nay da thanh 1ap 37 van phong tiép thi trén
toan cau. Bénh vién Bumrungrad ¢ Bangkok, Thai Lan c6 30 van phong dai di¢n
tai 30 qudc gia, thim chi con dat mot vin phong & ngay san bay Thai Lan dé don va
huéng dan du khach dén nghi dudng két hop chita bénh. Cach lam 4y rat dang dé
nganh Y té Viét Nam tham khdo.

Tai Viét Nam, hau hét du khach trong va ngoai nudc con biét it dén dich vu du
lich chira bénh. Hién nay, do du lich chita bénh van cOn méi, chwa phat trién todn
dién nén chua that sy cO nhiéu sy lwa chon t6t cho khach hang. Tuy nhién, c6 rat
nhiéu don vi lam tét trong viéc phét trién chuyén biét cac tour du lich strc khoe, du
lich chtra lanh, du lich chita bénh mdt cach hiéu qua.

4. Tiém ning phat trién du lich chim séc strc khée/ Du lich y té ciia Viét
Nam ra sao?

Dé tra 10i cAu hoi: Viét Nam c6 diéu kién dé phat trién loai hinh du lich nay

khong? ’

Céu tra 101 chac chan 1a: Co.

Vi rang:

- Viét Nam c6 3260 km bd bién véi nhiéu bai bién dep nodi tiéng, cac vinh, ddo
dep, ky v¥... phu hop cho du lich nghi ngoi, chita bénh.

- Viét Nam ¢6 nhiéu khu nghi mat véi phong canh dep, khong khi 6n hoa,
trong lanh... noi tiéng nhu Sa Pa, Tam Pao, Mau Son, Ba Bé, Bach M3, Pa Lat...

- Viét Nam c6 400 ngudn nude nong chit yéu tir 40 - 80°C duoc phan bd hau
khip cac tinh, c6 4 sudi nudc néng trén 80°C, co subi nu’éc noéng nhat 1én téi trén
100°C, nhu sudi khoang Bang Quang Binh trén 105°C, sudi nudc noéng Nghia
Thuan, Quang Ngai gan 100°C, sudi nuéc néong Bung Thi, Binh Thuan 87°C va
sudi nude nong Binh Chau ¢ Ba Ria - Viing Tau 84°C.

- Viét Nam c6 hé thong cdy dugc liu v6 cung phong phu, da dang. Do la
ngudn nguyén liéu quy dé chita bénh, phuc hdi stc khoe rat tot.
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- Viét Nam c6 nén y hoc dan tdc co truyén quy bau, dic sic trén thé gidi, co
thé phuc hoi sttc khde nhanh chong, tham chi c6 thé chita duoc ca cac bénh nan y.
Chung ta lai c6 hé thong bénh vién y hoc dan tdc ¢ tat ca CAc tinh, thanh pho.

- D01 ngii thay thuoc Tay y cua Viét Nam ngay cang dong dao va duoc ning
cao trinh d6 dang dan tiép can véi nén y hoc thé gidi. Cac trang thiét bi y té ngay
cang hi¢n dai.

- Cung vdi cac dicu kién trén, chi phi cho cham soc sttc khoe va chira bénh &
Viét Nam c6 strc canh tranh cao so voi cac quoc gia khac trén thé gidi.

Vi tat ca nhimg tiém ning va didu kién néu trén, c6 thé khang dinh rang
Viét Nam hoan toan c6 thé phat trién loai hinh du lich cham so6c sttc khoe/ Du lich
y te.
5. Goi y mdt so6 dinh hwéng va giai phap phat trién Du lich chim séc sirc
khée/ Du lich y te tai Viét Nam.

Can dua loai hinh du lich nay thanh mot loai hinh trong diém trong chién luoc
phat trién du lich Viét Nam.

Chinh phu can c6 chinh sach va quy hoach phat trién loai hinh du lich nay
nham phuc vu cho vi¢c nang cao suc khée cho cong dong dan cu Viét Nam va thu
hit nguoi nude ngoai, tang ngudn thu cho ngan sach.

Nganh du lich phdi hop véi nganh y té can 6 sy huéng dan cho cac co s6 'y t€
cing nhu doanh nghiép du lich cac cach thire, giai phap d€ mo rong loai hinh du
lich nay, trong d6 cht y sy phdi hop cac cong ty du lich va cac co sé y té€ tu nhan.

Nganh y té phéi hop voi nganh du lich ting cudng dao tao bf)i dudng chuyén
mon nghi€p vu va ca ngoai ngir cho doi bac sy, y sy, nhan vién y té dé dap tmg yéu
cau phuc vu khach du lich can chiam soc strc khoe/ dich vu y té.

Nha nudce va cac nganh lién quan, trude hét 13 nganh du lich can tang cuong
cong tac tuyén truyén, xuc tién quang ba loai hinh du lich stc khoely té trén thi
truong trong nude va thé gisi dé thu hut khach.

Trén day 1a mot sd suy nghi “Ban vé Du lich cham séc ste khoe/Du lich y té &
Viét Nam”. Chéc chan day moi chi la nhiing van dé khai quat, chua day du. Song,
hy vong rang sé 86p thém tleng noi trong viéc nghién ctru, tim hiéu vé loai hinh du
lich nay, gop phan phat trién du lich Viét Nam toan dién va nhanh chéng hon./.
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MOT SO KHAI NIEM VA VAN PE VE DU LICH CHAM SOC SUC KHOE
TS. Nguyén Vin Luu'
1. Pat van dé va cach giai quyét
L.1. Pt vin dé

Bach khoa toan thu m¢ Wikipedia (Truy cap litc 14 gio 00 ngay 09 thang 7
nam 2021) cho rang: “Du lich chim séc sic khoe hoic du lich y té (tiéng Anh:
medical tourism hay medical travel) la mot thuat ngit thuwong duoc cac hdng du lich
va phuong tién truyén thong dung dé néi vé ki nghé dua khach di du lich dén mot
nudc khac vai muc dich chinh 1a nhan cac dich vu cham soéc stc khoe”, nhung
trong thuc té lai khéc.

Hién nay, du lich cham séc stc khoe dang phat trién rat manh, 1a xu thé tat
yeu cua du lich the gidi, cac nudce déu rat quan tdm phat trien. Tuy vay, chua co su
thong nhat, du & muc twong doi, vé cac khai niém va van de ly luan lién quan.

Trudc béi canh d6, Vién Nghién cau Phét trién Du lich to chiic Hoi thao
“Phat trién du lich chim soc stc khoe & Viét Nam” muc dich tao dién dan cho céc
nha khoa hoc, nha quan ly, cac doanh nghiép du lich trao d6i vé loai hinh du lich
nay, dé hiéu ding va tim giai phéap thuc thi ddy manh phét trién du lich cham soc
suc khoe ¢ Viét Nam.

Vién Suc khoe toan cau (Global Wellness Institute (GWI)) cong bb: Nam
2017, du lich cham sé6c suc khoe dat gia tri 639 ti USD, du bao sé dat nguong 919
ti USD vao nam 2022. Theo bao cdo “Kinh té Du lich chiam s6c suc khoe toan cau”
(Global Wellness Tourism Economy), thang 11 nam 2018, cua Vién Suc khoe toan
cau (GWI)): Du lich cham séc sitc khoe phat trién ram ro ¢ moi noi tir Bac My dén
Chau Au, Chau A - Thai Binh Duong va s& phat trién nhanh hon trong nhitng nam
tGi, boi N6 nam & viing giao thoa manh mé cua hai nganh lén dang bung nd, nganh
du lich thuan tdy va nganh cham soc stic khoe. Trong 5 nam trd lai day, Chau A
dan dau ca sé luong khach va ngudn thu tir du lich cham soc st khoe. Theo GWI,
néu du lich chim soc stiic khoe duy tri téc do tang trudng binh quan 7,5%/nam s&
dong gop 18% ti trong cho nganh du lich toan thé gioi.

Cau hoi Ion ma tham luan dit ra 1a: Lam thé nao dé nhan thac dang va du vé
loai hinh du lich chim soc sirc khoe, ca vé Iy luan va thuc tién, dé c6 chu truong va
giai phap phu hop phat trién loai hinh du lich nay theo huéng bén viing trong su
nghiép phat trién du lich Viét Nam tro thanh nganh kinh té miii nhon?

1.2. Céch gidi quyét

! Nghién ceu vién tu do, Nguyén Vu truong Vu T4 chirc can bd Téng cuc Du lich, Ham Vu truéng Vu Pao tao,
Bo6 Van hoa, Thé thao va Du lich
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Muc dich caa tham luan 1a mong mudn cung cap mét sé thong tin hitu ich va
dé xuét nhiing giai phap day manh phat trién du lich cham séc sic khoe cho céac
nha hoach dinh, quan ly du lich, cac co s& nghién curu, cac co s giao duc dai hoc
du lich, gido duc nghé nghiép du lich, cac doanh nghiép du lich, y té va nhiing
ngudi quan tam vé du lich cham séc stc khoe.

Tham luan nay dua chu yéu vao ngudn di liéu thir cdp & ngoai nudc va trong
nuéc kha phong pha vé du lich y té, du lich chita bénh, du lich chiam soc stc khoe,
nhung chua thay c6 sy thdng nhat vé cac khai niém nay. Do han ché vé thoi gian,
quy dinh gi&n cach xa hoi trong dai dich COVID-19, nén khong thé khao sat thuc
dia, chi qua mdi quan hé trao doi truc tiép hoic truc tuyén dé co thém tu liéu so
cap.

Tham luan sir dung cac phuong phap nghién ctru: phuong phap thu thap va
nghién cuu tai liéu tha cap; Phuong phap khao sat thuce dia (tap trung nhitng noi c6
thé dén duoc trong nhitng chuyén cong tac, giang day hoic tham du héi nghi, hoi
thao, v&i nhiing trai nghiém va chiing Kién tan mét cac co sé gido duc du lich &
Viét Nam); Phuong phap phong van chuyén gia; va Phuong phap tong hop.

Ké thira cac co sd |y thuyét va tong hop, phan tich cac nghién ctru da c6 lién
quan du lich cham séc suc khoe; két hop trao d6i véi cac bén lién quan, tham luan
tap trung tong quan nhing khai niém va van dé lién quan; dé xuat khai niém tir suy
nghi cta ban than va goi mé nhitng van dé can trao doi.

2. Két qua nghién ciru cu thé
2.1. Du lich, Y té va Du lich y té
a. Du lich

Luat Du lich Viét Nam 2017 quy dinh tai Khoan 1, Piéu 3, Chuong I: “Du
lich 14 c4c hoat dong co lién quan dén chuyén di cua con ngudi ngoai noi cu tra
thuong xuyén trong thoi gian khong qua 01 nam lién tuc nham dap tng nhu cau
tham quan, nghi dudng, giai tri, tim hiéu, kham pha tai nguyén du lich hoic két hop
véi muc dich hop phap khac”. Cling theo Luat Du lich Viét Nam 2017, tai Khoan 3,
Piéu 3, Chuong I, thi: Hoat dong du lich 1a hoat dong caa khach du lich, té chic,
ca nhan kinh doanh du lich va co quan, to chuc, ca nhan, cong déng dan cu ¢o lién
quan dén du lich. Tai Khoan 2 ctua Diéu nay quy dinh: “Khach du lich 1a nguoi di
du lich hoac két hop di du lich, trir truong hop di hoc, 1am viéc dé nhan thu nhap &
noi dén”. Piéu 10, Chuong 2 chia khach du lich thanh céac loai khach du lich thanh:
Khach du lich bao gom khach du lich néi dia, khach du lich quéc té dén Viét Nam
va khach du lich ra nudc ngoai. Khach du lich noi dia la cong dan Viét Nam, nguoi
nudc ngoai cu tra & Viét Nam di du lich trong 13nh tho Viét Nam. Khach du lich
quoc té dén Viét Nam 1a ngudi nude ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nuée ngoai
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vao Viét Nam du lich. Khach du lich ra nudc ngoai la cdng dan Viét Nam va nguoi
nudc ngoai cu tra ¢ Viét Nam di du lich nude ngoai.

Dua vao cac tiéu thizc phan loai khac nhau cé thé chia du lich thanh cac loai
hinh du lich khac nhau. Cin c& pham vi 1anh thé cua chuvén du lich, du lich dugc
chia thanh du lich néi dia va du lich qudc té. Du lich noi dia 1a loai hinh du lich ma
diém xuat phat va diém dén cua khach cung nam trong lanh thé caa mot qudc gia.
Du lich quéc té 12 loai hinh du lich ma diém xuét phat va diém dén caa khach nam
& lanh thd cua cac qudc gia khac nhau, khach du lich phai qua bién gigi va tiéu
ngoai t& & noi dén du lich. Loai hinh du lich quéc té lai duoc chia thanh du lich
qudc té dén cua nhitng ngudi tir nude ngoai dén mot qudc gia nao d6 va tiéu ngoai
té & do; va du lich qudc té ra nudc ngoai Ia loai hinh du lich cua cdng dan mot quéc
gia nao do6 va cua nhiing ngu:(n nudc ngoai dang cu tr trén lanh th6 caa qudc gia
d6 du lich ra nuéc khéc va tiéu tién kiém ra tai dat nude dang cu tru.

b.Yté

Theo nghia den (nghia tryc tiép cua tir) thiy té 1a chita bénh va ctru giup, hay
cham soc suc khoe, la viée chan doan, diéu trj va phong ngira bénh, bénh tat,
thuong tich va suy yéu vé thé chit va tinh than khac & nguoi. No dé cap dén nhimg
viéc cung cap cham soc suc khoe ban dau, cham soc thir cip va chiam soc tha 3,
cling nhu trong y té cong cong.

Muc tiéu cta y t& va cua To chirc Y té Thé gigi (WHO - Co quan chuyén
mon cua Lién Hiép Qubc) 1a giup moi nguoi co duoc stc khoé tot nhat. Tir nim
1977, WHO d¢é ra khau hiéu “Strc khoé cho tat ca moi nguoi vao nim 2000 va coi
13 wu tién thuc hién cao nhat cia WHO. Dé dat dugc nhitng muc tiéu nay, to chirc y
té cac quoc gia va WHO d3 dé ra bén dinh huéng chién luoc tic dong qua lai 14n
nhau: 1) Giam ti 1& tir vong, ti 16 mic bénh va tat nguyén cao qua muc, dac biét
trong cac nhom dan cu nghéo va bi thiét thoi; 2) Cb vii 16i séng 1anh manh va giam
cac yeu t6 gdy nguy co cho sirc khoé con ngudi do cac ‘nguyén nhan moi truong,
kinh té, x3 hoi va hanh vi gay ra; 3) Xay dung cac he thong y té trong do nang cao
mot cach cong bang cac két qua dau ra vé stc khoé, dap Umg cac nhu cau chinh
dang ciia nhan dan va cong bang vé tai chinh; va 4) Xay dung moi truong thé ché
va chinh sach thuan lgi trong nganh Y té, ddy manh c6 hiéu qua vi thé y té trong
chinh s&ch phat trlen moi truong, kinh té va xa hoi. Ngoai cac dinh hudng chién
luge nay, cac qudc gia va vung lanh thd cling nhu WHO ciing xac dinh cac uu tién
cu thé nhu phong chong cac bénh sot rét, lao ph01, stc khoé tam than, thude 14, cac
bénh khong truyén nhiém (ung thu, tim mach...), mang thai an toan hon va stc
khoé tré em, HIV/AIDS, stic khoé va mdi truong, an toan thyc pham, truyén mau
an toan, hé thong y té.

O Viét Nam, Theo quy dinh tai Khoan 1 Bicu 2 Thong tw 53/2014/TT-BYT
cua Bo truong Bo Y t€ quy dinh dicu Kién hoat dong y té trén méi truong mang thi:
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Hoat dong y té 1a cac hoat dong bao vé, cham soc va nang cao sitc khoe nhan dan
trong linh vuc: y té du phong; kham bénh, chira bénh, phuc hdi chirc nang; giam
dinh y khoa, phap y, phap y tam than; y duoc co truyen suc khoe sinh san; trang
thiét bi y té; duoc; my pham; an toan thuc pham; bao hiém y té; dan sb - ké hoach
hoéa gia dinh.

Trong cugc song thwong nhdt, con ngwoi thwong hiéu hoat déng y té mét
cach gidn don la kham chira bénh va cham séc suc khoe.

c. Du lichy té

Pay 1a thut ngit dugc dé cap dén rat nhiéu trong cac cong trinh nghién cau
lién quan. Co the thay c6 bao nhiéu ca nhan, to chirc nghién cau ve du lich y te thi
c6 bay nhiéu thuat ngir “Du lich y t&” duoc dé xuat.

Theo OECD (2010) thi du lich y té 1a loai hinh du lich khi nguoi tiéu dung
du lich qua bién gisi quéc gia va vung lanh tho dang sinh sdng t6i cac nudc khac
véi mong mudn tiép can mot sé loai hinh diéu tri y te Diéu tri nay c6 thé bao gom
day du cac chuyén khoa, nhung phd bién nhat bao gom cham séc nha khoa, phiu
thuat thim mi, phau thuat khdng cap thiét va diéu tri kha ning sinh san.

Hiép hoi Du lich Y té (2017) dinh nghia: “Du lich y té 1a mot qué trinh du
lich ra ngoai qudc gia cu tri voi muc dich dugce diéu tri va cham soc siac khoé.
Piéu nay phi hop véi dinh nghia duoc cung cap boi Hiép dinh chung vé thuong
mai dich vu (GATS), trong d6 mdt trong nhimg phuong thirc cung cap dich vy theo
quy dinh cia GATS la tiéu ding ¢ nudc ngoai, nguoi tiéu dung dich vu (cu thé 1a
khach du lich hodc bénh nhan) di chuyén dén lanh tho hoic quoc gia khac dé co
duoc dich vu cham so6c stirc khoé theo mong doi.

Ca hai dinh nghia trén chi dé cap dén du lich y té ra nuéc ngoai, thiéu loai
hinh du lich y té noi dia. Tham luan nay cho rang nén hiéu du lich y té 1a mot loai
hinh du lich két hop véi hoat dong y té dé phuc vu du khéach. Bét ctr loai hinh du
lich nao lién quan dén kham, chita bénh va chim soc stc khoe déu duoc goi la du
lich y té. Nhu vay c6 thé hiéu: Du lich y té |1a cac hoat déng lién quan dén chuyén
di cua con nguwoi ngoadi noi cw tru thwong xuyén trong thei gian khdong qua 01
ndm lién tuc nham ddp i#ng nhu cau chinh 1a kham, chéa bénh va/hodc chim
soc sirc khde két hop tham quan, nghi dwéng, gidi tri, tim hiéu, kham pha tai
nguyén du lich hodgc két hep véi muc dich hop phdp khdc”.

c. Phan logi du lich y té

1) Theo cach phan logi du lich dwa trén tiéu thizc pham vi 1anh thé cé thé
chia du lich y té thanh du lich y té noi dia va du lich y té quéc té. Du lich y té noi
dia 1a loai hinh du lich y té ma diém xuat phat va diém dén cua khach cing nim
trong 14nh tho cua mot qudc gia. Con du lich y té qudc té ¢ thé hiéu 1a loai hinh du
lich y té ma diém xuat phat va diém dén ctia khach nam ¢ 1anh tho ciia cac qudc gia
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khac nhau, khach du lich phai qua bién gidi va tiéu ngoai t¢ & noi gén du lich. Loal
h‘mrh du lich y t€ quoc t€ lai duoc chia thanh du lich y té quoc té dén va du lich y té
quoc té ra nudc ngoai.

Tai liéu “Tim hiéu lich sir caa du lich y té va 3 loai hinh du lich y t&” cua So
Y té Thanh phé H6 Chi Minh, 2019 cho biét: Trong thoi gian qua, nhiéu quéc gia
da nd lyc phéat trién du lich y té, tir dau tu cong nghé dén cdng nhan céc bénh vién
du diéu kién vé chuyén mdn k§ thuat va co so ha tang phu hop dé trién khai du lich
y té. Cac qudc gia Chau A dang dan dau thu hit khach du lich y té nhu Malaysia,
Slngapore Théai Lan, An D6, Han Québc. Bén canh d6 mét vai qudc gia & Chau Au
va Chau My Latinh nhu Romania va Costa Rica cting da vuon 1én trong “top” dau
bang Xep hang hang dau vé du lich y té. Ca yéu to Cau va yéu tb cung trong du lich
y té déu kich thich su tang truong caa nd. Mot sé quéc gia nhu Columbia, Pakistan,
Trung Qudc, Bolivia va Brazil dang day manh tiép thi vé hién tang, con cac nudc
Pong Nam A dang tap trung vao phau thuat tim va spa, cham soc stuc khoe.

Thyc tién hién nay thudng noi dén 3 loai hinh du lich y té: 1) Du lich y té ndi
dia; 2) Du lich y té quoc te; va 3) Du lich y té “Diaspora”.

Du lich y té noi dia, con duoc goi 1a du lich y té dia phuong, 1a loai hinh du
lich cta cac ca nhéan du lich tir dia phuong nay nay sang dia phuong khac trong
ciing mot qubc gia dé tim kiém va sir dung céc dich vu kham, chita bénh va cham
soc suc khoé. Ban dau, thuat ngir “du lich y té noi dia” dugc sir dung & My, cho
cong dan My di qua ranh gidi tiéu bang hoic tir thanh phd nay sang thanh phé khac
véi muc dich cham soc y té. Nhiing Iy do chinh cho du lich y té trong nudc 1a chi
phi thap hoic tai dia phuong cu tra khong c6 k¥ thuat cham séc theo nhu cau. Loi
thé cua du lich y té noi dia 1a khoang cach ngan hon va nhanh hon so véi du lich y
té qudc té; ddng thoi gilp han ché that thoat ngoai té ra nudc ngoai.

Du lich y té qudc té 1a loai hinh ma khach du lich di tir qudc gia nay sang
qudc gia khac dé cham soc y té. Loai hinh du lich y té quéc té doi hoi khéach du lich
phai di mot quang duong dai hon va mat nhiéu thoi gian hon. Loai hinh du lich y té
qudc té kha phd bién trong cac nuéc thudc Lién minh Chau Au. Hau hét tat ca cac
nuéc Chau Au déu c6 hé thdng cham soc stc khoe voi 6 bao phu toan dan & muc
d6 cao, nhung trong mot s trudng hop, cong dan Chau Au cé thé tim kiém dich vu
cham soc siac khoe & cac quéc gia thanh vién EU khac. Buac, Tay Ban Nha,
Hungary va Bi 1a nuéc cung cap co s& ha tang tot va thu hit khach du lich y té tur
nudc ngoai den diéu tri. Ngay nay, thuat ngtr du lich y té qudc té (xuyén bién gidi)
da duoc toan cau hoa va tra nén vo cing pho bién trong nhimg nam gan day va tr¢
thanh mét nganh dac biét trén pham vi toan cau, nhat 12 & cac nudc dang phat trién.
Du lichy té qudc té dang mé rong nhanh chong, dac biét 1a & khu vuc Chéu A, noi
cac qudc gia dang canh tranh thong qua cac no luc cung tng cac loai hinh dich vu
du lich y té va chién luoc tiép thi trén toan cau. O hau hét cac qudc gia phat trién
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nhu Anh, ngudi dan khong du kha nang véi mic chi phi diéu tri cao sé c6 cac lua
chon tét hon véi chi phi diéu tri y té thap hon & cac nuée Chau A nhu Malaysia va
Théai Lan. Bén canh d6, An D6 da trd thanh mét trong nhiing diém dén duoc nhiéu
khach du lich theo dudi nhat nho chiam soc sie khoe chét lwgng cao véi cac bac si
chuyén khoa c6 trinh ¢6 chuy&n mdn k§ thuat cao va sy san c¢d caa y hoc co truyén.

Du lich y té “Diaspora” (Diaspora - bét nQUOn tur tleng Hy Lap “61acmopa
c6 nghia 1a sy di tri cua mét nhom nguoi, €6 cing ngudn goC dan toc, khoi vung
dat dinh cu hay ving dat to tién). Day 12 loai hinh du lich y té dic biét danh riéng
cho nhitng nguoi c6 mdi lién hé vé ban sic van héa hodc méi lién hé gia dinh tai
nuéc don khach. Diaspora bao gdm: két hop tham gia dinh, du lich di san van hoa,
du lich y t&, du lich kinh doanh. Loai hinh du lich y té nay thudng dugc sir dung boi
thé he ngudi nhép cu dau tién hoac thir hai va ho co diéu kién du lich trong nudc
hoic quédc té. Thuong gap hon la du lich y té “Diaspora” duoc thuc hién trong x&
hdi ¢6 chung sy tuong dong vé moi trudng van hoa, gia dinh, ngdn ngir va co ky
vong thap hon so véi céc loai hinh khac vé chiam soc st khoé. Malaysia hién dang
dan dau chau A vé loai hinh du lich y té “Diaspora” nay, dac biét 1a thu hat khach
du lich tir cAc quéc gia Trung Pong.

2) Theo cach phan logi hogt déng y té dua trén tidu thize khdm, diéu tri va
chdam séc suc khée co thé chia du lich y té thanh thanh du lich y té kham chira bénh
(Goi van tat 1a du lich kham chira bénh” va du lich y té cham soc stuc khoe (Goi van
tat 1a du lich cham soc sic khoe). Tai Tiéu muc nay tham luan tap trung phan tich
du lich khdm chira bénh, con du lich cham sé6c stc khoe s€ dugc trinh bay ky trong
Tiéu muc 2.2 dudi day.

Tai sao lai ghép “du lich” va “kham chira bénh” thanh “du lich kham
chita bénh”? Boi vi hau hét nguoi dén kham, chita bénh tai cic co s& y té trong va
ngoai nudc thuong phai luu tra lai tai d6 mdt thoi gian dé theo dbi, sau khi duoc
chan doan, can thi¢p va diéu tri. Trong khi luu tra lai, khach du lich kham chira
bénh co thé tan dung chuyén di dé du lich, tham gia cac tour tham quan trong ngay,
tham gia cic hoat dong du lich truyén thong khac. Khoi dau, thuat ngit “du lich
kham, chita bénh” chi dé cap dén nhitng cu dan & cac nudc kém phat trién du lich
sang cac nudc dd phat trién dé theo dudi cac phuong phap diéu tri ma & nude ho
khong c6. Nhung ngay nay, déa cé su thay doi nguoc lai, cu dan ¢ nhiing nudc

“giau” hon di chuyén sang céc nuoc dang phat trién dé tiép can cac loai hinh dich
vu y té, nhat 1a dich vu y hoc ¢6 truyén. Su thay d6i nay la do: Mot 1a chi phi cho
cac dich vu ky thuat ¢ cac nudc dang phat trién thap hon nhiéu; Hai la sy san ¢
ctia cac chuyén bay gia ré; va Ba la tac dong cua truyen thong va tiép thi truc tuyen
dén nguoi tiéu ding vé cac loai hinh dich vy y té clia nudc don khach du lich y té
kham, chita bénh.

2.2. Du lich cham soc suc khoe
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Trong Tiéu muc 2.1 bén trén, tham luan da dua trén két cau ngbn ngit, cac
nghién ctru di trudc, cac quy dinh cta phép luat trong nudce va cac quy dinh cua cac
t6 chtrc lién quan dé xac dinh khai niém va lam rd noi ham caa cac cum tir “Du
lich”, “Y t&”, “Du lich y t&”, “Du lich kham, chira bénh”. Tiéu muc 2.2 cia tham
luan ciing st dung cac phuong phap néu trén va dya trén céc két qua caa Tiéu muc
2.1 dé ban vé “Du lich cham séc stc khoe”, theo mot logic dan dat: Di tir 2 cum tur
cau thanh 1a “Sirc khoe” va “Cham soc” dé duy danh va dinh nghia “Du lich chim
soc suc khoe”.

Tu xa xua, ong ba ta da coi stc khoe la vang, la tai san ma khong gi va
chang ai ¢6 thé mua duoc. Khi co thé khoe manh, tran day suc sdng, con ngudi maoi
lam dwgc nhitng diéu minh thich, 1am nhiing viéc ¢6 ich cho dai, cho x& hoi. Trong
cudc doi mdi ngudi, ai ciing phai 1am lung vat va dé muu sinh, dén mot ngay suc
cung, lec bat tong tdm, khdng con sic dé 1am nhitng gi minh thich. Chi dén khi do,
con ngudi MGi mai cam thay héi tiéc vi trude d6 da khong quan tim dung mirc dén
sac khoe cua ban than. Néu mudn séng lanh manh va can phai séng lanh manh
khong thé khong quan tam stc khoe va biét cach cham soc stc khoe.

a. Swuc khoe

C6 rat nhiéu quan niém khac nhau vé “Stc khoe”, nhung co ban déu théng
nhat stc khoe 1a cum tir ¢é tinh nhiéu chiéu, bao gom stc khoe thé chat, suc khoe
tinh than va stc khoe xa hoi.

St khoe thé chat dugc thé hién mot cach tong quat 1a sy sang khodi va thoai
maéi vé thé chat. Cang sang khoai, thoai mai cang chang to 14 khoé manh. Co sé cua
su sang khodi, thoai mai vé thé chat 1a sic luc, su nhanh nhen, sy déo dai, kha ning
chéng duoc cac yéu té gay bénh, kha ning chiu dung cac diéu kién khac nghiét cua
moi truong.

Strc khoe tinh than 1a mét phan cua nén tang sicc khoe. Trong khi stc khoe
thé chat rat d& quan sat va c6 nhiing biéu hién cu thé ra bén ngoai, thi stc khoe tinh
than rat kho doan dinh. Stc khoe tinh than khdng phai chi 14 khong bénh tat. Mot
sc khoe tinh than tot c6 nghia 1a mot nguoi hanh phic, quan tam va hai long vei
cuoc song cua minh trong hau hét thoi gian. O trong trang thai ndy, con ngudi s&
cam thay minh thuéc vé mot cong dong va 6 suy nghi tich cuc vé thé gisi bén
ngoai; s& yéu thuong ban than, c6 nhiing moi quan hé tin twong va co kha nang giai
quyét va don nhan nhiing thach thirc trong cudc séng.

Strc khoe x& hoi duoc hiéu nhu 13 su thé hién ¢ sy thoai mai trong cac méi
quan hé chang chit gitra c4c ca nhan, t6 chic trong x6m, ngoai lang, noi cong cong,
CO quan, cOng dong N6 thé hién ¢ sy duoc tan thanh va chap nhan cua xa hoi.
Cang hoa nhap véi moi ngudi, dugC Moi ngudi doéng cam, yéu mén cang co suc
khoe x& hoi tot va nguoc lai. Co so cua stc khoe xa hoi 1a su thing bang gitta hoat
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dong va quyén loi ca nhan, to chic voi hoat dong va quyén loi caa x& hoi, cua
nhiing nguoi Khac; 1a sy hoa nhap gitta ca nhan, gia dinh va xa hoi.

Quan niém stc khoe caa To chuc Y té thé gisi (WHO): “Sic khoe 1a mot
trang thai thoai mai vé thé chat, tinh than va xa hoi, chi khéng chi 1a khéng co
bénh hay thuong tat” va duoc khang dinh tai Piém 1, Ban Tuyén ngbén Alma-Ata
nim 1978. Nhu vay, sic khoe gdm ba thanh td: sic khoe thé chat, sac khoe tinh
than, stc khoe xd hoi. Chi c6 thé hiéu khai niém stc khoe, khi va chi khi linh hoi
dugc dy du cac thanh td trén.

Ngay tir nim 1989, Nha nudc Viét Nam di xac dinh: “Stc khoé 1a von quy
nhat cia con ngudi, 1a mot trong nhitng diéu co ban dé con nguoi séng hanh phc,
la muyc tiéu va 1a nhan té quan trong trong viéc phét trién kinh té, van hoa, xa hoi va
bao vé To qudc” trong Loi ma dau caa Luat Bao vé sic khoé nhan dan.

Quan niém caa Cha tich H5 Chi Minh vé stc khoe: Ké thira va phat huy
nhing tu tuéng truyén thong cua dan toc ta vé sac khoe, két hop véi quan diém co
ban cta chu nghia Mac - L&-nin vé phét trién con ngudi toan dién, Chu tich H6 Chi
Minh d3 dua ra quan niém vé stc khoe rat gian di va dé hiéu nhung lai chira dung
ca mot ndi dung rong 16n, néu bat ban chéat caa van dé “khi huyét luu thong, tinh
than day du, nhu vay 12 sac khoe”. Quan niém vé sic khoe cia Nguoi trude hét 1a
su thong nhat gita hai yéu to: thé chat va tinh than, mang tinh khai quat cao va rat
ham suc.

'Nhiing yéu to anh huong dén suc khoe: Stc khoe chiu tac dong tong hop cua
c4c yéu to thién nhién (vat ly, hoa hoc...), sinh hoc va kinh té, x4 hoi... Sy thay doi
cia moi truong sinh thai, dac biét 1a moéi truong xa hoi, gay ra nhung tac hai xau
Ién tdm ly, tinh cam cua con nguoi va la nguyén nhan gay ra nhiing bénh 1y. Do 1a
nhiting yéu té duoc coi ¢o tinh quyét dinh dén sic khoe con nguoi.

b. Cham soc suc khoe
C6 nhiéu quan niém khac nhau vé chiam soc strc khoe.

Theo cac nha khoa hoc thi: “Cham séc strc khoe la mot qué trinh tich cuc
thong qua d6 moi nguoi nhan thie duoc va dua ra lya chon dé dat trang thai stc
khoe tién trién tét hon” (Tién si Bill Hettler tr Vién Stc khoe Qubc gia Hoa Ky -
NWI). “C6 thé néi cham soc sirc khoe 1a cach tiép can vé sic khoe nhan manh vao
viéc ngin ngira bénh tat va kéo dai tudi tho, nguoc lai voi viéc tap trung vao diéu
tri bénh; duy tri sic khoe thé chat va tinh than tét bang ché d6 an udng, tap thé duc
va thoi quen hop ly, tich cuc theo dudi 16i song va trang théi tot cho sic khoe”
(Cooper va Cooper; Erfurt-btrc, 2009)

Nghi quyét 46/NB/TW ngay 23/02/2005 cua Bo Chinh tri Pang Cong san
Viét Nam vé cdng tac bao vé, cham séc va nang cao sizc khoé nhan dan trong tinh
hinh méi khang dinh: “Bao vé, chim soc va nang cao stc khoe 1a bon phan caa mdi

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 29



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

nguoi dan, mdi gia dinh va cong dong, 1a trach nhiém cua céc cap uy Pang, chinh
quyén, cac doan thé nhan dan va cac to chac x& hoi gop phan bao dam ngudn nhan
luc cho cdng cudc xay dung va bao vé T6 quédc, 1a mot trong nhitng chinh sach wu
tién hang dau cia Pang va Nha nude. Pau tu cho coéng tac cham soc sic khoe phai
duogc coi 1a dau tu cho phat trién, thé hién ban chat tét dep caa ché do”.

Diéu 1, Chuong I, Luat Bao vé sic khoé nhan dan nam 1989 quy dinh: “1.
Cong dan c6 quyén duoc bao vé suc khoé, nghi ngoi, giai tri, rén luyén than thé;
dugc bao dam vé sinh trong lao dong, vé sinh dinh dudng, vé sinh méi trudng séng
va dugc phuc vu vé chuyén mdn y té. 2. Bao vé strc khoé 1a sy nghiép cua toan dan.
Tat ca cong dan c6 nghia vu thuc hién nghiém chinh nhiing quy dinh caa phap luat
vé bao vé strc khoé nhan dan dé gitt gin stc khoé cho minh va cho moi nguoi”.

TOm lai chdam séc sirc khée duoc hiéu 1a mét qué trinh tich cuc ma thdng qua
dé con nguwoi nhdn thiee duwoc, lira chon va thyee hién nhimg gidgi phap nham huwdéng
dén mét trang thai hoan toan khée manh cd vé sizc khde thé chdt, sitzc khde tinh
than va sic khoe xa héi.

Trong chiam soc stuc khoe thi hé thong cham soc sic khoe ¢6 anh hudng dang
ké dén trang thai sic khoe cua ngudi dan. Chat luong diéu tri va chiam soc nhu thé
nao, tinh trang thuéc men co day du hay khong; kha nang tiép can vai cac dich vu
cua nguoi dan (chi phi, kha nang tiép can cac dich vu y té, thoi gian cho doi...);
thai d¢ cua can bo y té ddi voi ngudi bénh; trinh do chuyén mon caa can bo y té co
dap ung dugc yéu cau khong; tinh chat cia hé thong cham soc sic khoe (cham soc
suc khoe dac biét chuyén sau, y té nha nudc hay y té tu nhan). Tinh trang suc khoe
ca nhan va cong dong tét hay xau phu thudc nhiéu béi tinh trang xau hay tot cua
nhitng yéu tb trén thudc hé thdng chiam séc suc khoe.

Bén canh d6, yéu t6 hanh vi va 16i séng cta con ngudi c6 lién quan viéc tao
ra, bao vé, cham soc va nang cao sic khoe, hoic lién quan dén mot van dé sirc khoe
nhat dinh, nhu: hanh vi tap thé duc, hanh vi vé dinh dudng, vé vé sinh méi truong,
hanh vi du lich d& xhawm s6c stc khé. .. Hanh vi sic khoe ca nhan 13 trong tdm cua
qué trinh gido duc va nghién cau suc khoe. Hanh vi va 16i séng khdng lanh manh
duoc xem 1a nguy@n nhan dan dén bénh tat, tir vong va cac van dé stc khoe khac. ..

c. Du lich cham soc suc khoe

D3 c6 lac trong thyc tidn, du lich chim soc stc khoe con bi dong nhat véi du
lich kham chira bénh; ¢ nhiéu c& nhan va t6 chuc coi la du lich y té. Nhung qua
cac phan tich ¢ trén c6 thé khang dinh du lich y té bao gom du lich kham, chira
bénh va du lich chim séc stuc khoe. Bé ¢6 nhiing din ching vé sy chua thong nhét
vé khéi niém “Du lich cham soc suc khoe”, tham luan xin trich dan mot sé dinh
nghia sau:
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Theo Connell (2006): “Du lich stc kho¢ (health tourism), du lich cham soc
suc khoe (wellness tourism), du lich chua bénh (medical tourism), du lich dich vu
spa (spa tourism)... 1a cac loai hinh du lich ma & do6, khach du lich sé danh thoi
gian rdi dé cai thién stc khoé... khong chi vé mat thé chat ma con phai ca vé mat
tinh than caa du khach”. (A Modern Synthesis by Joanne Connell (2006-06-30).

Theo Anne Dimon (Chu tich Hiép hoi Du lich cham soc suc khoe Canada,
Nguoi sang 1ap va bién tap vién caa Tap chi Du lich vé Stc khoe) thi: “Du lich
chiam séc stc khoe 1a du lich véi muc dich thac day stc khoe va hanh phic théng
qua c4c hoat dong thé chat, tam Iy hoic tinh than... Mic du du lich cham soc stc
khoe thuong twong quan véi du lich y té vi loi ich suc khoe thiic day du khéch,
khéach du lich cham soc strc khoe chia dong tim cach cai thién hoac duy tri strc khoe
va chat luong cudc séng, thudng tap trung vao phong ngira, trong khi khach du lich
y té thuong di du lich phan tng dé duoc diéu tri mot bénh duoc chan doan hoic
giai quyét tinh trang st khoe™.

Smith Kelly (Truong Khoa Sinh 1y hoc truong Dai hoc Melbourne) ndm
2006 x4c dinh: “Du lich chim séc stc khoe 1a tong hop cua tat ca cac mdi quan hé
va hién tuong trong hanh trinh va luu tra cia nhimg ngudi c6 dong co chinh 1a dé
bao vé hodc tang cuong stc khoe cua ho. Ho ¢ lai trong mot khach san chuyén
cung Cap cac bi quyét chuyén nghiép va phu hop dé phu hop cham séc ca nhan. Ho
yéu cau mot goi dich vu toan di¢n bao gom chiam soc thé chat, sic dep hodc cac yéu
t6 khac nhu ché do an udng, dinh dudng lanh manh, thu gidn, thién dinh va céc
hoat dong lién quan dén thé chat va tinh than.”

Tién si Prem Jagyasi (Nguoi An Do, tac gia cua nhiéu cong trinh nghién cau
vé du lich y té, cham soc stc khoe toan cau va du lich chim séc suc khoe) cho
rang: “Du lich cham séc sirc khoe 13 qué trinh du khéch tim kiém mét hanh trinh cu
thé dé cai thién hoidc ting cuong sic khoe va phic lgi cua ho. Khéch du lich s& &
trong mot diém dén cu thé noi ho s& dugc cung cap cac hoat dong thé chat khac
nhau, ting cuong suc khoe, phuong phap thu gidn va thuc pham bd dudng trong
mot goi toan dién”.

Miller va Kaufmann (Muller, H. va Kaufmann, E.L) trong nghién ciru “Du
lich cham soc suc khoe: Phan tich thi truong du lich cham soc stre khoe va ap dung
trong khach san - 2001) dinh nghia: “Du lich cham s6c¢ stc khée dugc xem nhu
mot su tong hoa caa cac mdi quan hé va céc hién tuong 13 két qua tir sy thay doi vé
dia diém va noi cu tra dugc thuc hién béi con ngudi nham lam ting hoic 6n dinh
hay tham chi 1a dé nham phuc héi thé chat, tinh than va tinh trang khoé¢ manh hay
hanh phuc khi dugc trai nghiém cac dich vu cham soc sic khoé va dong thoi 12 su
tac dong boi chinh diém dén, con nguoi, moi trudng, noi ma ngudi d6 dén sir dung
dich vu”.
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Theo Vién Stc khoe Toan cau: “Du lich chim soc stc khoe 1a du lich gan
lién véi viéc theo dudi, duy tri hoac nang cao phic loi ca nhan... Du lich chim s6c
suc khoe bao gébm nhitng ngudi di du lich dén mét noi khac dé chu dong theo dudi
cac hoat dong duy tri hoac tang cuong stc khoe c& nhan caa ho, va nhitng nguoi
dang tim kiém trai nghiém doc déo, xac thuc hoic dya trén dia diem khdng c6 san
& nha”. Pinh nghia nay dugc céng bd nam 2013, dugc chip nhan, trich dan va st
dung rong rai trong giai doan hién nay, gop phan quan trong vao viéc xac dinh cac
thong s6 va dic diém cua loai hinh du lich chim soc suc khoe,

Tir cac dinh nghia néu trén, duva trén co sé Du lich hoc va Y té hoc ciing véi
cac quy dinh cua cac td chire va qudc gia lién quan, c6 thé hiéu: “Du lich chim séc
sizc khée 1a sw téng hoa cac méi quan hé va cac hién tweng ndy sinh tir viéc roi
khéi noi noi cw trit thwong xuyén cia khach du lich dén cdc dia diém phu hep
nham lam ting hodc én dinh, phuc héi thé chadt, tinh than va tinh trang khoé
manh hay hanh phic khi dwoc trai nghiém cac dich vu cham séc suc khoé va
dong thoi 14 sw tac dong béi chinh diém dén, con ngwoi, méi trwong, noi ma du
khdch dé dén sir dung dich vu”.

C6 thé khang dinh du lich chim séc stc khoe va du lich kham chira bénh 1a
hai khai niém hoan toan khéc nhau, khdng thé gop chung Iam mét. Trong khi du
lich khdm, chira bénh dugc hinh thanh khi con ngudi ¢6 nhu cau du lich dén noi ¢
diéu kién y té, kham chira bénh tét hon va ban than nguoi d6 da mang bénh san.
Con du lich cham séc stc khoe cé ¥ nghia phong bénh, nhiing ai mudn hudéng dén
mot cudc song khoe manh, nang cao chat luong doi sdng thi ¢6 thé lya chon loai
hinh du lich chiam soc stc khoe. Ban than ngudi do6 khong nhét thiét phai mang
mam bénh ma viéc ho lua chon du lich chim soc suc khoe nhém dé thu gidn xa
stress, nghi ngoi, tam quén di nhirng tiéu cuc Xay ra trong cugc séng hang ngay Du
lich khdm chita bénh phan 16n muc dich 1a dé chira bénh, tham gia vao chan doan
diéu tri, duoc giam sat, theo do6i cua cac y bac si. Trong khi d6, du lich cham séc
sic khoe hoan toan khéng c6 su xam lan mang tinh chat y hoc. Tuy vay, van c6
nhiéu to chic, c& nhan, tham chi 1a cac don vi cung cp dich vu van con sy nham
IAn vé 2 loai hinh du lich nay va khong khoi nham Ian trong viéc tiép thi va cung
ung dich vu cho ting loai hinh du lich twong tng.

d. Phan logi du lich cham soc sirc khoe

Dua theo cach phan loai du lich y té, ciing c6 thé phan loai du lich cham séc
suc khoe theo hai céch:

1) Phan logi du lich chim séc sirc khée duya trén tiéu thic pham vi 1dnh tho:
C6 thé chia du lich cham soc stc khoe thanh thanh du lich cham séc sic khoe noi
dia va du lich chiam soc stirc khoe quéc té. Du lich chim séc stc khoe noi dia la loai
hinh du lich chim soc stc khoe ma diém xuit phat va diém dén cua khach clng
nam trong l4nh thé ciia mot quéc gia. Con du lich chim soc stc khoe quéc té cd thé

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 32



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

hiéu 1a loai hinh du lich cham séc stcc khoe ma diém xuat phat va diém dén coa
khach nam ¢ 13nh thd cua cac qudc gia khac nhau, khach du lich phai qua bién gigi
va tiéu ngoai t& & noi dén du lich. Loai hinh du lich chidm soc stc khoe quéc té ddi
véi mot qudc gia lai ¢é thé chia thanh du lich cham séc suc khoe quéc té dén va du
lich chim soc strc khoe qudc té ra nude ngoai.

2) Phan logi theo xudt phdt diém cua muc dich du lich cham séc sirc khoe:
C6 thé chia du lich cham soc stic khoe thanh thanh du lich cham séc stc khoe so
c4p va du lich chidm séc sirc khoe tht cap. Du lich cham soc stc khoe so cap 12 loai
hinh du lich ma muc dich ban dau cha yéu 1a dé cai thién, cham soc stc khoe. Con
du lich chim séc stc khoe thir cap 1a loai hinh du lich ma muc dich chiam séc suc
khoe nay sinh trong chuyén du lich véi muc dich khac nhu tham quan, giai tri, du
lich MICE.

T6m lai: Tuy néi rang xu hudng du lich cham séc dang pho bién tai cac qudc
gia 1a thuc té. Nhung, loai hinh du lich nay xét ¢ trén dién rong toan cau thi van con
Ia loai hinh du lich khd mgi mé. Khach hang cua du lich cham soc suc khoe la
nhitng ngudi mudn tim kiém su can bang trong thé chat va tinh than. Trong loai
hinh du lich chiam soc stc khoe c6 su két hop gitra du lich véi y té, nhung khong c6
su xam nhap hogc can thiép y té, ma cac liéu trinh chiam soc suc khoe chuyén biét
nhu nhu thién, yoga, massage hang ngay, giup thai doc, thanh loc va tré hoa co thé

thong qua ché do an udng riéng duoc cac chuyén gia, bac si da c6 kinh nghiém thiét
ké.

Du lich chiam séc stic khoe con so khai & Viét Nam. Doi tugng khach hang
cha yéu hudng dén la nhitng nguoi Viét Nam va ngudi nude ngoai da viing vang ve
thu nhap, ¢ thoi gian roi danh riéng cho ban than dé kham pha thién nhién, vin
hoéa céc dia phuong, ving, mién, quéc gia va ving lanh thd khac. Nhiing liéu trinh
cham soc stc khoe ¢ nhitng diém du lich chim soc stc khoe ¢ Viét Nam ciing chua
that chuyén nghiép. Nhitng mé hinh kinh doanh du lich cham soc stc khoe da dugc
hinh thanh, dang & giai doan dau, nhung dugc danh gia c6 rat nhiéu tiém ning, hia
hen s& phat trién manh mé trong thoi gian téi, nhat 1a trong bdi canh hoi nhap quéc
té cao, dudi tac dong sau sic, toan dién caa cach mang cong nghiép 4.0 va trong
trang thai binh thudng méi caa cac cudc khung hoang cé thé xay ra, hién nay 1 dai
dich COVID-19. Muén vay céc bén lién quan phai chuan bi vé moi mat, dic biét 1a
su chuan héa trong nhan thac ca vé Iy luan va thyc tién vé loai hinh du lich cham
soc suc khoe dé co chu truong dung, giai phap kha thi, huy dong va su dung hiéu
qua cac ngudn luc cho su phét trién bén viing.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Asia Healthcare Summit 2020, Dién dan Y t& Chau A, 2020.
2. Bach khoa toan thu mo Wikipedia, Truy cap luc 14 gio 00 ngay 09/7/2021.

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 33



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

3. Chién luoc phat trién san pham du lich dén nam 2025, dinh hudng dén 2030,
Quyét dinh s6 2714/QD- BVHTTDL B6 truéng B Vin hoa Thé thao va Du lich, 2016.

4. Chién luoc phéat trién du lich Viét Nam dén nam 2030, Thu tuéng Chinh pha,
2020.

5. Du lich Cham soc sic khoe, Nghién ctiru Giai tri Du lich, Tap. 31.1, Melanie Smith
va Catherine Kelly, 2016.

6.  Du lich Stc khoé - Su tich hop caastc khoe vay t& Wellness”, Tap chi Du lich chiim séc sic
khoe ngay 15/7/2009, Renee-Marie Stephano va Christin Erazo, 2009.

7. Du lich va Lir hanh: Tac dong kinh té 2018, Hoi ddng Du lich va Lit hanh Thé gioi
WTTC, 2018.

8. Du lich y t&: Nhiéu cohdi, lam thach thirc””, Bénh vién Pai hoc Y Dugc TPHCM, 2020.

9. Fareast goes West - new opportunities for Asian brands in Europe. Asia Pacific
Journal of Marketing and Logistics, 15(3), pp.20-33, Fuchs, H.J., 2003.

10.  Global Wellness Tourism Economy, 11/2018, Vién Stirc khoe toan cau, 2018.

11.  HG Chi Minh Toan tap, tap 4, Nha xuét ban Chinh tri quéc gia-Su That, Ha Nai,
2011,

12. Ky yéu Hoi thao “Nganh Y té can lam gi dé thu hut dau tu?”,
www.thesaigontimes.vn. Tap chi thoi béo kinh té Sai Gon

13.  Luat Bao vé strc khoé nhan dan nam (1989), sb: 21-LCT/HDNNS, Qudc hoi, 1989.
14.  Luat Du lich Viét Nam (2017), s6: 09/2017/QH14, Quéc hoi, 2017.

15.  Luan vin thac si “Phat trién du lich cham soc sic khoe & Nha Trang, Khanh Hoa,
Vi Thuy Trang, 2020.

16.  Medical Tourism: Globalization of the Healthcare Marketplace”. MedGenMed. 9:
33. PMC 2234298. PMID 18311383, Horowitz, Michael D.; Rosensweig, Jeffrey A.;
Jones, Christopher A, 2007.

17.  Medical tourism: Need surgery, will travel" CBC News Online, 18 thang 6 nam
2004, truy cap 15 thang 7 nam 2021.

18.  Medical tourism growing worldwide" by Becca Hutchinson, UDaily, 25 thang 7
nam 2005, truy cap 11 thang 7 nam 2021.

19.  Medical Tourism: Hidden dimensions, Wayback Machine by Rabindra Seth,
Express Hospitality, June, 2006. Truy cap ngay 10 thang 7 nam 2021.

20.  Medi-Venture 2015: large space for healthcare development in Vietnam, Vietnam
Investment Review (Bao Dau tu, Bo Tai chinh), 2015,

21.  Mind, Body and Spirit: Health and Wellness Tourism in Asia. In C. Janet, ed.
Asian Tourism: Growth and Change. 1st ed. Amsterdam; London: Elsevier. pp.379-90,
Laing, J. & Weiler, B., 2008.

22.  Nhiéu lgi thé canh tranh, Viét Nam tro thanh diém dén du lich chita bénh cua
khach quéc té, So Du lich Ha Nai, 2019.

23.  Quy hoach téng thé phaét trién du lich Viét Nam dén nim 2020, tim nhin dén nim
2030, Thu twdng Chinh Phu, 2013.

24.  Tao stc hat cho y té Viét Nam, https://www.sggp.org.vn/. Bao Sai Gon

Giai phong, 20109.

25.  Thong tu 53/2014/TT-BYT cuia Bo truong Bo Y té quy dinh diéu kién hoat dong y
té trén moi truong mang thi hoat dong y té, 2014

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 34



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

26.  Tiém ning ca ti USD tir du lich y té, https://nld.com.vn/. Bao Nguoi Lao Pong.
27.  Tim hiéu lich str cua du lich y té va 3 loai hinh du lich y té, S¢ Y té Thanh phd Ho
Chi Minh, 20109.

28.  Tuyén ngdn Alma-Ata nim1978 cua To chuc Y té Thé giai, 1978.

29.  Wellness Tourism and Medical Tourism: Where Do Spas Fit, Hoi nghi Thuong
dinh Spa toan ciu, 2017.

30.  Wellness Tourism: Market Analysis of a Special Health Tourism Segment and
Implications for the Hotel Industry. Journal of VVacation Marketing, 7, 5-17, Mueller, H.
and Kaufmann, E.L, 2001

Webside:

31.  Health Tourism 2.0” (PDF). World Health Tourism Congress. Ban géc (PDF) luu
trit ngay 29 thang 11 nam 2007. Truy cap ngay 10 thang 7 ndm 2021.

32.  Lubanhvietnam.com.vn, 2019. [Online] Available at:
https://luhanhvietnam.com.vn/du-lich/kham-pha-le-hoi-khanh-hoa.html, Truy cap
10/7/2021.

33.  The Sustainable tourism, 2019, Available at: http://www.crctourism.com.au/

34.  Travel to wellness, 2019, Available at: https://www.traveltowellness.com/

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 35


https://luhanhvietnam.com.vn/du-lich/kham-pha-le-hoi-khanh-hoa.html
https://www.traveltowellness.com/

Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

TIEU CHI HOAT PONG KINH DOANH DU LICH
CHAM SOC SUC KHOE O VIET NAM
Téng cuc Tiéu chuin Po lwong Chit liwong
1. Khai niém du lich cham sé6c sirc khée

Du lich chim séc strc khoe - “Wellness” trong tiéng Anh ham chtra ¥ nghia
cua hai tir “Healthy” va “Spiritual” tirc &m chi sy khoe manh vé mat thé chat va su
khée manh vé mat tinh than.

Du lich chiam soc sitc khoe - Wellness 13 su két hop giita strc khoe thé chat
“healthy” va strc khoe tinh than “Spiritual”. Do d6 Wellness tourism chinh la
mudn nhic dén loai hinh tour du lich giup du khach khéng nhirng c6 duge sy thu
gidn dau 6c sau nhitng ngay lam viéc mét moi ma con cai thién thé chat.

bay la xu huéng du lich mang dén mot 16i séng lanh manh, can br?lng cudc
séng va cam xtc. Viét Nam 1a dit nude gidu tiém ning du dé khai thac loai hinh du
lich nay boi s hiru nhiéu ki quan thién nhién, diém du lich thich hop duoc thé gisi
cong nhan.

Khdai niém vé Du lich cham séc siee khoe - Wellness Tourism va du lich chita
bénh - Medical Tourism
Pay 1a hai khai niém hoan toan khac nhau nén khong thé gop chung lam

A

mot.

Du lich chita bénh - Medical Tourism la du lich y té hay con goi la du lich
chira bénh. Dugc hinh thanh khi con ngudi ¢6 nhu cau du lich dén noi c6 diéu kién
y t€, kham chira bénh tot hon va ban than ngudi1 dé6 dd mang bénh san.

Con Du lich cham soc suc khoe Wellness Tourism c6 y nghia phong bénh
hon. Nghia 13 nhiing ai mubn huéng dén mot cudc séng khoe manh, nang cao chat
luong doi séng thi ¢6 thé Iya chon dich vu nay. Tuc la vOn ban than nguoi do
khong nhét thiét phai mang mam bénh ma viéc ho lya chon dich vu du lich nay
nhim dé thu gidn x4 stress, nghi ngoi, tam quén di nhiing tiéu cuc xay ra trong
cudc sdng hing ngay.

Ngoai ra, du lich chita bénh phan 16n muc dich 1a dé chira bénh, tham gia vao
chan doan di€u tri, dugc gidm sat, theo doi cua cac y bac si. Trong khi do, du lich
cham soc suc khoe hoan toan khong c6 sy xam lan mang tinh chat y hoc.

Tuy vay, van ¢6 nhié€u t6 churc, cd nhan, tham chi la cac don vi cung cap dich
vu van con su nham lan trong viéc ti€p thi va cung ung dich vy nay.

- D6i v6i thi trudng khach du lich cham séc sirc khoe
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Viéc lya chon cac ddi tuong khach hang tiem nang, c6 mong mubn trai
nghiém dich vu du lich stc khoe 1a budc rat quan trong trong kinh doanh. Gitp
quyét dinh tinh kha thi ctia sdn pham dich vy ma minh cung cap dén cho khach
hang.

M&i ngudi trong ching ta déu mong muén duoc khoe manbh, song lac quan
yéu doi nén day chinh 1a dich vu du lich danh cho bét cu al mudn cai thién chét
lugng strc khoe ciia minh. D6 c6 thé 1a nhitng ngudi 16n tudi, phu nit trung nién,
hay la nhitng nhan vién van phong, tham chi con phu hop voi tré nhé. Nhu vay co
thé thay tap khach hang cia Wellness 1a rat da dang, bao gdm moi Itra tudi, moi cap
bac nghé nghi¢p. Nhin chung, do1 tugng khach hang cia Wellness 1a vo cuing rong
16m, vuot xa voi doi tuong khach hang tiém nang trong nganh du lich noéi chung.

Theo Vién strc khde toan cau, chim soc strc khoe 6 2 loai khach du lich. Do la:

+ Du khach cham soc sttc khoe ban dau: La nhimg ngudi co chuyén di hoic
lrra chon diém dén du lich vo1 muc dich ban dau 1a cai thién strc khoe.

+ Du khach chiam séc stc khoe thtr cip: La nhitng du khach dang di du lich,
cong tac, tham quan hay kinh doanh, muon tim cach dé duy tri hodc nang cao strc
khoe ca nhan.

Mot $6 hoat dong ciia du lich cham séc sire khée.

Hau nhu khach hang tim dén loai hinh du lich nay la dé trai nghiém nhimg
hoat dong, dich vu t6t cho strc khoe, c6 mot cude song lanh manh. Lbi séng ndy co
thé bao gom:

Tap thé dyc thé thao nang cao strc khoe

Tap yoga, ngdi thién

Ngam minh trong subi nude nong, massage tri liéu, xong hoi thao duogc,..
An udng lanh manh, day du chét dinh dudng

Nghi ngoi diéu do, hop 1y

Két ndi, giao luu véi nguoi dan dia phuong

Tham gia cac hoat dong co lgi cho strc khée nhu dap xe dap, leo nui.
Trai nghi¢m cac hoat dong tu nhién nham giam stress, thu gian

Tham quan céc dia diém du lich ndi tiéng, nghi dudng.

Py 1a nhirng hoat dong da tao co hdi cho cac doanh nghiép, cac don vi cung
tng dich vu vé du lich, nghi dudng, cac khach san 5 sao, cac khu resort. Hay cac
bén lién quan vé ste khoe sac dep, the duc thé thao. N6 da gitip cho cac don vi ndy
c6 thém nhiéu ngudn khach hang tiém ning va c6 co hdi ting doanh thu.
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Ngoai ra, két hop voi cac dich vu tron goéi cling 1a mot thé manh giap doanh
nghiép phat trién. Dich vu tron géi bao gém di chuyén, an udng, nghi ngoi déu la
nhimg dich vu duoc khach hang quan tdm nhiéu vi tinh tién loi ciia né. Khong
nhing vay, con thé hién su quan tdm ctia doanh nghiép dén véi khéch hang.

Pac diem cua du lich cham soc suc khoe

Hay noi cach khac, Du lich cham séc strc khoe 1a loai hinh du lich khong
khién ban tré nén mét moi, ué oai do tham quan qua nhiéu noi. Trai lai, tour nhim
muc dich tang cudng suc khoe tinh than, thé chat cho chinh du khéch, refresh co
thé thong qua viéc khai thac nhiéu hoat dong thé chit, tam 1y hay tdm linh.

Dién hinh 1a viéc thuc hién nhirng li€u trinh cham soc, nang cao suc khoe
dic biét nhu massage, yoga, thién,...Két hop song song viéc tham quan du lich
nhitng dia diém linh thiéng, gidu tinh nhan van,...Nham giup du khach hudng thy
tron ven dugc su tuyét voi clia cudc séng va c6 cai nhin tich cuc hon, mau chong
dua co thé dat trang thai can bﬁng.

2. Cac tiéu chi phai c6 ciia myt du an du lich strc khée
Mot 14, vi tri dep, yén tinh va khong gian trong lanh

Pay la diéu kién tién quyét trong viéc dau tu va phat trién du an ndy. Boi von
dT d6 1a mot dyr 4n du lich sirc khée nhdm dem lai sur thur gidin cé vé the chat 1an tinh
than cho du khach. Cho nén can dugc bd tri o nhirng noi co khong gian trong lanh,
yén tinh, canh séc thién nhién dep, hai hoa. Chang han nhu nam giita bai bién, giita
mot hon ddo, hay la & gitra rung,... giip du khach tan hudng sy thoai mai, trong
lanh cua thién nhién ma khong can sy can thiép cua bat ki mot dich vu hién dai nao
cua resort hay khach san 5 sao nao.

Hai 14, méi trwong tham quan

Khéng chi 1a dit ¢ noi c6 canh sic thién nhién tho mong, ma moi trudng tham quan
cling phai hoan toan tur thién nhién. Nhu nhitng hang dong hung vi, nhitng bai bién
hoang so, thac nudc tu nhién, vuon thao duge, cac khu rimg nguyén sinh...

Ba 13, loai hinh xay dung

Thién nhién 1a nén tang ctia dy 4n nay, nén nhitng san pham duogc xay dung
cho du 1a biét thy hay homestay déu phai hai hoa v6i mdi trudong xung quanh. Han
ché sy xuét hién cua cac thiét bi hién dai, toi tan lam mét di sy can bang cua khong
gian nghi ngoi. Thay vao d6 hay tan dung cac nguon vat li€u tur thién nhién nhu tre,
nta, trac, 1a cdy, gob... dé tao sy moc mac, gian di, nguyén so, giup du khach dé
dang hoa minh lam mdt véi thién nhién.

Bon la, cac dich vu cham séc strc khée di kém
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Du lich cham s6c stc khde hudng t61 viéc mang lai cho du khach mot cudc
séng lanh manh. Pem dén nhiing trai nghi€ém mai cho du khach vé loai hinh du lich
nay thong qua cac hoat dong nhu: yoga, leo nui, tdm sudi nudc néng, massage, thu
gian, tréng trot, dap xe, luot van...

Khong nhiing vay, dich vu dn udng ciing can duoc chil trong. Cac budc an
dugc chuan bi cho du khéach phai 1a nhitng mén hoan toan tir thi€n nhién, dem lai
khong khi am cung.

Nim 13, tiéu chi lwa chon dia diém du lich chim séc sttc khoe

HAu hét, du khach lya chon loai hinh du lich nay déu hudéng té1 mot muc
dich duy nhét: cai thién 16i sé)ng lanh manh. Chinh vi thé, vi tri yén tinh, khong
gian trong lanh biét 1ap va mac do tién nghi ludn 1a mdi luvu tdm hang dau. Hién
nay, c6 rat nhiéu khu nghi dudng cao cap, nhitng khach san 5 sao dit nhiéu cong
stc nham tao nén mot ky nghi lanh manh cho khach hang cua ho. Tan dung vi tri
ngay giita thién nhién xanh muot, cic diém luu tra da phat trién hé thong chim soc
suc khoe déng b0, xay dung nhiéu khu spa tri li¢u rong 16n va thuan ti¢n dé moi
nguoi trdi nghiém, chim dim trong nhiing dich vu tai tao co thé hoan hao nhét.

Ngoai dich vu chdm soc tan tam, khong gian hoang so va trong lanh cling 1a
mot ti€u chi khong thé bo qua. Bac biét trong thoi gian dich bénh, con nguoi lai
cang khat khao tim dén nhiing noi riéng tu khong déng duc, tu do kham pha thién
nhién va tan huong su tach biét voi thé 2161 nao nhiét ngoai kia.

Nhiéu nguoi con tim dén du lich chiam soc strc khoe dé gitip ban than nhan ra
nhing gia tri song quy bau dang bi nhip doi x6 bd vui lap. Loai hinh nay sé& gitp ta
dan han ché t6i da tac dong xau to1 moi truong, khuyén khich st dung phuong tién
giao thong cong cong, hd tro hé sinh thai ban dia, cung cap thue pham co nguon
gbc dia phuong ddng thoi quang ba va bao tdn gia trj vin hoa truyén théng dic séc.

3. Thua tyc cong nhan co sé kinh doanh dich vu chiam séc sirc khée dat
tiéu chuan phuc vu khach du lich

Co so kinh doanh dich vu chim s6c strc khée néu duoc co quan nha nuée
cong nhan da dat tiéu chuan phuc vu khach du lich s& 1a mot diém cong trong kinh
doanh va duoc nhiéu khéach du lich tin tuéng hon trong viéc lua chon co sé chim
sdc sire khoe. Dé duoc cong nhan co sd kinh doanh dich vu chim séc stc khoe dat
tiéu chuan phuc vu khéach du lich, cac diéu kién dé dugc cong nhan 1a khu du lich,
diém du lich cham séc strc khoe.

1).Can cu phap ly:

— Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.
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— Thong tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia Bo
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét so6 diéu ctua Luat Du
lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

2). Piéu kién dé co sé cham séc siee khée dat chudan phuc vu khdch du lich:

- C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh déi véi dich
vu chdm sdc strc khoe theo quy dinh cua phap luat;

- C6 noi don tiép, gui 6 dung c& nhan;

- C6 noi quy, quy trinh bang tiéng Viét, tiéng Anh va ngon ngit khac (néu

can); cO co s& vat chat, trang thiét bi phi hop véi timg loai dich vu cham s6c strc
khoe;

- C6 nhan vién y té, k¥ thuat vién, nhan vién phuc vu phi hop véi timg dich
vu cham séc stre khoe;

- Nhan vién c6 thai d6 phuc vu vin minh, lich su; mic déng phuc va deo
bién tén trén ao;

- Niém yét gia, ban dung gia niém yét va nhan thanh toan bang thé do ngan
hang phat hanh;

- Cb nha vé sinh sach s&, dugc théng gid va du anh sang.

3) Trinh tu, thu tuc:

Thir nhdt, vé thanh phd‘n ho so:

- Pon d¢ nghi cp bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich (Mau s6 10
Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017);

- Ban thuyét minh dap tng cac tiéu chuan phuc vu khéach du lich.
Thit hai, vé trinh tw thii tuc:

— Té chire, ca nhan kinh doanh dich vu chim séc sic khoe duoge tu nguyén
dang ky cbng nhan co s kinh doanh dich vu cham Ség suc khoe dat tiéu chuan
phuc vu khéch du lich véi co quan nha nude 6 tham quyén.

— Nop. hd so tai Trung tdm Hanh chinh cong tinh (truc t1ep hoac qua buu
dién) hodc dén Trung tdm Hanh chinh cong tinh dé dugc cung cap, hudng dan 1ap
hé so theo quy dinh;

— Nhan Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua;

— Can ctr vao thoi gian ghi trong Giéy tiép nhan ho so va hen tra két qua dén
Trung tam hanh chinh céng tinh nhéan két qua.

Thit ba, vé co quan cé tham quyén gidi quyét: S Du lich
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Thit tw, vé thoi han gidi quyét: 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so
hop 1€./.
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DU LICH CHAM SOC SUC KHOE - Y NGHIA, XU HUONG VA SU KHAC
BIET VOI DU LICH Y TE
Nguyén Thanh Binh — Vu Khdch san
TOM TAT
Du lich cham séc stc khoe (tén tiéng Anh: Wellness ,tourisn}, viét tat 1a DL
CSSK) dé dugc hinh thanh tir lau ¢ cac quoc gia, diém dén co nén y hoc truyén
thong phat trién,, cac diém du lich co6 diéu kiénq sinh, khoang tu nhién hiru ich.
Loai hinh nay ket hop gitra healthy - strc khoe the chat va spiritual - sac khoe tinh
than, nham mang den cho khach nhiing dich vu chdm soc strc khoe toi wu va toan
dién nhat, can bang va duy tri, phuc hoi cam xGc trong tdm hdn, hinh thanh 16i
séng lanh manh, mang lai niém vui, suy nghi tich cuc sau chuyén trai nghiém

théng qua hoat dong thé chat, tam ly va/hodc tdm linh, bang cach thac day su
tham gia tich cuc gitra con nguoi, van hoa va thién nhién.

San pham, dich vy, yéu cau nhan luc, thi trudng cua du lich y té va du lich
chiam soc stc khoe khac nhau du déu hudng téi muc tiéu stic khoe. Du lich y té
lien quan truc tiép dén co so y té, khach hang di va dang mang bénh can chixa trj
hoac mudn phau thuat tham my$. Du lich cham séc stc khoe mang tinh cha dong
phong ngtra, nguoi tham gia khdng nhat thiét mang mam bénh, chon dich vu dé
nghi ngoi, thu gidn nham cai thién 16i song, loai bé suy nghi tiéu cuc, giam cing
thang, hudng dén loi ich sic khoe toan dién.

Nhiéu tai liéu cho thiy sy ting truong nhanh cia linh vyuc kinh doanh ciing
nhu sy mo rong cua thi truong du lich cham séc suc khoe. Bao cao cua Vién
nghién ctru Chim séc Strc khoe Toan cau (Global Wellnes Institute - GWI) da
udc tinh quy mo toan cau va nhan manh su tac dong sau rong dén nén kinh té cua
DL CSSK.

Hiép hoi Du lich cham séc stc khoe thé gigi da dwa ra 07 xu huéng cua du
lich cham soc stc khoe trong thoi gian téi, dac biét tir sau khi dién ra dai dich
covid 19.

Cac nha hoach dinh chinh sach can day manh cac bién phap chim soc stc
khoe théng qua viéc tao méi truong séng trong lanh, khuyén khich hoat dong thé
chét va an udng giir gin, phét trién luc luong nhan su va san pham dich vu chim
soc sic khoe. Nganh du lich Viét Nam can xem xét, nhan dién cac xu huéng nay,
sém dua ra nhiing san pham phl hop dé dap ung nhu cau cham soc sic khoe cua
thi trudng trong giai doan tiép theo.

Y nghia cia Du lich cham séc surc khoe

Trén thé gidi, du lich cham soc sirc khoe (tén tiéng Anh: wellness tourism,
viét tat 12 du lich CSSK) di duoc hinh thanh tir rat 1au & cac qudc gia, diém dén
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c¢6 nén y hoc truyén théng phat trién, ¢ cac diém du lich c6 diéu kién sinh, khoang
tu nhién hiru ich. C&c nha nghién ctru Smith va Puczko (2015: 206) dua ra dinh
nghia cum tir “wellness” (tam dich 1a cham soc strc khoe) bao gom tat ca cac mat
cta cudc séng con ngudi nhu “khoe vé thé chat, tinh than, tim tinh, duc tin, tu
chiu trach nhiém, hai hoa véi x& hoi, ¢o lgi véi méi trudng, phat trién theo huéng
théng minh, thoa man va hai long.

Vién nghién ctru Cham séc Stc khoe Toan cau (Global Wellnes Institute -
GWI), mot t6 chirc phi loi nhuan dugc thanh 1ap tor nam 2014 voi vai tro nghién
clru vé nganh cham soc suc khoe toan cau d3 dua ra rat nhiéu nhimg bao céo lién
quan dén xu huéng du lich cham séc stc khoe. Theo GWI, Du lich cham soc st
khoe dugc dinh nghia 1a mdt loai hinh du lich nham gitip cho khéach dugc khoe
manh vé& moi mit. Theo Voigt va Pforr (2013:3), du lich cham séc stc khoe dé
cap dén mot khia canh khéac cua stic khoe, d6 13 sy can br?lng va hai hoa vé téng
thé ddi véi cac yéu td lam nén sirc khoe, gdm céa co thé, tim hon va tim linh, moi
truong va xa hoi.

Loai hinh nay két hop giita healthy - sitc khoe thé chat va spiritual - stc
khoe tinh than, nham muc dich mang dén cho du khéch nhitng dich vu chim soc
stc khoe t6i wu va toan dién nhat, can bang va duy tri, phuc hdi cam xuc trong
tam hon, hinh thanh 16i séng lanh manh, mang lai niém vui, suy nghi tich cyc sau
chuyén trai nghiém théng qua céc hoat dong thé chat, tam 1y va/hoac tam linh,
bang cach thlc day su tham gia tich cuc gitta con ngudi, van hoa va thién nhién.
Thong thuong khach tham gia loai hinh nay dugc nghi dudng, tach biét khoi
nhitng anh hudng tiéu cuc, cing thang lo lang hang ngay, tao cho khach su coi
m&, don nhéan thay doi tich cuc vé sic khoe sau khi di du lich. Khach khong phai
dung thudc ma dung dich vu mang tinh tri liéu va c6 thé mang lai hiéu qua khdng
ngo Voigt (2013).

Du lich chiim séc sirc khée khac véi du lich y té.

San pham, dich vy, yéu cau trinh d6 nhan luc phuc vu caa du lich y té va du
lich cham soc strc khée 1a khac nhau du déu hudng téi muc tiéu sic khoe. Do do,
nhu cau va thi truong hai loai hinh nay ciing rat khac nhau.

Du lich y té lién quan truc tiép dén cac co s y té, tham my vién. Khéch
hang téi noi ¢ diéu kién y té, kham chira bénh tot va ph hop khi ban than nguoi
d6 da va dang mang bénh, can co su chita tri hoic mudn can thiép phau thuat
tham my. Hoc gia Connell trong nghién ctu ciia minh da chi ra sy khan cap cua
loai hinh nay, nhu cau caa khach chu yéu dén tir cac nude phét trién voi chi phi
cao, cd thé khdng ¢ noi c6 méi trudng ty nhién that sy tét, trong lanh (Connell,
2006b; Laing va Weiler, 2007). Thi du khu trung tam thé chét, giam can hudng
t&i muc tiéu giam can véi nhitng chuong trinh cu thé vé luyén tap thé chat, dinh
dudng trong nhitng khung gio ¢é dinh (Gately va cong sy, 2000). Trén thuc té,
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san pham du lich y t& nhu cac tour du lich két hop chinh nha da xuét hién nhiéu ¢
TP. HCM nhiing nam gan day.

Con du lich cham soc suc khoe lai mang tinh cha dong phong ngua, tac
nguoi tham gia du lich khéng nhat thiét phai mang mam bénh, ho lua chon dich
vu nay véi myc dich nghi ngoi, thu gidn nham hinh thanh, cai thién 16i song lanh
manh, tiéu trir suy nghi tiéu cuc, giam cing thing, huéng dén nhitng ich loi toan
dién cho suc khoe, ca vé vat chat 1an tinh than. Theo Smith va Puczko, du lich
cham séc strc khoe ¢6 ¥ nghia rong hon so vadi spa cham soc stirc khoe, vi né con
bao ham ca dich vu am thuc, cac phuong thic thé thao hop Iy tét cho co thé va
tinh than, chuwong trinh chdng 140 hda, hoc héi, thir thach, 1am phong phd tam hon
va phat trién ban than, tat ca déu hudng téi mot muc dich trung tim. Du lich
chim séc suc khoe 1a “sy vang bong cua bénh tat, moi mét, cing thang nhung van
dat dugc muc dich séng, véi cac mdi quan hé vui vé, hai 1ong vai cong viéc, thuc
hién moi tht theo chiéu huéng tich cuc, co dugc hanh phuc, co thé khoe manh va
moi trudng song dong”.

Niam 2017, trong khudn kho Hoi cho du lich thé giéi WIM & Anh, tai mot
budi hoi thao vé du lich CSSK, t6 chitc GWI di cong bd mot bao cao lién quan
dén du lich CSSK mang tén Global Wellness Tourism Economy NOVEMBER
2018, chi ra rang du lich CSSK gan lién véi viéc theo dudi duy tri hodc nang cao
phtc 1g1 cd nhan ma & day s€ c6 2 loai chinh do 1a du lich chdam séc stic khde
chinh va du lich cham séc strc khoe thir cap. Tai liéu nay ciing chi ra rang du lich
suc khoe (Health tourism) 1a mot khai niém rong 16n bao ham loai hinh du lich du
lich y t& (Medical tourism) va du lich cham séc stc khoe (Wellness tourism). Ho
cho rang du lich chita bénh (Medical tourism) 13 loai hinh du lich gin lién véi viéc
giai quyét van dé c6 thé co phau thuat hoic khong trong khi d6 du lich CSSK
(Wellness tourism) lai mang yéu t6 chtt dong hon vé phong ngira va nang cao chat
luong cude sdng.

Diéu dic biét 1a sau khi nghién ctru théng qua cac sd liéu théng ké, béo cao
d3 cho thay du lich CSSK chiém mét thi truong 16n hon so voi du lich y té voi 10
thi truong hang dau gém: Hoa Ky, Ptc, Phap, Trung Quéc, Nhat Ban, Uc,
Canada, Anh, Y, Mexico. Tai liéu cung cép mét sb dan chirng cho théy sy tang
truong nhanh cling nhu ngay cang c¢6 nhiéu ngudi di du lich chiam séc sirc khoe.

Xu hwéng cia Du lich chiim séc sirc khée khac véi du lich y té.

Trang tin Personalhealthnews (PHN) cua Canada, trich dan két qua nghién
ctru ctia Pai hoc British Columbia Okanagan (UBCO) cho hay, 16i séng hién dai
khién con ngudi it van dong, trong khi d6 dan s lai dang gia di voi téc do chong
mat nén du lich wellness cang phéat huy thé manh. Theo GWI, trong 10 nim tir
2010 dén 2018, khach cua thi truong ngach tham gia du lich chim soc sic khoe
c6 sy tang trudong nhanh nhat. Nam 2013, GWI da cong bd phién khai mac cia
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bao céo Kinh té Du lich Stc khoe Toan cau, mdt nghién ctru mang tinh budc
ngoit xac dinh cac thong sb va dic diém cua nganh du lich cham séc stc khoe
m&i ndi. Bdo cao ndy dd ude tinh quy mo toan cau va nhan manh sy tac dong sau
rong dén nén kinh té cua du lich CSSK. Ké tir d6, phan khuc du lich nay da ting
tc trén toan thé gidi.

Nguyén nhan chinh cua sy tang tbc nay la con nguoi dang ngay cang phai
dbi dién vai nhiéu yéu té chu quan va khach quan Ve su ton tai va phat trién mang
lai nhiéu &p luc, anh huong dén chét luong cudc sbéng ciing nhu hiéu qua cong
viéc; bén canh d6 sy tiéu thu qua muc tai nguyén, thién tai 6 nhiém dich bénh
ngay cang nhiéu, anh huong dén strc khoe, nhu cau giai téa cang thang, duy tri va
tang cuong suc khoe ngay mot gia tang. Nganh du lich chdm soc stc khoe dong
vai trd quan trong dé chuyén su tang truong vé hoat dong kinh doanh du lich sang
huéng méi ¢6 nhiéu cai thiéu vé muc tiéu can bang, ¢ loi hon cho sirc khoe va
moi truong. Nghién ctru caa Lade, C, Strickland, P., Frew, E., Willard, P., Osorio,
S.C., Nagpal vé twong lai ctia nganh du lich cham séc stc khoe da chi ra méi lién
hé gitra suc khoe, viéc cham sdc suc khoe, spa va du lich y té, nhan dinh xu
hudng hién tai cua du lich chim soc stc khoe, liét ké ca&c md hinh san pham va
cac nha cung cap dich vu khac nhau, danh gia huéng phat trién sip téi va vi tri
cua nganh du lich cham soc stc khoe doi véi su phat trién du lich ndi chung va
diém dén du lich n6i riéng. Nghién ctru nay ciing trinh bay mot két qua khao sét
m6 hinh thanh cong tai Thai Lan véi san pham spa cham soc sirc khoe (chuong 9).

Nam 2014 tai Hoi chg WTM lan thir 35 duoc t6 chic tir ngdy 03 dén ngay
06 thang 11 nam 2014 tai Trung tam Trién 1dam Excel, Luan P6n, Vuong Quoc
Anh, d3 dién ra mot chudi cac budi hoi thao dé cap dén nhitng xu hudng phat trién
du lich toan cau nhu du lich 6 trach nhiém, du lich tau bién... Dic biét, budi hoi
thao mang tén “Du lich cham séc stc khoe 1a gi” (What Exactly is Wellness
Tourism) kéo dai khoang 1 gid dong hd voi cac ndi dung xoay quanh chi dé vé
du lich CSSK, tai hoi thao du lich CSSK dugc nhic dén nhu 1a mot hinh thirc du
lich dang céap két hop gitta du lich véi spa va chira bénh, hoi thao di gop phan 1am
sang t6 khai niém du lich CSSK mot khai niém con moi, déng thot chi ra nhung
Iy do thuyét phuc cho thdy du lich chdm séc sirc khoe sé tiép tuc phat trién manh
va trd thanh mot xu huéng toan cau.

Theo bao céo cia GWI, du lich CSSK 1a mét thi trudng mang tinh toan cau
tri gia 639 ty d6 la trong nam 2017, khach du lich tir khap noi trén thé gidi da thuc
hién 830 triéu chuyén nghi dudng trong ndm 2017, nhiéu hon 135 triéu chuyén so
vGi nam 2015, tang trudng nhanh gap doi so vdi du lich néi chung. Phan tich cac
dir liéu va xu huong thi co dén hang chuc qubc gia va cac ban du lich qudc gia
dang tich cuc thuc day du lich cham séc sire khoe. Ciing theo t6 chirc nay, du lich
chiam séc sire khoe dd bung nd trong ¥ thirc cua ngudi tiéu dung chi mot vai nim
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trude day va kho dé nam bat duoc tbe do ting trudng va tién hoa ciia nd. Stic
khoe, sy hiéu khach va du lich hién dang hoéi tu theo nhitng cach chua tirng c6, tir
nhimg khai niém xuét hién nhu “khach san chiam séc stic khoe” (wellness hotel)
hoan toan chinh thong hay viéc thong qua céc san bay, hang hang khong va du
lich trén bién dé truyen tai nhiéu chuwong trinh chiam séc strc khoe, sang tao va cac
chuong trinh du lich 1dng ghép. Khai niém chim séc strc khoe dang thay ddi gan
nhu moi khia canh cua du lich va du lich CSSK s€ phat trién nhanh hon trong
nhitng nidm téi vi nim & giao diém manh mé cta hai nganh coéng nghiép 16n dang
bung nd: nganh du lich tri gia 2,6 nghin ty d6 la va thi trudng chim séc ste khoe
tri g14 4,2 nghin ty do la.

Ciing theo dy doan cuia GWI, md hinh m&i mé nay sé tiép tuc ting truong
Véi téc do trung binh hang nam 1a 7.5% va dén nam 2022 c6 thé dat muc 919 ti do
la, chiém 18% ty trong thi truong du lich toan thé gidi. Tuy dai dich covid s& lam
cho nhiing s6 liéu thuc té vé quy mo nay thap hon nhiéu so véi du bao nhung nhu
cau va ty trong cua loai hinh du lich cham soc stc khoe trong toan nganh du lich
lai s& ting cao hon. Theo bao cdo cua Ngan hang phat trién chau A (Asian
Development Outlook (ADO) 2020 Update: Wellness in Worrying Times), su de
doa ctia dich bénh va su can thiét c6 céc bién phap phong hgua khién loai hinh du
lich chdm soc suc khoe cang duoc quan tam hon. Cac quéc gia chau A Thai Binh
Duong can dugc hd trg dé phuc hoi sau anh huong cua dai dich.

Hiép hoi Du lich cham soc suc khoe thé gigi (WTA - Wellness Tourism
Association) dugc thanh lap nam 2018 véi vai tro co quan phat ngdén quan trong
ciia mang ludi toan cau dé marketing diém dén, gom cac thanh vién dén tir cac
khach san, khu nghi dudng, khu giai tri, diéu hanh tour, tu van du lich, co s¢
cham séc stc khoe, truyén théng, bao chi, cac d6i tac da thé hién rd sy quan tam
cua tat ca nganh du lich di véi loai hinh du lich méi ndy. Hiép hoi da dua ra 7 xu
hudng cua du lich cham soc sic khoe trong thoi gian téi. Do la:

bat suac khoe l1én lya chon hang dau trong danh sach: Dai dich covid gay
khung hoang Ion trén toan cau va da day chdng ta ring suc khoe thuc su la tai san
I6n nhat, tir d6 ngay cang tang s6 luong ngudi €6 nhu cau s dung quy thoi gian
du lich dé thuc hién hdi phuc stc khoe cia minh ca tinh than va thé chat. Xu
hudng nay sé dinh huéng va diéu chinh lai cac chuong trinh du lich, dia diém du
lich, nhan manh nhitng ndi dung ¢ loi cho sac khoe, nham dap @ng va théa man
nhu cau dang ngay cang lén.

(1) Tiép xdc véi thién nhién: Theo diéu tra khach du lich dién rong cua tap
chi trén mang (online magazine) Travel to Wellness.com vao nim 2015 ddi véi
cac khach hang cua loai hinh du lich cham séc sic khoe, yéu té thién nhién 1a mot
¥ nghi quan trong dau tién trong tim tri cac du khach. Piéu tra khach hang cua
WTA niam 2018 va 2020 d3 xac nhan thyuc té 1a2 mong mudn duoc sdng giira thién
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nhién dang ngay cang tang. Déi véi nhiing nguoi hang ngay phai chiu dung tiéng
dn, séng trong cac thanh pho dong duc lién tuc tic nghén, thién nhién an lanh va
tinh lang c6 suc quyén rii rat 16n. Két qua diéu tra khach tham gia loai hinh du
lich cham soc stc khoe ndm 2020 caa WTA da chi ra rang, méot trong nhing
tuyén b dat duoc diém cao nhat trong dong co lya chon caa khach 1a yén binh va
tinh lang.

(2) Suc khoe tdm than: Chua bao gio van dé stic khoe tam than lai dugc dat
[én trugc trong cac cugc ban thao hang ngay nhu by gio. Ngay cang nhiéu cac
bén tham gia vao linh vuc phuc vu khéach (hospitality) chu ¥ dén viéc can phai dwa
noi dung cham soc suc khoe va cac chu’O’ng trinh, san pham dich vu va néi dung
sac khoe tinh than phai bao ham trong cac hoat dong nay, phai duoc nhéic dén
trong cac thong diép marketing caa ho.

(3) Xuét hién nhiing thanh vién méi: Do tac dong truc tiép cua dai dich va
ru tién hang dau 1a “co stc khoe tét”, chung ta s& thiy xuat hién ngay cang nhiéu
nhitng khach hang méi lya chon noi dén trong chuyén di nghi 1a cac khu nghi
dudng mang danh wellness hay wellness retreat (hudng toi suc khoe cua khach,
c6 dich vu cham séc va phuc hdi sirc khoe cho khach) hay tham chi 1a mé hinh két
hop linh hoat (hybrid properties) (la nhirng khach san va khu nghi dudong khong
mang danh wellness nhung cé cung tng cac chuong trinh va san pham cu thé thuc
su cham soc strc khoe cua khach).

(4) Nam giéi tham gia nhiéu hon vao cac chuyén di du lich véi muyc dich
cham soc st khoe: Nghién ciiu khach hang caa WTA nam 2018 chi ra rang phan
I6n khach cua du lich cham soc stc khoe 1a phu nit (hon 80%), nhung két qua
diéu tra nam 2020 cho thay ty I& nam giéi va nix gioi d6i vai loai hinh nay da gan
nhu can bang. Tuy khong thé dam bao chinh xac sy tiang truong vé sé nam gidi
dat dich vu cham s6c, phuc hdi stc khoe cho ky nghi cia minh 1a bao nhiéu vi
linh vuc nay dang phuc hdi sau dai dich, chling ta cé thé khang dinh, théng qua sé
liéu diéu tra, rang nam gidi chic chan ngdy cang nhiéu ngudi nhan ra, biét d¢én va
quan tam hon dén loai hinh va san pham chim soc sic khoe d6i véi cac chuyén
nghi dudng trong twong lai cia ho.

(5) bi don lé theo y thich riéng: Sau thoi gian cach ly (lockdown) dai ngay
do dai dich covid xay ra khip noi trén thé gigi, viéc di du lich don 1é thuc su
hoan toan phu thudc vao sic khoe ciia ca nhan va tinh trang sic khoe tét 1a chia
khoa dé hoan thanh chuyén di. Bi du lich don 1¢ 1a mot xu hudng dién ra tir nhiéu
nam dén nay va sé& con tiép tuc trong thoi gian téi, vi nhiéu du khach muén di theo
y thich riéng ctia ban than. i du lich don 1¢ thanh xu huéng lén dén muc rat
nhiéu thanh vién cia WTA da ting tham gia va dong goép vao két qua khao sat
gan day cia WTA vé ky nghi phuc hdi sic khoe (Wellness Vacation) 1a gan 25%
nguoi dugc hoi da tham gia du lich don 1.
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(6) Mong muén dap tra: Vi tat ca nhimg gi dang dién ra trong nim vira qua,
chling ta chiing kién nhu cau song tor té ngay cang tang 1én, dé dap tra cho cong
d6ng noi minh d3 t6i tham, hanh xtr ¢ trach nhiém véi xa hoi, quan tdm hon t6i
su ton vong caa moi ngudi Va ca hanh tinh nay.

Nhitng xu huéng ké trén khdng chi déi véi loai hinh du lich chim soc stc
khoe ma con 1a sy phét trién mai cua du lich, chic chan nhitng nganh nghé/linh
vuc du lich lién quan dén cham séc suc khoe s& phét trién manh chua tirng c6 trén
toan cau tir trudc téi nay, dic biét 1a sau dai dich Covid 19. Cac nha hoach dinh
chinh sach can day manh céc bién phap chim soc sic khoe thdng qua viéc tao
moi truong sdng trong lanh, khuyén khich céc hoat dong thé chit va an ubng giir
gin, phat trién lyc lwong nhan su va san pham dich vu phuc vu viéc cham soc stc
khoe. Nganh du lich Viét Nam can xem xét, nhan dién cac xu hudng nay va sém
dua ra nhitng san pham phu hop, thay d6i huéng kinh doanh dé dap wng nhu cau
cham soc stc khoe cua thi truong trong giai doan tiép theo./.
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THI TRUONG DU LICH CHAM SOC SUC KHOE TREN THE GIOI
VA NHUNG VAN PE PAT RA CHO DU LICH VIET NAM
ThS. Nguyén Hoang Mai - Vién Nghién ciru Phdt trién Du lich

Du lich cham soc suc khoé cé vai tro quan trong trong viéc da dang hoa hé
théng san pham, dich vu du lich cia mét diém dén, dong thoi thu hat thi trudng
khach du lich la nhitng ngudi ¢ kha nang chi ti€u cao, luu tra dai ngay. Thi truong
du lich chiam soc sirc khoé ¢6 nhiing dic diém, quy mo khéac biét so véi thi truong
du lich truyén thong théng thuong. Phan tich va hiéu biét vé thi truong du lich
cham soc strc khoé trén thé gigi va nhitng xu thé méi trong tuong lai s& gilp nganh
du lich Viét Nam tan dung loi thé tai nguyén va co hoi phéat trién loai hinh du lich
nay hiéu qua, mang tinh canh tranh cao.

1. Du lich cham séc strc kKhoé 1a gi?

Khai niém du lich cham séc sttc khoé dugc su dung rong rai trong thoi dai
ngay nay khi ma khach du lich khéng chi c6 nhu cau tham quan, nghi ngoi khi di
du lich ma con muon duoc cai thién sic khoé caa minh trong chuyén di.

Pé xac dinh dung khai niém du lich cham séc stc khoé, can phai hiéu ding
“stc khoé” 1a gi. T6 chic Y té Thé gidi (WHO) da dinh nghia “stc khoé 1a trang
thai hoan toan khoé manh vé thé chat, tinh than va x& hoi cht khdng chi don thuan
la khdng c6 bénh tat hay om dau”. Tuy nhién, diéu nay khong duoc 4p dung vao
thoi diém do6, nhung tam quan trong ngay cang tang cta tinh than ddi véi stic khoe,
tham chi trong mot sb gigi y khoa da duoc nhan manh. WHO ciing dé cap dén con
nguoi phai thuc hién cac vai tro trong gia dinh, cong viéc va cong dong, ho s& phai
d6i pho voi cang thang vé thé chat, sinh hoc, tam ly va xa hi, tir d6 can xac dinh
murc 6 ma ho ¢6 cam giac hanh phic va trang thai can bang véi méi trudng séng.

Nam 1973, Lién minh céc T6 chic Du lich Chinh thirc Qudc té (IUOTO; tién
than cua T6 chuc Du lich Thé gigi) tuyén bé ring du lich stc khoe 1a “viéc cung
Cap céc co s Yy té sir dung cac nguon tai nhguyén thién nhién cua dat nuée, dac biét
1a nude khoang va khi hau”. Mot dinh nghia vé du lich sic khoe khac 1a “[...] téng
hop cua tat ca cac méi quan hé va hién tuong do su thay doi vi tri va noi cu tra cua
khach du lich nhim nang cao, 6n dinh va, néu dugc, phuc hdi stc khoé vé thé chat,
tinh than va xa hoi khi sir dung cac dich vy y té tai noi ho dang ¢ khdng phai 14 noi
cu trtt hoac lam viéc lau dai cta nguoi do.”

Mic du dinh nghia cia WHO vé suc khoe khong sir dung tir tim linh, nhung
d6i v6i nhiéu nén van hoa (dac biét 1a ¢ chau A va Trung Pong), tim linh thuong
duoc xem nhu mot phan khong thé thiéu hodc tham chi co ban caa stc khoe. Nhiéu
cong ty lir hanh (vi du: Skyros Holidays, Mystic Asia), cac khach san cham so6c stc
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khoe, spa va khoa tu dang ngay cang cung cép cac hoat dong lién quan dén cé4c thuc
hanh tam linh phi ton gido nhu yoga hoac thién dinh.

~ Vao nam 2017, tai phién hop lan thir 22 cua Bai Hoi dong To chic Du lich
The giai, t6 chuc tai Trung Quoc, da thira nhan dinh nghia khuyén nghi cho du lich
suc khog, du lich cham soc suc khog, du lich y teé.

Theo UNWTO, du lich sitc khoe bao gém nhiing loai hinh du lich c6 dong
co chinh nhdm néng cao sirc khoe the chat, tinh than va/hoac tam linh cua khéach du
lich thong qua cac hoat dong y té va suc khoe théa man nhu cau va cac hoat dong
cua ho dé nén tt hon véi tu cach 1a ca nhan trong méi truedng va xa hoi. Du lich
suc khoe la thuat ngir bao trum cho céc loai hinh phu: du lich chdam séc sic khoe va
du lich chtra bénh.

Du lich cham séc sirc khée 12 loai hinh du lich nham cai thién va can bang
tat ca cac linh vuc chinh caa doi sbng con nguoi bao gom thé chat, tinh than, tinh
cam, nghé nghiép, tri tué va tam linh. Bong luc chinh cho khéach du lich chim séc
suc khoe 1a tham gia vao cac hoat dong phong ngtra, chi dong, nang cao 16i sbng
nhu thé duc, an udng lanh manh, thu gidn, chim soc va chira bénh. Céc dich vu
chim soc stc khoé cho khach du lich thuong bao gém: Lam dep va chéng 140 hoa;
An uéng 1anh manh, dinh dudng va giam can; Tap thé duc va tri 6c; Du lich chim
soc suc khoe; Phong chéng bénh tat; Thubc bo sung va thude thay thé; Spa; Sudi
khoéng nong...

Du lich y té 1a loai hinh du lich bao gom mét chuyén di bén ngoai moi
truong théng thudng, trong nudc hodc qudc té, dé sir dung céc dich vu chita bénh
(ca xam lan va khong xam lan), cé thé bao gdém chan doén, diéu tri, chira bénh,
phong ngtra va phuc hoi chic nang. Cac dich vu du lich y té c¢é thé gom: Giai phau
tham my; Diéu tri sinh san (IVF); Chim soc nha khoa; Diéu tri ung thu; Diéu tri
cac bénh vé xuong khép, bénh mat, bénh tim, bénh vé than kinh; Phiu thuat ghép
tang...

Tai Viét Nam, theo Luat Du lich (2017), dich vu cham séc suc khoe cho
khach du lich l1a nhiing loai hinh dich vu do cac to chuc, ca nhan trén co s¢ khai
thac gla tri y hoc ¢ truyen y hoc hién dai cung cap dich vu y té, cham s6c sic
khoe nham phuc vu nhu cau vé nang cao sic khoé thé chat, tinh than cua khach du
lich. Do d6, Nha nuéc khuyén khich cac t6 chtc, ca nhan cung cap dich vu vy té,
cham soc stirc khoe, cham soc sac dep trén co so khai thac gia tri y hoc ¢o truyén, y
hoc hién dai. Bé dam bao viéc quan Iy chat luong cac co sé cung cap dich vu cham
soc st khoé cho khach du lich, Luat Du lich 2017 da dua ra yéu cau Vé cac co so
kinh doanh dich vu chiam séc sitc khoé dat tiéu chuan phuc vu khéach du lich.
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Trong khuon kho bai viét nay, thuat ngit du lich cham soc sirc kho¢ duoc sir
dung dong nhat véi dinh nghia du lich sitc khoé cuia UNWTO, bao trum ca du lich
cham soc strc khoé va du lich y teé.

2. Thi trwong du lich chim séc sitc khoé trén thé giéi va tac dong cia dai
dich Covid-19:

Cung véi xu thé phat trién cua du lich trong xa hoi hién dai, nhu cau cua con
ngudi khéng chi gisi han ¢ viée di du lich dé nghi ngoi, huong thu khoang thoi
gian nhan rdi ma con c6 muc tiéu vé nang cao suc khoé ca vé thé chat va tinh than.
Vi vay, nganh du lich cham soc suc khoé thoi gian qua ciing phat trién nhanh va
viing chic. Bai du lich cham séc sirc khoé danh cho d6i twgng khach du lich ¢ kha
nang chi tiéu kha cao va ¢ dai ngay, nén tong thu tir khach du lich caa hoat dong
nay & cac qudc gia trén thé giéi dugc ghi nhan kha an tugng.

Theo dir liéu thuong mai duoc bao cio nim 2015 cta mdt nhém qudc gia
(UNWTO, ETC, 2018), My 1a nudc c6 thu nhap 16n nhat (3.600 triéu USD) va
khach du lich cua qudc gia ndy chi tiéu (1.800 triéu USD) vé du lich québc té lién
quan dén sic khoe. Thé Nhi Ky da tao ra khoang 900 triéu USD doanh thu trong
nam 2015, trong khi khach du lich dén tir Kuwait chi khoang 1.600 triéu USD va
buc khoang 900 triéu USD cho cac chuyén du lich quéc té vi cdc muc dich lién
quan dén sic khoe.

Nhom céc quoc gia tao ra doanh thu du lich quoc té lién quan den suc khoe
tir 200 triéu USD dén 800 triéu USD nhu: Jordan, Phap, Hungary, Bi, Théi Lan,
Han Quéc, Costa Rica, Bi, Mexico, Cong hoa Séc va An 6. Trong sé nhitng nudc
chi tiéu nhiéu nhat, Bi, Oman va Canada d3 c6 bao céo chi tiéu cho viéc di lai lién
quan dén suc khoe tir 400 triéu USD dén 600 trieu USD (UNWTO, ETC, 2018).

Nhitng qudc gia c6 thu nhap rong (doanh thu thu vugt qué chi tiéu) bao gém
Hoa Ky (1.800 triéu USD), Han Quéc (403 triéu USD), Phéap (334 triéu USD),
Mexico (209 trigu USD), Cong hoa Seéc (123 tri¢u USD) va Vuong quéc Anh (17
triéu USD). Xuat khau du lich sic khoé dong gop vao can cén thuong mai du lich,
mac du thu nhép rong tuong doi khiém ton & mot sé qudc gia. P6i voi nhidu nuGe
OECD, dic biét 14 & chau Au, sb liéu vé xuét khau du lich stc khoe cé thé van bi
danh gia thap dang ké (UNWTO, ETC, 2018).
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Hinh 1: Doanh thu tir du lich chiim séc sirc khoé quéc té nam 2015
(Pon vi: trieu USD)
Nguon: Quy tién té quac té, 2015

Dé phan tich Vé thi truong du lich chdm soc stc khoé, can danh gia ca hai
khia canh la cung va cau cua thi truong.

Vé cung cua thi truong du lich cham soc suc khoé, xac dinh cac [oai hinh
dich vu chinh (cham soc stc khoé va y t€) va cac loai co s¢ cung cap (bénh
vién/phong kham, khach san/khu nghi dudng, spa, phong tam hoi...

Céc diém dén du lich cham s6c stc khoe cung cap hai loai dich vy chinh: cac
dich vy, san pham va co s¢ ha tang y té/cham soc suc khoe; va cac dich vy du lich
(hudng dan, luu tra, van chuyén va giai tri).

Dic diém vé du lich cham soc siic khoé cua cac khu vuc trén thé gioi duoc
nhan dinh (UNWTO, 2018):

- Chau Au: dan dau Ve lich sir va van hoa tam truyén thong va cac sudi nudc nong;
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- Hoa Ky: 1 cuong qudc vé tap thé hinh/thé duc tham my;

- Chau A: ngay cang pho bién véi nén y hoc Phuong Dong va cac tréi
nghiém tong thé, nudi dudng tam hon;

- Chau Phi va Trung Dong: la nhing diém dén maéi ndi véi thién nhién va
dong vat hoang da, truyén théng c6 xua va cac bénh vién hang dau.

CAac ngudn lyc va co so vat chat dugc sir dung cho du lich stc khoe rat khac
nhau tly theo loai hinh du lich va dong co ctia khach du lich. Khéch du lich y té c6
nhiéu kha ning st dung bénh vién va phong kham, khach du lich chim soc sirc
khoe c6 nhiéu kha niang dén céc spa va khach san chim séc suc khoe, va khach du
lich muén cai thién sic khoé toan dién c6 nhiéu kha ning tham gia cac khoa
tu/thién. Cac diém dén du lich cham séc stc khoe co co sd vat chat ki thuat danh
riéng cho nhu cau phuc héi sac khoe nhu khu nghi dudng suc khoe, phong tim
hodc noi nghi dudng, khac vai nhitng ha tang du lich thong thudng nhu khach san,
nha nghi va nha hang. Tuy nhién, nhiing ranh gidi ndy dan mo di khi ma cac spa
cung cap dich vu chita bénh (VD: phau thuat thim my, nha khoa...), hodc cac bénh
vién gtri bénh nhan dén nghi ngoi phuc hdi chirc ning tai cac spa. Cac phong kham
tu nhan va bénh vién dugc coi 1a cung cap du lich y té 'thuan tay', nhung ciing c6
sur trung lap gitra du lich cham soc strc khoe va du lich chira bénh trong cac khoa tu
tap 16i séng tri lidu, spa truyen thong cia Chau Au (vi du: véi nudc ndng, nudc
chira bénh), 'khéach san y t&', spa y té va 'bénh vién cham soc sic khoé' (bénh vién
két hop thudc thong thuc‘mg V6i cac lisu phap bé sung va thay thé) (UNWTO,
2018).

Theo Tap chi du lich y té qudc té, tinh dén nam 2017, di c6 hon 1.600 co s&
kham chira bénh trén thé gioi c6 cung cap dich vu du lich y té (khdng bao gom co
s cung cap dich vu phau thuat tham my, trung tdm thu tinh trong éng nghiém va
nha khoa). Trong d6, qudc gia c6 nhiéu co s¢ y té cung cap dich vu du lich y té
nhat 13 An D6 (381 co s6), ding thir hai 1a My va Tho Nhi Ki (212 co s6). Ddi véi
dich vu thim my va nha khoa, chua c6 con sé théng ké vé sé co s phuc vu khéch
du lich.

Bén canh do, linh vuc khach san ngay cang tham gia nhiéu hon vao viéc
cung cap cac dich vu cho khach du lich cham séc stc khoé, nhiing nguoi khong
muén & lai bénh vién hodc phong kham khi diéu tri. Trong khi thuc hién mot s6
bién phap can thiép nhu nha khoa hoac (tiéu phau), khach du lich c6 thé ¢ trong
khach san hoic cin ho (gan phong kham). Trong cac truong hop khac, khach du
lich c6 thé & trong mét khach san y té hoic céi goi 1a “Khach san than thién véi du
lich y té”. Xu huéng mai trong linh vuc du lich chita bénh 1a su xuat hién caa khai
niém H2H (tic 12 chuyén doi Bénh vién thanh Khach san hodc Khach san thanh
Bénh vién hoac khach san y té). Cac co s méi nay 1 sy pha tron giita cac dich vu
va chat luong cua bénh vién, khach san va spa. Mot khach san y té s& cung cap
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nhicu dich vu y té, ciing nhu cham soc stic khoe va spa - ma khong can bénh vién,
phong kham hay vién diéu duong.

Vé cau la khéqh du lich chdm séc suc khog, xac dinh dong co chu yéu cua
khach; su khac biét ve van hod, quoc tich; nhiing phan khic thi truong chinh; va thi
truong nguon cua dong khach du lich cham soc suc khoé.

- Yéu té quyét dinh lya chon diém dén du lich cham séc sirc khoé:

DPong co chu yéu lya chon diém dén du lich chiam séc sirc khoé cua khach du
lich 1 gia ca hay kha nang chi tra duoc coi 1a yéu té quan trong nhét (dic biét ddi
vai du lich chira bénh), cling nhu chat lu’ong san pham, dich vu va méi truong. Kha
nang tiép can vi tri, ciing nhu su San cd cua cac phuong phap diéu tri khdng co sin
& nudce so tai hodc noi khac ciing rit dang ké. Danh tiéng va su thanh cdng cua cac
béc si hoac nhan vién y té cling c6 thé thu hat thi truong khach du lich tiém nang,
dac bi¢t la thong qua truyén Miéng, cling nhu thong tin dé dang tiép can vé dia
diém, san pham va phuong phap diéu tri. Mot sb yéu t6 khéac ciing dugc quan tam
nhu khi hau, bau khéng khi, truyén théng va nghi 18 (UNWTO, 2018).

- Phéan khac th; trueong:

Phan khdc thi truong khach du lich cham séc sitc khoé duoc xac dinh dua
trén dic diém nhan khau hoc: tudi, gisi tinh, thu nhap, qudc tich, hoc van, vin hoa,
ton giao.

Vé tudi tac, du khach cao tudi co it kha nang chi tiéu hon nhung lai ¢ nhiéu
thoi gian hon va ho c6 thé gap nhiéu van dé vé sic khoe thé chat hon. Do do, spa
chita bénh hoac du lich trén bién c6 thé cung cap hinh thac thu gidn tot nhat, mic
dil cic van dé vé van dong co thé can tré kha nang di lai cia ho. Ngudi cao tudi rat
quan tAm dén viéc duy tri mot 16i song lanh manh va mot mire do sinh Iuc nhat dinh
trong thoi gian dai sau khi nghi huu. Dan so gia ngay nay ciing c6 trinh do hoc vén
cao do ngay cang c6 nhiéu thong tin cung cap cho ho.

Thé hé X (sinh: 1966-1976) c6 nhiéu hiéu biét vé cach sir dung spa hoic
chim soc strc khoe, thé hé nay bét kip xu thé véi cac dich vu spa méi nhit. Do do,
nhu cau ngay cang ting d6i vai cac spa la tra loi cac cau hoi chi tiét va rd rang vé
cac dich vu cua ho. Thé hé X c6 xu hudng hoadi nghi va &p dung cach tiép can
‘chimg minh diéu d6 véi toi' dbi voi cac phwong phéap diéu tri va dich vu méi.

Thé hé Y hay Millenials (sinh: 1977-1994) |4 nhiing nguoi ¢6 kha ning 16n
lén véi y thic stc khoe tot hon cha me cta ho. Pinh hudng xanh hoac sinh thai anh
huong dén phan khic nay va chi nghia tiéu dung ciing vay. Ho 1a nhiing khéach du
lich va nguoi tiéu dung ty tin va c6 kinh nghiém, nhimg nguoi biét ho muébn gi va
can gi. Ho cam thay thoai mai vai cong nghé hién dai nhung ciing danh gia cao cac
phuong phap tiép can “truyén thdng” va c6 thé tan huong nhiing loi ich cua 16i séng cham.
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Thé hé Z hodc hau thién nién Ky (sinh nim 1995-2012) 1a nhitng ngudi tiéu
ding hién dai vi ho thuong 1a nhitng ngudi ¢6 nhiéu thong tin, di dong, truc tuyén,
thich mua sdm va tan huong cudc séng. Nhdm nay nhan thae duoc spa 1a nhu cau
thiét yéu hang ngay va khong ngai thir '¢iéu méi'. Hon bat ky truong hop nao khac,
thé hé nay tap trung vao két qua tuc thi.

Moi yéu té chim soc suc khoe trong khach san, spa va noi nghi dudng, tir
thire an lanh manh dén céc 16p thé duc dé chira bénh tinh than, dwoc coi la quan
trong hon d6i véi du khach tré tir 49 tudi tré xudng so véi nhém 50 tudi tra 18n.
Trong khi cac loai hinh wa thich cho nhém 50 tudi tré 1én 1a céc khu nghi dudng
spa sang trong, thé hé X va tré hon lai thich cac khu nghi dudng sinh thai/phiéu luu
va céc khoa tu/thién/yoga dich thuc.

V& gi6i tinh, phu nit van 13 thi truong muc tiéu quan trong nhat caa céc dich
vu du lich chdm soc sic khoé. Tuy nhién, phan khdc thi trudng 'phu nir' bao gom
cac phan doan phu rat riéng biét, dua trén nhu cau hoic giai doan cudc séng cuaa ho.
Phu nit, va dac biét 1a phu nit trung nién, bi thu hut dén céc hoat dong spa, chim
sc stc khoe va tinh tam. Ho ¢d thé khéng hai long vé co thé, dac biét 1a sau khi
sinh con va & tudi trung nién, viéc phai thuc hién cac vai tro khac nhau, dic biét 12
ngudi cham soc¢ con cai trong khi lam viéc, cling nhu thoi ky mén kinh va nhiing
thay doi nay gay ra khién ho c6 nhu cau dugc cham soc, nghi ngoi dé cai thién stc
khoé thé chat va tinh than.

Vé su khéc biét van hod, ton gido, cac van dé vin hoa 1a rat quan trong trong
du lich chiam séc stc khoé, dac biét 1a d6i vai nhitng du khach quyét dinh quay tro
lai dat nudc ¢6 nguon goc cua ho vi ho cam thay thoai méai hon, hodc d6i véi nhiing
nguoi ¢6 s¢ thich va nhu cau ton gido cu thé. Vi du nhu cac nha cung cap dich vu
cham soc st khoe nén can nhac mot sé yéu té khi diéu tri bénh nhan Hbi gido nhu
ché d6 an kiéng dac biét, van dé gidi tinh, thdng tin vé vi tri, hudng dén Mecca va
van dé vé sinh khu vuc cau nguyén.

Thi trwong du lich cham soc suc khoé trude tac dong ciia dai dich Covid-19:

Theo du béo cua té chic nghién ctu thi truong Data Bridge Market Research
dua ra trudc thoi diém du lich toan cau bi anh huéng boi dai dich Covid-19, thi
truong du lich cham séc sic khoe du kién sé ting trudng trong giai doan du béo tir
nim 2020 dén nam 2027. Thi truong nay sé& dat doanh thu 269.227,46 triéu USD
vao nam 2027, ting truong Vi toc do 1a 15,45% trong giai doan du bao (DBMR,
2020).

Sy phaét trién ngay cang ting va cong nghé trong linh vuc cham soc suc khoe
dang thuc day sy tang truong cua thi truong du lich sic khoe. Viéc tiép can nhanh
chéng vai céc dich vu chiam soc y té va nha khoa hay céac dich vu chiam soc suc
khoé khéc khdng c6 san ¢ nudc s tai, chénh léch gia va dan sb gia ngay cang ting
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sé c0 kha nﬁng day nhanh toc do tang truong cua thi truong du lich cham séc stc
khoe trong giai doan du béo 2020-2027. Mat khac, su tham gia vao thi truong nay
cuia cac quéc gia mai ndi trén toan thé gisi s& kéo theo co hoi tang truong cua thi
truong du lich siic khoe. Tuy nhién, chi phi diéu tri cao c6 kha ning can trg sy ting
truedng cua thi truong du lich cham séc suc khoe trong giai doan du bao néu trén.

Theo do, cac quéC gia tai Bic My van s& thong tri thi truong du lich cham
soc suc khoe do muc dau tw ngay cang tang cho vi¢c phat trién cac cong nghé tién
tién trong chim soc y té vay té tong quat, trong khi Chau A - Thai Binh Duong dy
kién s& tang treong Voi tbc d6 cao nhit trong giai doan du béo 2020-2027 do khu
vuc ndy c6 nhiéu diém dén du lich 13 noi moi nguoi wa thich trong ky nghi
(DBMR, 2020).

Global Health Tourism Market is Expected to Account for USD
269,227.46 Million by 2027

HHHH.i

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

B North America ® Europe ™ Asia Pacific » South America B Middle East and Africa

DMCA Protected € Data Bradge Market Resesrch- All Raptts Resrved Soorce Data Brdge Market Resoarch Market Asalvyn Study 202

Hinh 2: Dy bao ting truwéng doanh thu tir du lich cham séc sirc khoé
trén toan cau (Pon vi: triéu USD)

Nguon: DBMR, 2020

Tuy nhién, tir ddu nim 2020 dén nay, nganh du lich toan cau ching kién
cuoc khung hoang boi tac dong cua dai dich Covid-19 khién cho moi hoat dong du
lich noi dia va qUOc té phai ngiing tré. Hé qua cuaa cudc khing hoang nay keo dai
t6i tan thoi diém hién tai nam 2021, khién nganh du lich toan cau thiét hai dén
4.000 ty USD trong 2 nam vira qua (UNWTO, 2021). Khdng nim ngoai tim anh
hudng o, thi truong du lich cham soc stiic khoé toan cau ciing chiu nhiing tac dong
tidu cuc, dac biét khi ma vu tién cia khach du lich chim soc sic khoé 1a nham cai
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thién, nang cao sirc khog thé chat va tinh than. Khéch du lich chiam soc strc khoé s&
la mét trong nhitng nguoi dau tién dua ra quy€t dinh, lua chon khong di du lich
trong boi canh dai dich toan cau dé dam bao an toan cho ban than va cong dong.

Trong thoi diém dai dich Covid-19, cac co s y té duoc sir dung dé lam noi
cham so6c ngudi bénh nhiém Covid nén khong da kha ning tiép nhan ngudi bénh 12
khach du lich y té. Can b, nhan vién y té ciing phai tham gia téi da vao cong tac
phong chdng dich vi vay nguy co nhidm bénh ciing cao hon. Diéu nay c6 thé khdng
hoan toan xay ra, nhung ciing dem lai nhitng lo ling cho khéach du lich quéc té khi
muén di du lich dé duoc chita bénh, cham soc stc khoé tai mot quéc gia chua thuc
su kiém soat dugc dich bénh (Sharma et al., 2020). Nhimg co s¢ chim séc suc
khoé nhu spa, lam dep, thaAm my, sudi khoang. .. ciing 1a nhiing noi phai dong ctra
gan nhu dau tién bai tinh chat tiép xic gan cua cac ca nhan tham gia hoat dong nay,
khong dam bao an toan trong bbi canh Covid-19 chua thé kiém soét.

C6 thé khang dinh, trong thoi gian sém nhat, khi ma du lich quéc té van bi
han ché, thi du lich cham séc stc khoé s& bi anh huéng truc tiép ning né nhat. Céc
bénh vién chi thuc hién cac quy trinh phau thuat khan cip hoic chi thuc hién chira
bénh d6i véi bénh nhan trong tinh trang sicc khoe de doa tinh mang ma khéng thé
c6 lya chon diéu tri ndo khac. C6 thé thay rang ca bac si ciing nhu bénh nhan sé tri
hodn cé4c thi tuc phau thuat tu chon/khéng nguy cap trong mot thoi gian dai dé xem
xét ¢6 lién quan dén nguy co nhiém Covid-19. Chic chan dai dich nay s& lam xao
tron nganh du lich cham soc stc khoé va dac biét la du lich chira bénh tri gia hang
ty d6 la trén toan thé gisi. Thiét hai hoic mat mat doi véi ca nén kinh té va danh
tiéng trong linh vuc nay co thé 1a tam thoi hoic vinh vién.

Trong tat ca nhiing tiéu cuc ma thé gioi dang phai d6i mat vi dai dich nay,
diém séang duy nhat 1a cac co sé Y té, co sd chiam soc suc khoe duoc phét trién ca vé
sb lwong va chat lugng (Sharma et al., 2020). Khi hoat dong du lich dugc phuc hoi
sau dai dich, moi thtr dan quay vé trang thai binh thuong méi, mot sb qudc gia s&
phat trién cac co sd y té caa ho tot dén mac bénh nhan cua ho c6 thé khong phai
dén cac quéc gia tot hon dé phau thuat. Tuy thudc vao muac do bi tac dong boi dai
dich cua mét sé qudc gia, bénh nhan c6 thé khong chon diém dén dé di du lich
chiam soc stiic khoé. Mot sé quéc gia co thé khong cap thi thuc cho céng dan cua
cac qudc gia cu thé ty thudc vao rii ro lién quan dén du lich quéc té dén quéc gia
cu thé d6. Thé gidi cling dang trai qua khung hoang kinh té, va nhiéu bénh nhan cé
thé phai suy nghi lai néu ho c6 thé chiu chi phi du lich chira bénh vao luc nay. Gia
tri tién té dang xubng thap do nging kinh doanh va xuat nhap khau toan cau.

Nganh du lich chiam soc sicc khoé s& phai d6i mat véi su tut hau rd rét trong
tang tru’Ong wdce tinh do tac dong cua dai dich da dé cap o trén. Céc qUOc gia muén
phuc hdi va phét trién nganh du lich cham soc sirc khoé cing véi tat ca cac bénh
vién va co s& dich vu cham soc sic khoe dugc qudc té cong nhan can phai lap ké
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hoach va hanh dong nham giam thiéu thiét hai va phuc hdi. Bén canh d6, co thé cé4c
quéc gia can thuc hién stra doi c4c tidu chi yéu cau y té dé cap visa du lich, stra doi
tiéu chuan cham soc suc khoe va phi diéu tri doi véi ddi tugng 1a khach du lich
cham soc suc khoé.

Bén canh d6, trong trang thai binh thudng mai, nhitng nha cung cap dich vu
du lich cham soc strc khoé ciing s& phai thich nghi voi nhitng yéu cau, xu huéng du
lich méi hién nay trén thé gi¢i dé dam bao sy thoai maéi, tién nghi va dic biét 1a an
toan cho khach du lich. Nhitng dic tinh va yéu cau moi d6i véi du lich quéc té
trong hoan canh sau dai dich cd thé xac dinh (April, 2021):

- Tinh dam bao: Nhan manh viéc sir dung cac phwong thirc giir gin vé sinh ca
nhan, gitt khoang cach xa hoi va lubn cap nhat cac quy dinh vé han ché nhap canh
cho khach du lich 1a can thiét. Xu huéng st dung ho chiéu y té ky thuat s6 va céac
cdng nghé khong tiép xuc s& duoc tng dung rong rai dé dam bao hoat dong du lich
an toan.

- Tinh linh hoat: Céc hang hang khdng c6 thé s& loai bo phi doi vé dé gilp du
khach cam thay thoai mai hon khi dat vé, dicu nay cling c6 thé &p dung cho céac co
s& dich vu du lich khac trong d6 c6 du lich cham séc suc khoé.

- Tinh quen thudc: Khach du lich muén lua chon an toan khi tré lai noi ma
moi ngudi da di du lich trude day hodc dén theo 10i gidi thiéu tir gia dinh va ban bg,
nhu mot cach giir cho khach du lich biét cac bién phap dam bao an toan va suc
khoe caa diém dén.

- Tinh bén viing: Sau dai dich, bau khi quyén va dai duong sach hon, dong
vat hoang da da quay tro lai nhitng khu vuc trude day da bi thu hep boi hoat dong
ciia con nguoi bao gom ca du lich. Viéc dong cira dd mang lai loi ich cho méi
truong. Vi vay, xu thé mai caa du lich ciing 1a duy tri tinh bén viing cua ty nhién va
moi truong.

C6 thé thay, cac xu thé du lich mai kha ph hop véi nhimg dic tinh caa du
lich cham soc stc khoé. Vi vy, trong twong lai khi tinh hinh dich bénh duoc kiém
soat, khach du lich toan cau cd thé di du lich mot cach an toan, loai hinh du lich nay
s& ¢6 thé manh dé phat trién mot cach nhanh chéng va manh ma.

3. Mét sb van dé dat ra cho viéc phat trién thi trwong du lich chim séc sirc
khoé tai Viét Nam:

Viét Nam c6 tiém ning 16n trong phat trién du lich cham soc sic khoé véi
nhitng phuong thudc chira bénh Pong y truyén thong, tién bo trong chira bénh Tay
y (IVF, ghép tang, nha khoa...), tai nguyén tu nhién (hé thong subi khoang nong,
canh quan thién nhién), tdi nguyén vin hoa - X4 hoi. Bén canh d6, hé thong co so
Iru tra du lich ¢6 cac co sd cham soc sic khoé dat tiéu chuan ciing 14 mot thé manh
san c6 caa du lich Viét Nam. Cac diém dén nhu Hoi An, Nha Trang, Phu Quéc, TP.
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Ho Chi Minh... d3 thu hat lugng déang ké khach du lich dén véi muc dich chinh 1a
chim séc sirc khoé va chira bénh trong thai gian qua. Tuy nhién, trén ban d6 du lich
cham soc stc khoé cua thé gioi, Viét Nam con khd mo nhat boi chung ta dd c6
nhung 1am ndi bat, 1am chuan muc cac dich vu cham soc stc khoé/chira bénh danh
riéng cho khéch du lich. Bdng thoi, cong tac xuc tién quang bé, phat trién thi
truong ddi voi dong san pham nay ciing chua dugc thuc hién hiéu qua, bai ban. Co
thé thay, du lich cham séc sic khoé & Viét Nam méi dang & mie do manh nha hoic
cha yéu 1a két hop véi céc loai hinh du lich khac nhu nghi dudng bién, nghi dudng
nui, du lich do thi.

Do do, dé phat trlen thi truong day tiém ning nay, nganh du lich Viét Nam
can phai giai quyét mot sb van dé dit ra sau day:

- Can thiét phai thuc hién nghién cau, diéu tra toan dién vé tiém ning, thuc
trang va nhu cau cua thi truong du lich chiam soc stc khoé tai Viét Nam.

- Cai thién chat lugng hé thdng dich vu du lich cham soc stc khoé sin c6, dam
bao céc tidu chuan, tiéu chi vé an toan sic khoé cho khach du lich.

- Nang cao chat luong d6i ngii ngudn nhan luc co tay nghé cao, dap tng nhu
cau phat trién.

- Xay dung hé thdng san pham, dich vu du lich chiam séc sic khoé phi hop
véi ting phan khc thi truong khach (theo do tudi, nén vian hoa...), cé dic thi riéng
cua Viét Nam, ¢ kha niang canh tranh véi cac qubc gia trong khu vuc.

-Pam bao an toan sic khoé, an ninh cho khach du lich trong bdi canh nhiéu
van dé dich bénh trén toan cau. Pua ra cac phuong 4n, huéng dan cu thé vé xu ly
tinh hudng khan cap, khang hoang véi cac don vi kinh doanh du lich cham séc stc
khoé.

- Tao duoc co ché hop tac hiéu qua gitta cac co sd kham chita bénh véi co so
dich vu du lich @ hinh thanh cac g6i san pham chiam soc stc khoé/chita bénh véi
gia ca canh tranh, d&am bao chat luong phuc vu khach du lich.

Két luan lai, thi truong khach du lich cham soc stc khoé trén thé gisi dugc
du béo la sé tang truong nhanh va manh mé trong thoi gian toi sau khi nganh du
lich toan cau dugc phuc hdi sau dai dich. Ngudn cung va cau cua thi trudng nay c6
nhiéu dic diém khéc biét so véi du lich thong thudng, nén viée dap ung nhu cau
cua khach du lich cham soc stc khoé ciing dit ra nhiéu thach thuc véi cac diém
dén. Tuy nhién, trong bdi canh méi khi ma toan thé gisi dit van dé suc khoé I1én
hang dau, nhitng chuyén du lich dau tién sau dai dich s& c6 muc tiéu uu tién la
chiam soc, ning cao suc khoé ca vé thé chat va tinh than. Vi vay, du lich cham soc
stc khoé 1a xu hudng phét trién trong bdi canh méi va phi hop d6i voi loi thé, tiém
nang caa du lich Viét Nam dé c6 thé tao nén mot san pham du lich mang tinh canh
tranh cao, gop phan phuc hdi va dua nganh du lich Viét Nam cat canh./.
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KINH NGHIEM PHAT TRIEN DU LICH CHAM SOC SUC KHOE
O TRUNG QUOC VA MQT SO NUOGC PONG BAC A- GQl Y CHO
VIET NAM
NCS Tran Doan Curong — Vién Nghién ciu Phat trién Du lich

Tom tat: Trong bdi canh nén kinh té toan cau dang bi anh huéng niang né boi
dai dich COVID-19, dic biét 1a ddi voi nganh du lich. Thoi gian qua nganh du lich
Viét Nam d3 c6 nhiéu phuong an, giai phap dugc dua ra nham duy tri, khdi phuc va
phat trién du lich trong trang thai binh thudng méi, nham dap tng duoc cau du lich
dang bi kim nén thoi gian qua. Pon dau mét trong nhitng xu huéng vé loai hinh,
san pham dich vu du lich dwoc quan tdm nhiéu nhat trong thoi gian ti phai ké dén
loai hinh du lich chiam soc sic khoe. Trén thé gidi, su phat trién cua du lich cham
soc suc khoe khd manh mé tai nhiéu qudc gia nhu Hoa Ky, Buc, Han Qudc, Nhat
Ban, Trung QUOC An Do, Thai Lan. Sy phat trién cua du lich sic khée & Trung
Quéc va mot s6 nudc Pong Bic A da tich cyuc thuc dy phét trién loai hinh du lich
nay ¢ khu vue, hudng tai cudc song lanh manh, lan toéa tinh phd bién va gia trj cao
cua du lich chim soc stc khoe, ddng thoi quan ly tét loai hinh du lich nay, hang
cao vi tri thuong hiéu, chét luong dich vu nganh, gép phan gin giir duoc ban sic
van hoa, tai nguyén va bao vé moi truong.

Tir khda: Du lich cham séc stc khoe; kinh nghiém Trung Quéc; kinh nghiém
cac nudc Pong Bac A; Nhat Ban; Han Qudc.

1. Dit van dé

Hién nay, véi toc do gia hoa dan so thé gidi ngay cang gia tang, khi cudc sdng
thanh thi nhon nhip déi dién véi nhiéu ap lec, 6 nhiém moéi truong, 18y nhiém dich
bénh... thi con ngudi cang mong mudn c6 mot 16i séng lanh manh, cang chd trong
hon dén céc dich vu du lich nghi dudng, chim soc stc khoe, dudng sinh, noi co
moi truong khong gian yén tinh, trong lanh dé trai nghiém, huong thu, cang duoc
thé hién rd hon trong xu huéng du lich chim séc stiic khoe va 1 biéu hién cua su
theo dudi gié trj sicc khoe khong nging nghi caa nhan loai. Tat ca nhimng diéu nay
déu thac dy du lich chim soc sic khoe trg thanh mét loai hinh du lich méi c6 xu
huéng phat trién & hién tai va tuong lai. Nhin chung, thi trudng du lich chim séc
sac khoe ¢ Viét Nam d3 bat dau hinh thanh va dan trg thanh mét thi truong tiéu
diing ngay cang quan trong & khu vuc va qudc té. Dua vao co sd trén, bai viét tong
hop céc tai liéu trong va ngoai nudc vé du lich cham soc suc khoe, tong két kinh
nghiém phat trién du lich cham séc suc khoe & mot s6 quéc gia trén thé gisi va dua
ra nhitg dé xuat tham khao nham thuc day phét trién du lich cham soc stc khoe &
Viét Nam, hudng téi phét trién bén viing.
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2. Noi ham caa du lich cham soc swrc khée

Trong gigi hoc thuat hién nay c6 nhiéu y kién khac nhau vé khai niém vé du lich
cham soc stc khoe va van chua cé sy déng thuan chung cu thé. Mét trong nhiing ly
do c6 thé 1a sy phtc tap hda trong ngdn ngir nhu: du lich (Wellness Tourism)
hu:(mg dén cho du khach mot cudc song 1anh manh, thu gidn, can bang cudc sdng
va cam xuc, su 1dng ghép, két hop gitta du lich nghi ngoi va st dung cac dich v,
liéu trinh cham séc nang cao suc khoe massage, yoga, thién...; du lich (Medical
Tourism) ciing hudng dén cho du khach nhiing trai nghiém du lich két hop giira
nghi dudng va y té, cac dich vu chiam séc sic khoe, diéu tri, nghi ngoi nang cao tri
luc, thé luc cho khach béi nhitng trai nghiém mang tinh tri liéu noi c6 diéu kién y
té, khdm chira bénh tdt... Ngoai ra cac loai hinh du lich khac mang lai gié tri vé
giai tri, niém vui, hanh phuc cho du khach ciing tac dong dén sic khoe cua ho,
trong d6 cac qudc gia ¢ nén vian héa khac nhau cling c6 quan niém khac nhau, vi
vay ma du lich cham séc sic khoe thuong bi nham 13n véi cac khéi niém nhu du
lich sitc khoe, du lich nghi dudng va du lich chita bénh... Vi vay, mudn hiéu dang
du lich cham soc stc khoe thi truéc hét phai hiéu ¥ nghia cua viéc giit gin sic khoe
trudc.

Quan niém vé cham séc sirc khoe

Stric khoe 1a su két hop cua stc khoe thé luc va su khoe manh noi luc, va y
nghia cta noé dugc dan xen vai cac khai niém vé hanh phuc, niém vui, chat lugng
cudc song, thé luc toan dién va niém tin vao tam linh. O cac nudc phuong Tay,
thuat ngit cham soc suc khoe hién dai duoc dé xuat bai bac si nguoi My Halbert
Dunn (1959), cach gitr gin, cham soc suc khoé va chi ra cach gitr gin stc khoé 1a su
théng nhat hai hoa caa thé chat, tri 6c va tinh than, s& tiép tuc phat trién va diéu
chinh theo sy bién ddi khéng ngirng caa moi trudng vat chat, thé chat, vin hoa va
xa hoi. Cac hoc gia sau nay da mo rong va lam phong phd thém khai niém gitr gin
suc khoe trén co so nay. Vi du, Ardell va Mueller tin rang, cbt 16i cua viéc git gin,
cham soc suc khoé la tu chiu trach nhiém trudc su nhay cam, nhitng tac dong cua
moi trudng. Travis nhan manh rang chiam soc suc khoe 13 mot trang thai ton tai,
mot trang thai cua tinh than va 1a mot qué trinh tién b lién tuc. Myers va Sweeney
cho riang tdm linh 1a cét 16i cua viéc gitr gin, cham soc sic khoe. Dya trén nhitng
quan diém nay, tac gia cho rang cham soc sic khoe khong chi 1a khong bi dau dén
va cang thang ma con la trang thai s6ng toi wu ma con ngudi €6 'y thire va chu dong
theo dudi, bao gom mot co thé cudng trang, mot tri tué minh man, cac moi quan hé
hai hoa gitra cac ca nhan véi nhau, huéng dén moi truong song lanh manh, tét dep,
hanh phuc hién hiu.

Du lich cham soc suc khoe

Du lich cham soc sic khoe cho dén nay van chua c6 mot khéi niém théng nhat,
chu yéu dang dua trén nhitng khai niém tuong tuy nhu du lich nghi dudng, du lich
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chita bénh, du lich trai nghiém két hop cac dich vu tim khoang néng, tam ban,
massage, xong hoi... d6i véi du lich y té la nhitng du khach roi khoi noi cu tra
thdng thuong cua h0 dé dugc cham soc y té, str dung cac dich vu lién quan dén
kham bénh, nha khoa, phau thuat ¢ cac dia diém trong nudc hodc nudc ngoai nham
dat duoc cac nhu cau vé y té va gia ca phd hop, chat luong, nhanh chéng va hiéu
qua; d6i vai du lich cham soc suc khoe 1a dé cap dén tat ca cac mdi quan hé va hién
tuong cua nhirng ngudi ¢6 muc dich chinh 1a duy tri, tang cuong sac khoe, tinh
than thuc hién boi hanh vi roi khoi noi cu tra di du lich mang lai. Khéch st dung
cac dich vu du lich cham séc stc khoe thuong c6 nhu cau ¢ trong cac khach san
tién nghi dam bao cac dich vu cham soc dic biét lién quan dén sic khoe, than thién
véi mdi trudng, ho mong mudn st dung chudi cac dich vu tdng hop nhu: thé duc,
cham soc sic dep, ché d6 dinh dudng, thu gian, yoga, thién, xOng hoi, cac hoat
dong lién quan dén tri tu¢, gido duc... nhitng dich vu nay khéc biét véi loai hinh du
lich y t& nhu: diéu tri, phau thuat, chinh hinh, nha khoa... trong dé giita hai loai
hinh du lich cham séc strc khoe va du lich y té ciing ¢ cac san pham dich vy twong
dong nhu: két hop tay y va dong y trong tri li¢u, yoga, massage, spa, thién, thai cuc
quyen nhleu co s cung cap dich vu ¢ ca noi diéu tri va nghi ngoi, phong ngira,
va déu duoc cap phép boi co quan tham quyén quy dinh. Day cling 1a nhirng quan
niém do6i véi loai hinh du lich cham soc sic khoe dang phat trién tai Trung Quadc,
cac nudc Pong Bac A, du khach véi dong co sir dung cac dich vu gan glii vai thién
nhién, mdi trudng trong lanh gan véi cac hoat dong ngoai troi nham muc dich duy
tri, ndng cao suc khoe.

3. Kinh nghiém phat trién du lich chim séc sitc khée & Trung Quoc va mot
so nwéc Pong Bac A

3.1. Kinh nghigm phat trién du lich chém séc sirc khée ¢ Trung Quéc

Trung Quéc vai dién tich rong 16n, dong dan va nén van hoéa lich sur 1au doi, c6
diéu kién ty nhién, nui non hung vi hoang so cho dén céc lang mac thi tran ¢6 kinh
mang dam nét van hoa tir 56 dan toc, am thuc phong phu dugc tich Ity hang ngan
nam di tao diéu kién cho Trung Qudc c6 nhiéu loi thé trong phat trién kinh té noi
chung va du lich néi riéng.

Béo c4o cua Hoc vién cho thiy trong nam 2019 Trung Quéc ghi nhan 145 triéu
chuyén di du lich trong nudc va doanh thu du lich hang nim cua nude nay dat 6,63
nghin ty nhan dan té. Trong khoang 1 thap ky qua, Trung Quéc noi 1én 1a mot thi
truong thu hit nguon khach du lich quoc té ngay cang ting, theo bdo cao phat trién
du lich ndm 2019 duwoc Vién nghién ctu du lich Trung Quédc cong bd mei day.
Theo d6, thi truong khach du lich quoc té ciia nude nay duy tri tang truéng 6n dinh
v6i 141 triéu lugt khach, dat doanh thu 130 ty USD, tang truong 3% trong nam
2019 [2]; Cing theo bao cao nay, khu vyc chau A |a thi truong khach qudc té chu
yéu, chiém téi 60% lugng khach téi Trung Qudc, tiép theo d6 1a cac khu vuc chau
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Au va Bac My, luong khéach lan luot chiém ty 1é 20% va 10%. Pang cha y, lién két
phét trién du lich van héa va du lich sinh thai, cham séc suc khoe dang tré thanh
dong luc mai trong phat trién thi trwong du lich & Trung Quéc, thdng qua viéc 1am
phong phd ngudn cung san pham du lich, nang cao chét luong dich vu, ting cudng
tinh doc dao va tha vi, dap tng nhu cau tim hiéu van hoa, nghi ngoi, nang cao sic
khoe cta du khéach.

Trudc sy doi méi va diéu chinh co cu cua thi truong du lich toan cau va thi hiéu
cua du khach, nén kinh té Ion tht hai thé gioi da dé ra nhiéu co ché, chinh séach
phat trién nganh, &p dung cac bién phap thoai thué va giay to xuit nhap canh tién
loi dé thac day thi truong khach quéc té tiép tuc phat trién ciing nhu chu trong phéat
trién khach du lich trong nuéc.

T su phét trién du lich ndi chqng va du lich cham séc stc khoe ndi riéng tai
Trung Quoc cd thé nhan dinh mot so kinh nghiém sau:

Trung Quac chi trong chinh sach phat trién du lich, co so ha tang, vat chat ky
thugt phét trien du lich

Dé kich thich phét trién du lich chim séc siic khoe caa Trung Quédc, ngoai
nhitng co ché chinh sach phat trién chung nganh du lich, thi nhitng chinh sach vu
tién d6i voi loai hinh cham séc stc khoe, y té dugc chl trong nhu: bao gdm day
nhanh viéc phé duyét thiét bi cham soc sic khoe, y té va ding ky nhap khau duoc
pham trong khu thi diém; cac khu du lich da va dang hoat dong du lich cham soc
suc khoe tién phong ung dung cac du an nghién cau cong nghé khoa hoc ky thuét
cham soc strc khoe, y té tién tién mai nhu nghién cau tir phat trlen vé té bao goc
theo tieng nhu cau, kha nang k¥ thuat riéng; khi co quan quan ly vé sic khoe, so y
té chap thuan cho cac co s cham soc stc khoe ngoai cong 1ap hoat dong cung cap
cac dich vy, san pham chim soc stc khoe do minh thanh 1ap phai duogc trang bi
trong pham vi hanh nghé va dap (ng yéu cau vé tiéu chuan trang thiét bi, nguyén
lidu ctia cac don vi lién quan; trang thiét bi cham séc stc khoe, y té quy mé 1én c6
thé duoc phé duyét cing nhau; thoi gian hanh nghé cia nhan vién chim soc stc
khoe nguoi nude ngoai trong khu co sd hoat dong duoc néi long, gia han dai hon;
nha dau tu nudc ngoai dugc phép thanh lap cac co sd cham soc stc khoe, y té trong
vung thi diém; thué nhap khau mot sé thiét bi cham soc stc khoe, y té va thao dugc
trong vung thi diém c6 thé dugc giam mot cach hop 1y; tang chi tiéu quy hoach dat
xay dung co s¢ du lich cham soc strc khoe cua khu vuc co tiém nang; khuyén khich
thu hat dau tu x3a hoi, s dung nhiéu kénh tai chinh dé phét trién du lich chim soc
suc khoe.

bang cht y, ngay 17/11/2015 nganh du lich Trung Qudc va Cuc quan Iy nha
nudc ve Y hoC Co truyén Trung Quéc da phol hop ban hanh "Chuong trinh thuc
day phét trién du lich cham séc suc khoe, y té, y hoc ¢6 truyén Trung Qudc", day 1a
diém nhan tién phong cho loai hinh du lich, cham soc stuc khoe, y té cua Trung
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Qudc budc sang mot giai doan phét trién moi. Theo thong ké, nim 2020, luong
khach du lich st dung két hop vai y hoc ¢b truyén & Trung Qudc dat 3% tong
luong khéach du lich va thu nhap caa du lich cham soc suc khoe bang dong y Trung
Qudc dat 300 ty nhan dan t¢, dy kién dén nam 2025, s6 lwgng khach du lich cham
soc strc khoe ¢ Trung Qudc s& dat 5% tong sb khach du lich. Ngay 7/7/2016 nganh
Du lich Trung Quéc va Cuc quan 1y nha nuéc vé Y hoc Cb truyén Trung Quéc da
thanh 1ap md hinh "Khu Trinh dién du lich cham soc stc khoe két hop y hoc ¢b
truyén Trung Qubc Québc gia". Pén nam 2019, dd c6 hon 1000 khu trinh dién céc
loai hinh du lich cham séc sirc khoe, y hoc ¢6 truyén khap ca nude Trung Quéc [3].

D¢ dat duoc muc tiéu nay, nganh du lich Trung Quéc da dua ra nhiéu giai phap
trong d6 chu trong phat trién, khai thac phat trién céc san pham du lich strc khoe két
hop dong y cb truyén; uu tién xay dung thuong hi¢u du lich cham soc suc khoe
duoc lan toa tir nhitng khu du lich da phat trién, khu du lich 5A (tiéu chuan quéc
gia); mo rong, phét trién thi truong loai hinh du lich chim soc suc khoe; doi méi
m6 hinh phét trién theo thi hiéu ngudi tiéu dung; dao tao nhan luc du lich cham soc
suc khoe; cai thién cac dich vu cdng cong cho du lich cham séc stc khoe tai cac
khu, diém du lich; thac day su lién két, hop tac phat trién bén vitng cua du lich
cham séc suc khoe. Pong thoi, nganh Du lich va Cuc quan Iy Y hoc cb truyén
Trung Qudc tiép tuc xay dung co ché hop tac, phdi hop, dua ra cac chinh sach h6
trg, khong ngung tang cuong dau tu von, huéng dan cac doanh nghiép va nguon
von x& hoi dau tu vao linh vyuc du lich chim soc suc khoe bang dong y Trung
Quéc.

Mot trong nhimg dia diém dién hinh néi bat d6 1a "Yiling Health City" dau tién
ctua Trung Quéc véi cha dé du lich cham soc stc khoe duoc khai truong vao thang
6/2015. Toa lac tai thanh phé Thach Gia Trang, tinh Ha Bac, cé dién tich 830ha.
Toan bo khu t6 hop du lich chiam séc sirc khoe dugc thiét ké theo vin hoa y hoc ¢d
truyén Trung Quédc va cdng nghé tién tién hién dai. Két hop, no 1a "Biém trinh dién
du lich cng nghiép thanh phé Thach Gia Trang". Ngoai co sé ha tang, vat chat ki
thuat, khu du lich tran ngap sac théai cua cdy xanh, hoa 14 va chim muéng, hon 40
loai cay quy hiém, gan mot triéu cay xanh va cdy bui, dién tich cay xanh chiém
157.000m?, hd nhan tao, c4c tdc pham diéu khic bang da cam thach. .. trong d6 khu
vuc dich vy dugc quy hoach ti mi, cac tac pham diéu khic doc dao, cac toa nha
hién dai va "Vuon bach thao™ non xanh tao nén mét canh quan du lich doc dao.
Pén véi Yiling du khach dugc trai nghlem tan huong sy sang trong cua nganh
cong nghi¢p xanh hién dai, cam nhan sau S4C cua van héa y hoc ¢b truyén Trung
Quéc va trai nghiém hanh trinh tré hoa co thé va tam tri diém du lich nay mang lai.
Piém du lich nay dugc xem nhu "thung liing cham séc sic khoe" toan dién, & day
du khach khong chi c6 ché d6 an ung khoa hoc dugc cac chuyén gia dinh dudng
dua ra, ma con két hop cac hoat dong van hoa phi vat thé tao cho ho dn ngon miéng
va cam thay khoe manh hon, véi khong gian trong lanh va su phuc vu chuyén
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nghiép. Cung véi d6 du khach c6 thé tham gia mua sam cac san pham, dich vu chat
lwong c6 tac dung tét cho co thé bing hinh thuac qua truc tuyén hay tir khu I8 tan,
tham du céc bai giang chuy@n mon vé stc khoe, dong thoi cd thé tham gia céc cau
lac bo stc khoe duoc hoat dong chuyén nghiép, cao cap, quy mé Ion, cu thé 1a
dudng sinh kinh lac, b6 phé, van dong va tinh tam [3].

Hién nay, Chinh phu Trung Quéc luén tao diéu kién tai chinh cho dau tu co s&
vat chat - ha tﬁng, cling nhu co sé vat chét - k¥ thuat phuc vu du lich, nham hieIn
dai hoa nganh du lich, dam bao dwoc nhirng diéu kién vat chat nhat dinh phuc
vu t6t nhat cho du khach, gitr chan du khach lwu tra dai hon, véi nhiéu dich vy,
chat lwong san pham du lich chit lwong cao, dic biét 1a chd trong phat trién
cac san phadm du lich gan v¢i thién nhién, cé loi cho sttc khoe nhw cac khu nghi
dwdng nui két hop chidm sdc sirc khde & Dwong S6c Qué Lam, Trwong Gia Gidi
& H6 Nam, du lich két hop trai nghiém cic bd mén voé truyén thong, khi cong,
thai cwc quyén & Ha Nam, hay du lich sinh thai két hop cac dich vu ngdm tim
thudc bac theo phwong phap Pong y ¢d truyén & cac dan tdc thiéu s6 phat trién
& cac tinh Tt Xuyén, Trung Khanh, Quy Chau, Van Nam...

O’ Trung Quéc c6 thé di lai d& dang bang cac phwong tién giao thong dwong
bd, dwong sit cao tdc, dwong hang khong, tAu dién ngam, duong thiy. Hién
nay, Trung Qudc dang c6 mang lwédi dudng sit cao téc (HSR) dai nhit thé gidi
voi 25.000 km (chiém hon 65% do dai toan hé théng trén thé gio1), vura phuc
vu nhu cau dan sinh vira phuc vu nhu cau khach du lich, day ciing 1a yéu t6 quan
trong dé tac dong dén phuong thuc di chuyén va chuyén di du lich caa minh khi
khoang céch vé dia ly khdng con 1a rao can qué Ion véi mac chi phi ré, tién loi va
dam bao surc khoe cho qua trinh du lich, trai nghiém ctaa ho. Bén canh do, viéc phéat
trién céng nghé khoa hoc va chuyén déi sé6 nhanh & Trung Quéc, da tac dong nganh
du lich Trung Quéc phat trién nhanh chong, nguoi dung internet ting nhanh tir
22,7% trong ndm 2008 ting 1én 69,6% vao nam 2019, tao co hoi dé phat trién cac
dich vy, san pham du lich, tir khau tu van truéce va sau si dung dich vu kip thoi va
hiéu qua.

Trung Qudc chi trong phat trién nguon nhan lyc du lich

Vé nhan luc, nganh du lich Trung Québc xem ddy 1a diém mau chét thanh cong
cua sy phat trién, viéc dao tao két hop giita ly thuyét va thuc hanh duoc cac co s
dao tao dic biét chd trong, su lién két, két ndi gitra cac nha truong, co s du lich
dugc dién ra thudong xuyén. CO thé ké dén cac dai hoc c6 nganh dao tao du lich
phat trién nhu dai hoc Thién Tan, dai hoc Chiét Giang, dai hoc Trung Son... duoc
cac don vi US News & Word Report, ARWU danh gia thudc tép 100 truong tét
nhat thé gioi, top 16 Chau A. Ngudn nhén lyc dwoc dao tao bai ban, dic biét 1a dao
tao chuyén sau ngudn nhan luc chiam séc sic khoe, dya trén thé manh caa Trung
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Qudc nhu vé Pong y, bAm huyét, am thwec... dd dong vai tro chli chét trong thiét
ké, thurc hién cic chwong trinh dao tao hiéu qua.

Pdy manh qudng bd, da dang hoa san pham du lich

Stc hap dan va sy thanh cong caa nganh du lich Trung Quéc duoc gop phan
khong nho bei cong tac quang ba du lich ludn dugc chu trong. Ngoai viéc van dung
ng dung cong ngh¢ thong tin, ky thuét s6 nham tang lugng tuong tac, str dung
hiéu qua vé cong nghg, lién két, to chuc hoi thao, xdc tién quang ba. .. thi nganh du
lich Trung QUOC chd trong hon vé cong tac quang cao, hinh anh, 1dng ghép nhitng
lo6i quang céo 4n twong va ham stc nhu: “Bat dao Truong thanh phi Hao Hén”,
“Thién duong ha gioi Cuau Trai Cau” hay “Non nudc QUG Lam dimg dau thién
ha”... dugc xay dung ni dung gan su can thiét cua diém dén co tac dung tich cuc
d6i voi suc khoe dugc truyén tung tir bao nim qua da co tac dong 1am du khach
cang muén dén trai nghiém, kham pha, thdi thic hang triéu khach du lich dén va su
dung céc san pham du lich & Trung Québc. Bén canh d6, Chinh phu Trung Qudc
ludn quan tdm va cé nhiing chinh sach quang ba du lich thiét thuc dé thuc day du
lich phét trien. Ngoai ra, dé c6 thoi gian dé thyuc hién céac chuyén di muc dich vi du
lich, vao cac dip 1&, Tét am lich, ngay QUOC té lao dong 1-5, QUOC khanh.. héng
nam, Trung Qubc déu cho nghi tron mot tuan, goi 1a “Tuan 1& vang”, dé tao diéu
kién cho nhan déan di du lich, mua sam. Pay cling la mot trong nhitng thuan loi cho
cong tac quang ba cua nganh du lich Trung Qudc don dau thoi gian vang dé tich
cuc truyén tai nhitng thong tin can thiét nham gigi thiéu dén du khéach noi dia day
tiém nang vé cac goi san pham du lich, trong d6 ¢ san pham du lich cham séc st khoe.

Cung véi d6 viéc van dung, két hop giira cac yéu t6 tai nguyén du lich lién quan
rimg nai va van hoéa ¢ Trung Québc trong du lich cham séc sic khoe da mang lai
nhiéu gié tri 16n cho loai hinh du lich nay phat trién. Trung Qudc véi nén vin hoa
lau doi, nhiéu tin ngudng tén gido, dic biét 1a phat gido, co nhiéu chua chién, di
tich lich st... Hién nay mé hinh du lich chim séc sic khoe phat trién manh dya
trén cac tai nguyén du lich lién quan dén ring ndi, thién nhién két hop véi vin hoa
truyén thong, van hoa hién dai d tao nén nhitng san pham du lich vé stc khoe rat
doc dao.

Tinh Van Nam la mot trong nhitng tinh phét trién nhat trong loai hinh du lich
nay, la tinh rat gidu tai nguyén thién, tai nguyén van héa, vai nhiéu loai ton gido,
cha yéu la phat gido tiéu thira va phat gido Tay Tang gan véi nhiéu dan toc nhu
Han, Bach, Ha Nhi, Choang, Miéu, Hbi... Du lich Van Nam dugc xem 13 da sic
mau, da dang cac san pham du lich mang tinh dic trung thién nhién, rirng nGi mang
lai gia tri 16n cho sac khoe con nguoi. Pac biét, co cac san pham du lich stuc khoe
ddc dao nhu thién trén vach da, trai nghiém 1& sinh nhat Bao gido, trai nghiém am
thuc chay, cac san choi b sung kién thic tén giéo, tham gia cac khoa hoc thuyét
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phap, tap thién va theo tin ngudng noi day tham gia mot trong cac hoat dong do dé
dat hiéu qua suc khoe vé “tu than, dudng tinh, dudng sinh, dudng nhan”. Theo
thong ké nam 2019, Van Nam da don hon 27 tri¢u lugt khach trong nuéce va qudc
té, dat doanh thu hon 1,17 nghin ty nhan dan té, trong d6 thi phan khéach st dung
cac dich vy, san pham du lich sinh thai ring két hop vin héa lich sir nham nang cao
suc khoe dat 62,55%.

Dé nang cao stc canh tranh, dap thg moi nhu cau thi truong khach du lich hién
nay, Trung Qudc di tao su khac biét vé san pham du lich trén nén tang t6i vu
héa gia tri tai nguyén thién nhién, gia tri van hoa, trén co s& 16ng ghép cac &ng
dung internet, cong nghé - khoa hoc tién tién vao phat trién du lich néi chung
va du lich chdm séc strc khée noéi riéng dé cung ng ra thi trwong nhiéu san
phdm du lich doc ddo, khac biét, 4n twong. V&i san phdm du lich ning cao gia
tri strc khoe cho du khach da tao cho du lich cham séc sttc khoe & Trung Quoc
c6 nét doc dao riéng so véi cac nwéc khac va ciling chinh tir day da thu hat mot
lwong khach du lich quéc té khd dong dén Trung Quoc hang nam.

3.2. Kinh nghigm phét trién du lich ¢ mgt sé6 nuéc Pong Bac A (Nhdt Ban,
Han Quac)

Trong nhirmg ndm gan day, nganh du lich chdm soc strc khoe da phat trién nhanh
chdng, vai tée do phat trién vuot bac & Chau A va trén pham vi toan cau, xu huong
phat trién tai cac nuéc Pong Bac A 1a tt, dic biét 12 Nhat Ban va Han Quéc. Tai
hai qudc gia nay, loai hinh du lich chdm soc stiic khoe két hop gitta du lich nghi
dudng, céc liéu trinh cham soc sic khoe, 1am dep, thu gidn, cung dich vu y té khac
duoc thuc hién trong nhiing ky nghi ngay cang phd bién, véi cac dich vy, san pham
chét luong cao, gia ca phd hgp, cac bién phéap hd tro dong b, dua trén nhiing loi
thé va dic diém riéng cua hai nudc da dat duoc hiéu qua kinh té, dugc chl v rong
rdi tro thanh diém nhan caa Chau A boi loai hinh du lich nay.

Tién bg trong nganh du lich chim séc sirc khée ¢ Nhdt Ban va Han Quac.

Theo théng ké ctia INTO nam 2019, Nhat Ban da don mot lugng du khach nudc
ngoai ky luc 1én t&i gan 32 triéu luot, tong thu tir cac du khach qudc té cua Nhat
Ban 1én toi 4.810 ty yén (38,98 ty USD). Pay la nam thir 7 lién tiép, tong thu tir cac
du khach quéc té cia Nhat Ban tang. Pang chu y, so vai nhiéu quoc gia khac, chi
tiéu cua du khach nudc ngoai & Nhat Ban khac cao, binh quéan 158.458 yén/ngudi
trong nam 2019 [4]. Piéu dang quan tdm chinh 1a ké tir khi thi thuc du lich y té, du
lich cham soc strc khoe dugce ban hanh vao nam 2011, thi lwgng khach du lich duoc
cap thi thuc cho luong khach du lich nay dén nam 2019 dat hon 17 triéu thi thyc,
Vvéi toc do tang truong trung binh hang nim 13 62%. Nguyén nhan cha yéu dan toi
thanh cong cua “nganh cong nghiép khong khoi” & Nhat Ban la nho cac chuong
trinh quang ba du lich, da dang hoa cac san pham du lich chat lugng cao, dic biét la
trong nhitg nam gan day du lich cham séc stc khoe cang dugc chl trong, cling Voi
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cac chinh sach noi long quy dinh vé Cap thi thyc, sy gia tang cua cac Chuyen bay
ndi Nhat Ban véi Trung Quéc va mot sd qUOC gia chau A khac da gop phan cho du
lich Nhat Ban c6 dugc nhitng két qua nhat dinh.

Sy phat trién caa du lich chim séc sic khoe ¢ Han Québc c6 trugc Nhat Ban.
Nam 2003, thi truong dich vu cham soc stc khoe, y té duoc mé ra, dén nam 2009,
céc to chuc ca nhan kinh doanh dich vu du lich, Iit hanh Ia trung gian, truc tiép
cung cap dich vu cham soc stc khoe, y té cho du khach qUOc té da duogc hop phap
héa, danh déu sy trdi day hoan toan cua chum cung tng cac dich vu lién quan dén
suc khoe, lam dep tai Han Quéc. nam 2019, sb lwong khach québc té dén Han Québc
dat 17,5 triéu lugt khach, doanh thu dat 25,1 nghin ty won (21,6 ty USD), theo s
liéu T6 chirc Du lich Han Quéc (KTO) [5].

Piém kha twong ddng trong nhiing kinh nghiém phat trién du lich ndi chung va
cac loai hinh, san pham du lich néi riéng giira Nhat Ban va Han Qudc dé 1a phat
trién thwong hiéu diém dén du lich va quang ba dic san dia phwong; rng dung
hiéu qua Internet marketing; nang cao tinh lién két; phat huy vai tro ca céng
dong, ngwoi 1am du lich 1am du lich; 14y nhan t& vin hoa, thién nhién lam nén
tang trong phat trién du lich.

Ldy nhan té vdn hoa, ty nhién lam nén tang trong phdt trién du lich

Nhat Ban va Han Quéc 1a hai dit nwdc c6 nén van hda truyén thong dic sac,
doc dao. Moi san vat van hoa da tré thanh biéu twong vin hoa gan voi biéu
twong cla cac qudc gia. Trong boi cdnh toan ciu hda, Nhiat Ban va Han Qudc noi
1én nhw mot hién twong dic biét vé hoi nhap cda chiu A. Trong d6 cac san pham
gan véi van hoa lam dep & hai qubc gia nay dugc thé hién ro nét, sau d6 1a am thyc,
thoi trang, van hoa lich sur.... tré nén la mot trong nhing thé manh caa hai quéc gia nay
ve du lich.

DPic biét & Nhat Ban Tir ndm 2000 t&di nay, nho vao cac chinh sach phat trién
du lich cta chinh phit Nhat Ban, nganh du lich da c6 nhiéu khéi sic. Theo quan
diém cda chinh pht Nhat Ban, dé phat trién du lich sinh thai, du lich chdm séc
strc Khoe bén virng, diéu quan trong nhit 1a phai dwa vao tai nguyén van hoa,
tai nguyén thién nhién lam nén tang[5]. M6 hinh phét trién du lich sinh thai
bén virng & Nhit Ban hién nay dwoc pho bién rong rii va nhiéu dia phwong
nhw Yufuin, Ibaraki, Tochigi, Gumma, Saitama... Hon nira, chinh phu Nhat Ban
con hét strc chu trong ning cao y thirc ctia cdng déng doanh nghiép, nguoi
tham gia du lich trong phat trién du lich. O’ cac thanh phé du lich Nhat Ban,
nguwoi dan dia phwong, thim chi ca tré em cling dwoc trwce ti€p dao tao huwdng
dan du lich. Trong viéc dao tao y thitrc va kj ning cho ho, Nhat Ban 14y yéu to
van hoa lam hat nhan. Theo quan niém chung cua nguwdi Nhat, van hoa Nhat
phu thudc vao 3 gia tri va nguyén tic can ban 1a Wa - su hai hoa, than thién;
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Kao - bd mat hay niém kiéu hanh; va Omoiyari - sw déng cam, thiu cam va long
trung thanh. Vi thé, moi ngwdi 1am du lich ludn ¢d gang thé hién sw hai hoa
than thién (Wa), sw thiu cdm va long trung thanh (Omoiyari) véi khach du lich
dén diém du lich d6 - lam sao dé du khach “di du lich ma cdm thay nhw dang
séng & nha minh va nguoc lai cong dong séng & dia phwong cling cam thay
minh nhw dang di du lich” (Seiji Yoneda). Qua viéc c6 rit nhiéu khach du lich
téi tham quan, da nhin ra gia tri, nét dep ctia moi trweong séng va lich str cia
diém dén lam cho gia tri vé tinh than, sitc khde ciia du khach nhw dwoc tang
1én, qua dé gép phin phat trién méi trweong du lich lanh manh, xa héi tét
dep hon.

Chu trong tinh lién két, quang ba marketing trong du lich

Chinh pht hai nwéc dic biét cha trong dén tinh lién két trong phat trién du
lich. Riéng tai Nhat Ban, nganh du lich con dwoc goi véi cai tén khac la “nganh
tham quan”. S& di c6 tén goi nay la vi ban than nganh du lich Nhat Ban cé
twong quan mat thiét véi tat ca cac loai san nghiép van hda va cac nganh nghé
khac nhw: khach san, am thwc, hang khong, giao thong, bit dong san, néng
nghiép, 1dm nghiép, ché tao san phim... Pong thoi, gitta chinh pha va dia
phwong, gitta cac dia phwong, ving mién véi nhau, gitta chinh quyén dia
phwong va cong dong, gitra hé théng luit phap véi y thirc va hanh dong cua
nguwdi dan ludn cé tinh lién két chit ché. Nhitng t6 chitc & Nhat Ban nhw Uy ban
Moi treong, Hiép hoi Bdo vé di san thién nhién Nhat Ban, Ho6i dong Xuc tién du
lich sinh thai Nhat Ban, nhirng hiép hoi du lich sinh thai tai cac dia phwong...
déu c6 sw gin két chat ché véi cong dong dan cu trong viéc bdo tdn va phat
trién bén virng cac nguodn tai nguyén tw nhién, lich s, van héa. Nam 2017,
trong s6 “5 giai phap xdc tién du lich sinh thai”, H6i dong Xuc tién du lich sinh
thai Nhit Ban da dwa ra mot giai phap 1a “Phat trién 13 duw an thi diém vé du
lich sinh thai cham soc strc khde tai mét sé6 dia phwong”. B6 Moi truong truc
ti€p diu tw phat trién cac mo hinh thi diém trong khodng thoi gian 3 nam. Cac
mo hinh nay dwoc chia thanh ba nhém: nhém cac ving bao ton tw nhién (tai
Shiretoko, Shirakami, Ogasawara, Yakushima); nhém cac vung c6 nhiéu khach
du lich (tai Urabandai, Bac nii Phu Si, Rokko, Sasebo); va nhom cac ving co tai
nguyén nhan van dic sac di cing v&i nhivng tai nguyén du lich tw nhién tai sinh
(Tajiri, Hanno - Naguri, lida region, Kosei, Nanki-Kumano). Trong dé nhém cac
vung c6 tai nguyén nhan van dic sic, tai nguyén du lich sinh thai dwoc chd
trong, wu tién phat trién loai hinh du lich chdm sd6c strc khée.

Nhiéu nam tré lai ddy, Nhat Ban va Han Quéc tich cwc &rng dung Internet
marketing dé gia tang tinh hiéu qua cho hoat déng kinh doanh ctia cadc doanh
nghiép du lich. Trong dé website 1a cong cu chinh dwoc chu trong, tap trung
gi¢i thidu nhiéu san pham dic trung cta dia phwong do cac nghé nhan ché tao

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 71



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

hodc doanh nghiép san xuat, dong thoi cling gii thiéu nhitng phwong phap,
liéu trinh cham séc¢ du khach méi, dic sac cia moi dia phwong dwoc chon. Véi
muc dich quang ba cho ngwoi nwédc ngoai, du khach xa cé thé két ndi va tim
ki€m thong tin, trén website c6 thiét 14p phan mém tw dong bién dich loi binh
sang tiéng Anh, tiéng Nhat, tiéng Han, tiéng Trung d€ du khach dé dang tuwong
tac, danh gia phan hoi.

Hinh thanh cdc Trung tam cham séc sirc khée chat lirong, kinh nghiém ¢ Han Quac

Hién nay, hau nhu tai cac diém du lich tai Han Quéc déu da hinh thanh nén
Chuéi cung ung cac dich vu chdm soc stc kKhoe di kem nhu: Trung tdm chdm soc
sic dep Spa, hé thong tdm hoi, massage, két hop ha tang cong ngh¢ tién tién vao
hoat dong cung cap mot loat cac san pham két hop chiam séc y té va chim soc sirc
khoe khac.

- Cac trung tam, co s& cham soc sttc khoe ngoai tro gitp du lich ndi chung con
cung cap théng tin toan dién cho khach du lich vé y té & cac diém tham quan vé cac
dich vu lién quan dén suc khoé.

- Hé théng tu van cham soc sic khoe mot chiéu tir noi khai hanh va tat ca moi
qui trinh & giira, bd phan trg gitp cham soc stc khoe & trung tam c6 cung cap dich
vu mét 1an khi du khach can. Céc dich vu lién quan dén cham séc stc khoe trong
chuyén di cta du khach déu duoc luu lai theo ddi va ddi chiéu vai khach hang &
cudi hanh trinh.

- Thong tin cung cap dich vu cham soc stc khoe tir cac trung tdm véi nhiéu dich
vu khac nhau dugc cung cip boi cac don vi chim soc stic khoe dat tiéu chuan va dé
thuan loi cho viéc dit phong hoac tham van tir nhan vién dé nhan dugc su trg gidp
cta bo phan tro gitip nhanh hon va dé dang hon cho du khach.

- Cung cap thdng tin vé cac diém du lich siic khoe, chuong trinh du lich y té véi
cac dich vu cham séc y té két hop véi nha hang va cac goi ¥ du lich 1a mot sy lya
chon. Bo phan Tro gitp ciing c6 thé giéi thiéu cho du khéach vé cac san pham tir cac
doanh nghiép dbi tc va cac nha cung cap dich vu chim soc stc khoé.

- Hb tro cham soc cho du khach nudc ngodi & cac co s ndy 1a véi cac diéu phdi
vién du lich cham séc strc khoe, y té chat lugng, chuyén nghi¢p. Thuong c6 hon 10
ngdn ngir dang duoc cung cap va co rat nhiéu diéu phdi vién lubn sin sang dé hd
tro du khach nudc ngoai trong cac dot sir dung dich vu caa ho. Ngoai ra, cac thanh
vién cua Lién minh du lich cham soc sic khoe cua ho ludn cung cap dich vu dén
khach nudc ngoai tao tm Iy yén tdm va thoai mai cho du khach dén trai nghiém.
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4. Mdt sb goi ¥ cho phat trién du lich CSSK ¢ Viét Nam

T nhitng kinh nghiém cda cidc nwéc néu trén vé phat trién du lich, c6 thé
rat ra mot sé goi y dé thuc day phat trién du lich chdm séc stitc khoe & Viét
Nam hién nay:

- Dinh hwéng chinh sach phat trién du lich chdm séc strc khoe. DE phat trién
du lich cham séc strc khée & Viét Nam, nganh du lich cidn hoach dinh cac chinh
sach, ké hoach, dé an phat trién du lich cham sé6c strc khde cho tirng gian doan,
tirng khu v, tirng ving, dic biét d6i véi nhirng noi c6 tiém ning phat trién du
lich chdm séc strc khoe, tao co ché thic day sw tham gia dong dao cong déng
doanh nghiép, cad nhin tham gia mét cach tich cwc, bai bdn mang tinh bén
virng; cin tao nén dwoc sw lién két bén chat gitra cdc nganh, cic linh vue, gitva
nha nwéc véi doanh nghiép, cong déng trong phat trién du lich chdm sdc stic
Khoe.

- Pau tw phat trién co s& ha tang, vat chit ky thuit phuc vu du lich, dic biét
12 cac co s& du lich c6 chudi hé théng cham séc sttc khde chat lwong cao. Mot
trong nhirng yéu t6 mang dén thanh céng trong phat trién du lich cham séc sirc
khoe & Trung Quoc, Nhat Ban, Han Qudc, Thai Lan, Singapore l1a ho chd trong
phat trién co s& ha ting giao théng, co s& vt chat phuc vu cho du lich. Viét
Nam dwoc danh gia 1a nwéc cd tiém nang phat trién du lich da dang, nhung
mot trong nhitng han ché hién nay ctia chung ta la hé théng co s& ha ting néi
chung va hé théng co s& ha ting phuc vu cho phat trién du lich cham séc stc
khée néi riéng con han ché, chwa dap dwoc nhu ciu cda nhiéu déi twong du
khach. Viy nén, cin wu tién, chd trong 16ng ghép dau tw ha ting phuc vu du lich
v&i cac chwong trinh, dé an phat trién kinh té - xa héi chung cd nwéc la rat
can thiét.

- Chd trong phét trién nguon nhan lwc cho du lich, dac biét 1a d6i véi nhan
lwc chit lwong cao, chuyén nghiép phuc vu cho loai hinh du lich cham séc strc
khée, y té. Thuc trang nguén nhan lwc du lich Viét Nam hién nay, nguén nhan
lwc phuc vu cho du lich con thiéu, tir bd phan chuyén moén dén quan ly, nhan
lwc phuc vu du lich cham séc sirc khoe cang la van dé 16n. Hién nay, nhan luc c6
trinh do dai hoc vé chuyén mén du lich tré 1én chi chiém 4%, nhan lwc thong
thao ngoai ngit chi chiém 1/2, ddi ngli hwéng dan vién thiéu hut...Day 1a rao
can 1&n kim ham sy phat trién cta du lich Viét Nam. Trong thoi gian téi, nganh
du lich Viét Nam cén chu trong phat trién nguén nhan lwc du lich da vé lwong
1an vé chit. Chu trong phat trién co ciu, s6 lwong hop 1y ca vé trinh do chuyén
mon, nghiép vu va ky nang.

- Dau tu, cha trong phét trién, Gng dung cong nghé thong tin, cong nghé¢ cao,
chuyén do6i so trong du lich. Boi véi loai hinh du lich maéi, su tiép can va théng tin
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con han ché, thi viéc van dung, gioi thiéu, cung cap cac goi san pham, dich vu dén
cac thi truong khach, ngudi ¢6 nhu cau 1a hét stc can thiét, dic biét 1a trong giai
doan canh tranh thi truong 1on, rai ro tr thién tai, dich bénh, anh hudéng méi trueong
c6 xu huong gia tang, vi vy Viéc chu trong ung dung thanh tuu khoa hoc tién tién,
dau tu hé théng ha tang cong ngh¢ théng tin, cong ngh¢ cao, chuyen doi so gop
phan cho nganh du lich phét trién tlep can vai cac qudc gia phat trién, rat ngin thoi
gian, nang cao chat lugng san pham du lich, chdm soc khach hang, vi du nhu cac
phan mém tién ich vé sic khoe, cdng nghé 1am dep tién tién phat trién & Nhat Ban,
Han Quéc... Cong nghé 1am cho cudc song tré nén thuan tién, thoai mai va dé dang
hon. Chung ta c6 thé nhan dugc bat ¢ thi gi chi bang mot ¢t nhap chuot. Nhing
thay doi ndy ciing xay ra trong linh vuc du lich ndi chung va du lich cham séc stc
khoe noi riéng, véi cac thong tin day du, truyén tai nhanh, san pham méi theo xu
huéng phat trién, khach hang khong phai suy nghi nhiéu trudc khi lva chon khi st
dung cac san pham du lich mang lai.

- Tang cwong cdng tac quang ba vé du lich cham séc strc khoe ca & trong va
ngoai nwdc. Hién nay, hinh anh du lich cham séc strc khée ctia Viéet Nam dwoc
du khach biét dén con han ché. Do viy, trong thoi gian téi nganh du lich Viét
Nam bang nhiéu hinh thic, cach thirc can ting cwdong cong tdc quang ba hinh
anh cac diém dén va san pham du lich cham séc sirc khde ca & thi treong trong
nwéc va thi treong quoc té dé thuc day gia ting lwong khach nay trong thoi
gian t&i. Pac biét, cac co quan dam nhiém vé céng tac xuc tién du lich tir trung
wong téi dia phwong va cdc doanh nghiép can két hop chat ché trong viéc
quang ba hinh anh du lich cham séc strc khoe, cha trong quang ba du lich néi
chung va du lich chdm so6c strc khoée néi riéng théng qua nhiéu hoat dong, hinh
thirc khac nhau.

- Pa dang hoa cac sdn phdm du lich cham s6c strc khoe gan lién voi loi thé,
tiém nang phat trién loai hinh du lich nay cta Viét Nam, trong dé dac biét cha
trong ca tiém nang vé tw nhién va nhirng gia tri van hoéa, cac kinh nghiém dan
gian, truyén thdng trong viéc cham soc sttc khdée bang phwong phap dong y va
dong ty y két hop. Trong thoi gian téi, Viét Nam can chu trong da dang hoa
cac san pham du lich, dic biét 1a chd trong xay dung cac san phim du lich sinh
thai két hop phat trién du lich chdm séc sirc khoe, cic san phdm du lich dac
trung, doc ddo, mang diu 4n riéng, tao 4n twong siu siac cho du khéich véi
nhirng gia tri vt chat va tinh than, strc khde trén nén tang loi thé thién nhién
va ban sic van hda von cé cua Viét Nam.

5. Két luan

Trong thoi dai ngay nay, du lich ngay cang dong vai tro quan trong déi voi
suw phat trién cta nén kinh té - xa hoi dat nwéc. Cac nwdc trong Khu viee va lan
cin nhw Trung Qudc, Nhiat Ban, Han Qudc, Thai Lan, Singapore, Malaysia da
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s&m chd trong chinh sach phat trién du lich, chu trong phat trién nguén nhan
lwe du lich, chu trong phét trién co s& ha tAng phuc vu du lich, ddy manh quang
ba du lich, da dang héa cac san phim du lich méi... Véi nhirng cach 1am hay,
sang tao, triét dé khai thac tiém nang, loi thé von c6 ctia minh, dia tao cho
nganh du lich phat trién manh mé, dat dwoc nhirng thanh twu to 16, déng gop
ngay cang nhiéu cho sy phat trién dat nwédc. Trong nhirng nim gan diy, mac du
rat dwoc chd trong nhwng nhin chung du lich Viét Nam chwa phat trién twong
xirng v&i tiém nang, con nhiéu han ché, bat cip vi thi€u kinh nghiém trong phat
trién, dic biét 1a loai hinh du lich cham séc strc khde con méi. Do viy, qua
nghién cru nhirng kinh nghiém cta cac nwéc trong khu vwee va 1an cin vé phat
trién du lich néi chung va du lich cham s6c stitc khoe néi riéng, tir d6 rat ra
nhitng goi y cho Viét Nam dé vin dung va phat trién trong thoi gian téi chi
mang tinh chit tham khao, trao do6i théng tin./.

Tai liéu tham khao:
[1] https://vi.wikipedia.org/wiki/Trung_Qu%E1%BB%91c;
[2] http://thongke.tourism.vn/;
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te-den-nhat-ban-thang-9-nam-2020/;
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lien-suy-giam-20200319102055084.htm;

[6] Kinh nghieCm phat trién du lich bén vimg & Yufuin, Nguon:
http://www.ussh.vnu.edu.vn/ d4/news/Kinh-nghiem-phat-trien-du-lich-ben- vung-
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KINH NGHIEM PHAT TRIEN SAN PHAM DU LICH CHAM SOC SUC
KHOE O MQT SO NUOC TIEU BIEU VA BAI HQC KINH NGHIEM CHO
VIET NAM

Triéu Thi Hoa — Cong ty du lich lir hanh PYS
1. Kinh nghiém phét trién san pham du lich chdm soc sic khée tai An Dé.

An Do 1a qudc gia duoc biét dén nhu 1a cai ndi cua yoga va thién. Véi thé
manh vé nhirng bai trj liéu tinh than va thé chat bing yoga, cac phuong thudc y hoc
cb truyén, thién nhién, quéc gia nay da phat trién loai hinh du lich chim soc suc
khoe toan dién, tao ra cac tour du lich cham séc stc khoe tron goi, mang lai trai
nghiém dac biét véi nhitng hiéu qua ro rét vé cai thién cho du khach sau tour du
lich. Du lich chiam séc stc khoe dua An D¢ tré thanh diém dén cung cip san pham
nay véi mic ting trudng nhanh nhat dat 22%/ndm. Vi muc tiéu phat trién dong
san pham du lich chiam soc stc khoe, An D¢ dwa ra chién luoc thu hat nhitng dong
khach du lich cham séc sirc khoe cao cap, hang sang, tir d6 dong khach binh déan s&
tu ting theo xu hudng. Nhiéu diém dén chiam soc st khoe cao cap duoc phat trién
lién tuc, noi bat nhu Ananda & Himalayas va Trung tdm cham séc sic khoe toan
dién Soukya & Bangalore.

Nam bit duoc xu hudng, dé& dam bao chat luong san pham du lich dac biét
nay, déng thoi hd tro su phat trién ciia cac co sd cham soc sic khoe, Bo Du lich An
Do da xay dung Huéng dan phat trién du lich cham séc sic khoe, véi nhitng van dé
duoc quy dinh cy thé nhu: 1am rd khai niém du lich cham soc stc khoe, cac chuong
trinh dao tao nguon nhan luc du lich cham sdc suc khoe, hd trg tai chinh xay dung
co s& cham soc suc khoe, xUc tién quang ba... Ngoai ra, dé kiém soét chat luong
dich vu cham soc strc khoe, Bo Du lich An B cling phdi hop véi Uy ban ching chi
nghé dich vu cham soc sitc khoe va bénh vién dé té chirc tham dinh chét luong céac
Trung tdm cham séc sic khoe trén toan quéc va cap chiang chi, dong thoi hudng
dan nang cao chat luong dich vu.

Nghién cizu truong hop dién hinh cia san pham du lich cham séc suc khoe
tai Bangalore, An Dg: Khu du lich cham soc siec khée Soukya

La mot trong nhitng trung tAm cham soc stc khoe toan dién (thé chat va tinh
than) dau tién trén thé gisi, Soukya nam & ving ngoai 6 phia Tay tinh Bangalore,
An Po. Thanh lap nam 2003, Soukya 1a mot trung tdm chiam soc sic khoe toan
dién va tron g6i véi khu chira bénh, khu tap yoga, khu trj liéu, khu an uéng va khu
lwu tra (25 phong tiéu chuan khéach san 3 sao). Soukya coi con ngudi 13 tong thé
cua co thé vat ly, tm tri va tinh than. Khi kham bénh ho xem xét dén moi yéu t6
lién quan nhu tm 1y, an uong tinh cam, quan hé x& hoi, van hoa, phong cach song,
moi trudng va yéu tb tinh than trong viéc gitr gin stic khoe va chita bénh.
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Soukya cung cap cho khach cac gm dich vu vé giai toa va quan ly céng
thang, tré hda va giai doc, chita bénh. Mdi chuong trinh sé& dién ra ngan nhat tir 7
ngay toi dai nhat 12 28 ngay véi cac phuong thirc cham soc sirc khoe khac nhau tiy
vao nhu cau cia khach. Cac chuong trinh chim séc stc khoe dugc xay dung riéng
biét phd hop véi timg nguoi, do vdy chuong trinh chi tiét chi duoc xay dung sau
khi khach dén nghi va duoc thim kham boi cac bac sy. Ché do dinh dudng, ché do
luyén tap, ché do tri liéu cua timg nguoi duoc 18n ké hoach sau budi gap véi bac si
cua tirng khéch hang.

Tai Soukya ap dung ché d6 thuc dudng duoc thuc hién bai chuyén gia vé
dinh dudng, ché d6 an chay cho tat ca cac khach, it béo, it mudi va han ché gia vi.
Cac thuc pham dam bao 1a ngudn géc thuc pham sach, 80% nguyén liéu dé 1am
thire dn duoc trong tai vuon cia trung tam. Ruou va thude 14 khong dugc phép sir
dung tai Soukya. Ti vi, dién thoai di dong, internet bi han ché sir dung, chi khuyén
khich str dung tai khu vuc sinh hoat chung.

Sau két thic chuong trinh chiam séc suc khoe, khach s& duoc kiém tra lai cac
chi sb, can nang... cac dau hiéu tich cuc vé stic khoe duoc cai thién rd rét 1 nhitng
két qua ma cac khach hang tai day cho biét. Bén canh dé, nhitng kién thic, thong
tin b6 ich dé c6 16i séng lanh manh, bao vé sic khoe ciing 1a nhimg diéu quy bau
ma chuong trinh du lich sicc khoe mang lai bén canh trai nghiém dac biét nay.

Mt trong nhiing loai hinh du lich chiam séc stic khoe & An Do phai ké dén
loai hinh: YoGa

-Yo0Ga 6 An Do loai hinh du lich cham séc sirc khoe & An bo

Yoga, hinh thire cham soc suc khoe vbn da phat trlen va hoat dong trong sudt
nhiéu thién nién ky tai An D9, qudc gia rong 16n va ludn an chira nhiéu diéu 1y thu.

Thanh phd Mysuru — khoi nguén Yoga An Do: Thanh phd Mysuru 13 noi
khoi diém cho Yoga lau doi, vao nhitng nim 1930, Cung dién Mysuru tai An
Do duoc biét dén 1a noi san sinh ra phong cach Yoga Ashtanga va Lyengar va
thanh phd Mysuru déng mot vai tro khong thé thiéu trong viéc truyen ba va phd
bién loai hinh tri liéu strc ndy, dé cho t6i nay ai ai ciing biét toi. Hau hét cac truong
day Yoga 6 Mysuru déu tap trung trong va xung quanh Gokulam, mot khu dan cu
chu yéu ndm vé phia Tay Bac clia trung tdm thanh phd. Tai day, du khach co thé
trai nghiém cac khoa hoc vé Yoga Ashtang va massage mo sau theo phong cach
Ayurvedic duoc biét dén nhu chita bénh bang luan xa, thién dinh 4m thanh.

- Trai nghiém Yoga tinh ¢ Bang Kerala, An DPo: Bang Kerala 1a diém dén
hap dan cho du khach mudn tim vé chén nghi dudng yén binh.

Véi canh quan dia ly da dang, lich sir phong pht va phuong phap tréng trot,
bang Kerala nam 0 phia Nam ciing la vung dat Yoga pho bién & An Do. S¢ hitu khi
hau nhiét déi do nam & vi tri chién luge doc theo by bién Malabar va sy phong phu
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ctia nhiéu loai cay thuéc dd mang lai nhiéu diéu kién dé noi ddy phat trién céac
chuong trinh Yoga va cac trung tdm diéu tri. TSi day, du khach co thé trai
nghiém du ngoan bang thuyén doc theo ving nudc sau hd Vembanad & Alleppey,
sau d6 tham gia vao mot chuong trinh Yoga kéo dai mot tuan. Cac khu nghi dudng
ven hd & bang Kerala ciling ¢6 nhitng chuong trinh chiam séc sic khoe dic biét nhu
liéu trinh mat-xa dau, tim hoi béng thao duoc...

- Trai nghiém thi trin Rishikesh — Thu d6 ctiia Yaga An Do

X4y dung, phat trién doc theo bd song Hang huyen thoai va dugc ménh danh
1a no1 ¢ mot trong bay con song linh thiéng nhat & An D0, Rishikesh tir 1au da thu
hat lugng 16n khach hanh huong ghé thim moi nim. Bén canh nhiing cong trinh
ton gido linh thiéng, Rishikesh cling duoc nhiéu ngudi biét dén nhu tha d6 Yoga
ctia thé gidi va 1a Iya chon phd bién cho nhitng nguoi mudn du lich yoga, cham soc
sttc khoe tai An Po. Tai dy co nhimg khoa hoc vé yoga, thién tinh giup nh1eu
nguoi ghé tham ving dat nay cam thay tinh tim hon. Néu c6 dip ghé tham quéc gia
ti dan dong dtc, ban hiy thir trai nghiém thu gin tai thi trin Rishikesh.

- Trai nghiém Yoga trén bai bién Patnem, Goa

Nhitng bai bién rop bong co ctia Goa va 16i sbng susegad (hai Iong voi cugce
song) tir 1au da thu hat tri t0 mo cua khach du lich dia phuong va quoc té. Ving day
binh yén d6 noi tleng nhat voi nhing bai tip sang tao Oil Yoga, ldy cam himg tur
loai hinh v& thuat c6 xua cua An Do. Phuong thuc tri liéu nay 1a su két hop gitra
cac nguyén tac ty xoa bop vai thuc hanh cac tu thé yoga nham tang cudng sirc chira
cua phéi, cai thién tinh linh hoat cling nhu diéu hoa hé théng bach huyét va mau
ctia co thé. Mot som binh minh tdp Yoga bén bo bién sé gitp ban khoi dau ngay
mai tran ngap hing khoi.

2. Kinh nghiém phat trién du lich chim séc sirc khée & Thai Lan

Gidng nhu An Do, Théi Lan rat phat trién vé ca du lich y té va du lich CSSK.
Vi Thai Lan vén ndi tiéng 1a mot diém dén du lich tha vi, nhiéu khach du lich chon
lya ¢ trong cac khach san va khu nghi dudng spa co két hop tan dung phong canh
dep, bai bién va c4c hoat dong vin hoa, ciing nhu thudng thirc mot sb truyén thong
vé cham soc sic khoe nhu massage Thai hay thlen Phat giao, nhitng hoat dong nay
cling da duoc toan cau hoa trong nhimg nim gan day. Bén canh d6 chinh phu Thai
Lan xac dinh du lich 12 mét nganh kinh té mili nhon caa qudc gia ndy, tir nam 2004,
qudc gia nay di dé ra chién lugc tro thanh trung tm Y té cua Chau A, va tir d6 cho
dén nay ho vin khong ngirng nd luc cho chién luoc d6. Bo Y té Thai Lan dé ra 3
muc tiéu trong diém: dich vu y té, dich vu stc khoe bao gom massage truyén thong,
spa va cac san pham duoc liéu... Pau tu vao linh vuc du lich chita bénh ciing dugc
khuyén khich, dic biét tai cac ving du lich trong diém cua Théi Lan nhu Bangkok,
Chiang Mai, Phuket, Surat Thani, Pattaya, Hua Hin. Dau thang 9/2016, thong qua
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chuong trinh “Dén Théi Lan vi stic khoe ctia ban” cac dai ly du lich di co duoc sy
lien két rong ma véi cac trung tim chiam soc stc khoe tu nhan cung cap cac dich vu
tron goi danh cho du khach nudc ngoai dén Thai Lan, ddng thoi gisi thiéu ra thé
gioi nhitng dich vu cham soc stc khoe danh cho nguoi nudc ngoai.

3. Mét s6 bai hoc kinh nghiém cho phat trién du lich CSSK ¢ Viét Nam

D¢ phat trién san pham du lich cham séc sirc khoe tai Viét Nam, céc bai hoc
kinh nghiém trén the gidi co the dugc tong hop va duc rit, ap dung vao tinh hinh
thuc té tai Viét Nam, cu thé la:

- Can xay dung huéng dan phat trién du lich chim soc suc khoe, trong do
lam rG cac khai niém, tinh chat san pham, nhirng yéu cau k¥ thuat, nhan su, nguon luc. ..

- Can c6 dinh hudng va quy hoach cu thé dé san pham du lich cham soc stc
khoe phat trién hiéu qua, lau dai va bén viing.

- Can ¢6 su hd tro cua chinh phu trong cong tac dao tao ngudn nhan lyc cua
cac co so du lich cham soc suc khoe, ho trg dau tu ha tang ki thuat. ..

- Can ¢6 nhitng nghién ciru, danh gia ngudn lyc phat trién loai hinh cham séc
strc khoe mot cach toan dién va bai ban dé ¢ nhiing hudng dau tu phat trién phu hop.

- Cong tac xuc tién quang ba t&i khach du lich qudc té vé du lich chiam séc
suc khoe can cung cap chi tiét, day du thdng tin vé san pham; quang ba lgi ich ve
suc khoe, sac dep...

- Du lich chidm séc sic khoe nham vao doi twong khach du lich cao cap
trudc, tiep do 1a khach du lich dai tra, binh dan.

- Can ¢6 mot to chuc do chinh phi/chinh quyén dia phuong dimg dau dé tap
hop nguon luc cho cdng tac xuc tien quang ba cua cac co s du lich cham soc stc khoe.

- Quan ly chét lwong san pham du lich chim séc sic khoe 1a yéu to quan
trong hang dau, can phdi hop véi co quan chuyén mon cé tham quyén (VD: Bo Y
té, B6 Tai nguyén Moi truong) trong viéc tham dinh chat luong ki thuat cac dich
vu cham soc suc khoe.
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PHAN 2
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DU LICH CHAM SOC SUC KHOE O THUA THIEN HUE
TIEM NANG, THUC TIEN VA GIAI PHAP
TS.Tran Hivu Thiy Giang — Gidm doc sé Du lich tinh Thiva Thién Hué
1. Pit van dé

Du lich cham séc strc khoe 1a loai hinh khong mai. Nhin lai lich sir phat trién
cua loai hinh nay, co thé thdy ngay tir thoi c¢d dai, Hy Lap va La M da la nhiing
trung tamy té phuc vu cho viéc nghi dudng két hop dleu tri, noi c6 nhiimg khu spa
v6i sudi nude khoang nong va cac phong tim cuc ky ndi tiéng. Dén thé ky 21, du
lich cham séc stc khoe di khong ngimg phat trién va trd thanh mot loai hinh thu
hat khach du lich kha 16n®. Nguyén nhan chinh ca sy phat trién nay 1a do chi phi
diéu tri tai cac diém dén du lich thép hon va phuong phap diéu tri ¢6 hiéu qua hoac
hién dai hon tai cac nudc ban dia; nhiéu diém dén két hop viéc kham, chita bénh di
kém véi cac goi dich vu luu tra, nghi dudng tién ich, dang cap.

Trong khodng 10 nam tr¢ lai day, cung véi du lich am thue, du lich cham soc
sttc khoe da phét trién nhanh va tr¢ thanh mot trong nhimg loai hinh dugc chua
trong xay dyng va phat trién. Nhiéu qudc gia d3 va 'dang canh tranh manh mé thong
qua cac no lyc cung tmg cac loai hinh dich vy y té va chién luoc tiép thi trén toan
cau, dién hinh nhu My, An Do, Han Qudc, Nhat, Singapore, Thai, Malaysia. ..
Riéng & chau A, c6 thé thay Singapore va Théi Lan dang tré thanh nhitng diém dén
du lich hang dau vé chiam soc stc khoe va chita bénh. Khong chi c6 khach du lich
trong khu vuc ma con rat nhiéu khach du lich tir MY, chau Au d3 lya chon hai nuéc
ndy bai trinh do, tay nghé ctia cac bac sy cao; duoc ddo tao bai ban tir cac qubc gia
tién tién. Thém vao do, ho con cung cap chat luong dich vu luu tra, nghi dudng phu
hop di kém vo1 dich vu tu van strc khoe toan dién, bénh nhan dugc chim séc va
diéu tri trong mot mdi truong than thién va chuyén nghiép.

Viét Nam 1a quoc gia c6 nhiéu loi the ca vé diéu kién tai nguyén, khi hau va
dic biét c6 mot nén y hoc lau doi VOl nhiéu bac si Tay y, Bong y gioi. Day la nén
tang co ban dé dinh hinh va phat trién nhimg dich vu chat luong cao va da tién ich -
trong d6 c6 cac san pham du lich két hop lam dep, kham chita bénh va nghi
dudng... Tuy nhién, can phai nhin nhan rang loai hinh du lich ndy van chua dugc
quan tdm phat trién. Thuc trang phd bién khi néi dén du lich y té nhiéu nguoi cho
rang d6 14 hanh trinh ctia ngudi Viét ra nudc ngoai kham chita bénh cho nhiing

2Du lich cham soc stc khoe (du lich y té) c6 ba dang chu yéu: 1) Du lich y té noi dia (domestic
medical tourism); 2) Du lich y té qudc té (cross-border medical tourism); va 3) Du lich y té
“Diaspora” - day 1a loai hinh danh riéng cho nhiing ngudi c¢6 mdi lién hé vé ban sic vin hoa
hozic mbi lién hé gia dinh tai nuéc dén dé du lich y té.
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dich vu y té cao cép. Bén canh d6, viéc khai thac cac tiém nang va thé manh cua y
té& vao du lich vin con bé ngo; chwa phat huy hét cac gia tri va dic biét 1a tu duy vé
ly thuyét 1An mo hinh hoat dong chuwa bat kip thyc tién phat trién cua cac nudc,
thong tin quang ba danh cho loai hinh nay rat han ché, trong d6 c6 diém dén Thira
Thién Hué.

o2 Tiém ning va thue tién khai thac du lich chiim séc stre khée & Thira Thién
Hue

Timng 13 thu phu x& Dang Trong, kinh d6 nudc Pai Viét duéi triéu Ty Son,
kinh d6 Viét Nam dudi triéu Nguyén... Thira Thién Hué 1a ving dat co bé day
truyen thong vé y hoc bao gdm ca Pong y va Tay y voi ngudn nhan lyc y té manh
ca v€ sO lugng lan chat lugng. Nét dic sic trong lich sir phat trién cua bong y ¢
ving dat nay 1a nén Dong y phuc vu cung dinh voi trinh d¢ y dugc phat trién ma
dinh cao 14 Thai Y vién triéu Nguyén. Pay 1a co quan y té cdp Trung uong hinh
thanh tir tho1 vua Gia Long va hoan chinh duéi thoi vua Minh Mang. V61 ¥ nghia
phuc dung tinh hoa Péng y Hué noi chung va tinh hoa y thuit cung dinh noi riéng,
Ho6i Pong Y tinh Thira Thién Hué va cong ty Dai Nam Thai Y Vién dé cho ra mat
Dai Nam Thai Y Puong toa lac tai s60 02 DPoan Thi Diém, phuong Thuan Thanh,
thanh phd Hué vao ngay 9/10/2019. Piém dén nay khong chi nhu mot khong gian
bong Y véi cac hoat dong tham bénh, boc thuéc ma con nhu mot khong gian van
hoa dé chiing ta cam nhan vé nhiing gia tri ma lich sir dd dé lai qua kién trac nha
rudng, qua vudn dugc liéu, qua nhimg thang thudc cung dinh quy hiém. Pay khong
chi 1a diém dén danh cho du khach tham quan, ma con 1a noi dé diéu dudng, chim
soc strc khoe danh cho moi ngudi; 1a mot trai nghiém méi mé ddi voi du khach
trong va ngoai nudc khi dén Hué.

Hién nay, ngoai Dai Nam Théi Y Buong, tinh Thura Thién Hué con c6 bénh
vién Y hoc Co truyén, cac trung tim dao tao (ng dung y hoc ¢6 truyén nhu: Tué Tinh
duong Lién Hoa, Tué Tinh duong Hai Puc, cac phong kham Pong y ndi tiéng nhu
phong kham chira bénh cua Luong y Lé Quy Nguu & phuong An Cuu... va hau hét
c4c trung tam y té da thanh 1ap khoa Y hoc C6 truyén (YHCT) da thu hat nhiéu bénh
nhan dén tham kham. Mic khéc, xét vé khia canh khi hau va thd nhudng, Thua
Thién Hué c6 moéi trudng sinh thai da dang cho phép cung cip ngudn duoc lidu
phong pht, da dang va quy hiém. Pay 1a noi giao thoa giita hai mién khi hau 6n déi
va nhiét doi nén c6 du loai thuc vat caa Bic va Nam. Cac hé dong vat, thuc vat va
khoang vat tir rimg nti dén dong bang bao ham khong it duogc liéu gia tri, co tac
dung chira bénh cao.

Ngoai ra, hé théng Tay y ¢ Thura Thién Hué ciing 1a mét diém sang & khu vuc
mién Trung va ca nudc véi hé thdng ha ting co so vat chat, trang thiét bj hoan chinh;
dic biét c6 Bénh vién Trung wong Hué 1a Bénh vién Tay y dau tién cua Viét Nam
Vvé6i lich str phét trién gan 120 niam (hién 1a 1 trong 4 bénh vién hang dic biét cua
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Viét Nam); c6 Truong Pai hoc Y Duoc Hué véi lich sir phét trién gan 60 nam, 13 2
don vi Anh hing Lao dong thai ky d6i méi cling véi cac thiét ché caa Trung tam Y
té chuyén sau va Mang lugi y té trong tinh phat trién dong bo. Mang ludi y té dia
phuong duoc dau tu xay dung va phat trlen kha toan di¢n theo hudng chuan héa va
hién dai hod, timg budc dap tng nhu cau kham, chira bénh, gép phan giam tai cho
tuyén trén; dﬁ)ng thoi, phdi hop véi tuyén y té Trung wong da chu dong lam tot
codng tac phong, chng dich, klem dichy té, vé sinh an toan thuc pham va trién khai
cac chwong trinh muc tiéu quéc gia vé y té. Pidu nay di duoc minh chang trong cong
tac phong, chéng dich Covid-19 caa tinh Thira Thién Hué trong thoi gian vira qua.

Bén canh d6, Hué con ¢ 02 ngudn nudc khoang nong va da dugc khai théc,
hinh thanh cac khu nghi dudng phuc vu cho suc khoe va du lich nhu Kawara My
An Onsen Resort (huyén Phu Vang), Khu nghi duong Alba Thanh Tan (huyén Phong
Dién)... Vai tac dung chita bénh cua nude sudi khoang néng 1a tac dung tong hop
cua ba liéu phap (thuy tri liéu, nhiét tri liéu va khoang tri liéu), mang lai logi ich cho
stc khoe nhu thu gidn, giam stress, luu théng mau, ting ho héap, dic biét 1a co,
xuong khop... da thu hat lwong khach 16n khdng chi tir ngudi dan trong tinh ma con
khach du lich thap phuong.

V& ngudn nhan luc trong nganh, Thira Thién Hué 1a dia ban c6 sé lugng
luong y, bac si kha noi troi trong twong quan so sanh vai cac dia phuong, 13 noi dao
tao hang nghin y, bac si cho moi mién Bac, Trung, Nam. Theo thong ké caa S Y té
tinh Thira Thién Hué, naim 2020 Bénh vién Trung wong Hué c6 3.144 can bo 1am
viéc trong d6 c6 09 Gido su va Phé Gido su; ¢6 151 tién sy, bac sy chuyén khoa Il
(BSCKII); 243 thac sy, bac sy chuyén khoa | (BSCKI); 189 bac s¥; 109 duoc sy; ¢
2.413 can bo y té co trinh do dai hoc y, duoc, diéu dudng, Ky su chuyén nganh
trang thiét bi y té... S6 luong vién chic - nguoi lao dong co hitu cia Trudong Pai
hoc Y Duogc va Bénh vién Truong Pai hoc Y Duoc hién nay la 1.236 nguoi
(Truong BH Y Duoc c6 445 can bo giang day, bénh vién c6 791 can bo lam viéc
thuong xuyén va kiém nhiém), cu thé: 61 Gido su va Pho Gido su; 80 tién si va
BSCK II; 222 thac si va BSCK I; 82 dai hoc; 03 Nha giao nhan dan, 17 Nha gido
ru td va 02 Thay thudc nhan dan, 45 thay thube wu ta, 61 giang vién cao cap va 67
giang vién chinh. Bén canh d6, Bénh vién Trung wong Hué va Truong PH Y Duogc
con t6 chirc dao tao theo dy &n hop tac véi nudc ngoai cho khoang 30 16p véi 3.000
hoc vién. Hang nam tiép nhan khoang 200 hoc vién nudc ngoai dén thuc tap va
nghién cuu.

Vé mit chinh sach, c6 thé thay két hop du lich véi nghi dudng va chita bénh
da dugc dé cap nhiéu ¢ Thira Thién Hué. Pang cha v 1a Nghi quyet s6 11-NQ/TU,
ngay 26/3/2012 cua Tinh uy Ve xay dyng Thira Thién Hué ximg tam 1a trung tam y
té chuyén sau ctia khu vyc mién Trung va ca nudc giai doan 2012 - 2015 va tim
nhin d&én nam 2020 di dwa ra muc tiéu 13 phuc hoi Thai Y vién triéu Nguyén dé
nghién ctru phd bién cac bai thude cd truyén da st dung trong cung dinh phuc vu

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 84



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

nhu cdu kham chita bénh cta khach du lich va nhan dan. Tuy nhién, vi¢c phuc dung
lai Thai Y vién van dam chén tai chd va chua ¢ nhitng chuyén bién tich cuc. Ngay
14/7/2021, Tinh ty Thira Thién Hué cling da t6 chic Hoi nghi Tinh ty lan tha tu
(mo rong), nhiém ky 2020 - 2025 dé ban, thao luan va thong qua nhiéu ndi dung
quan trong, trong d6 c6 to trinh vé xay dung Thira Thién Hué xtng tam la mot
trong nhimg trung tim y té chuyén sau ctia khu vuc Péng Nam A, giai doan 2021 -
2025 va tam nhin dén nam 2030. Nghi quyét chudn bi ban hanh cling nhin manh vé
viéc khai thac loai hinh du lich cham séc¢ stre khoe, du lich y té, du lich kham chita
bénh dé phat huy tiém ning va loi thé cia mot trung tam y té chuyén sau.

Mic du d3 c6 nhiéu giai phap dé ra, nhung nhin tong thé dén nay viéc khai
thac cac thé manh caa du lich chim soc ste khoe/ du lich y té trén dia ban tinh
Thira Thién Hué chua phat huy dugc hi¢u qua, tiém ning va thé manh nhu mong
doi. Ngoai bénh vién Trung wong Hué mdi nam (trudc 2020) phuc vu kham chira
bénh cho khoang 5,000 du khach Lao va mot s6 khach du lich quéc té, mot s6 co so
kham chita bénh trén dia ban tinh thu hut kha dong khach ngoai tinh dén cham ciru,
diéu tri nhung cach van hanh, khai thac va quang ba chua chuyén nghiép, chua két
hop duoc viéc nghi dudng va diéu tri. Nguyén nhan din dén thyc trang nay 1a chinh
sach cho du lich y té nhét 1 cac khiu quang ba cho mé hinh du lich - chita bénh tai
Thira Thién Hué van chua c6. Hau hét du khach trong va ngoai nudc con biét it dén
dich vu du lich chita bénh; thiéu cac co s& dich vu du lich y té, kham chita bénh,
cham soc stc khoe chuyén nghiép, bai ban, dac biét 1a Tay y, Pong y; con qua it
thong tin gidi thi¢u vé cac dich vu; viée tim kiém céac dich vu kham va chita bénh
tir cong ty 1ir hanh gan nhu rat kho khan; thong tin trén cac website rat han ché,
khéng co tiéng nudc ngoai dé tra ctru... Pang luu ¥ 14 chua c¢6 don vi lit hanh nao
lién két v6i cac nha dau tu quan tAm truc tiép dén linh vuc nay, do dé tinh quang ba
chua cao, chua thu hut dugc du khach. Day 1a bai toan dat ra cho nganh du lich,
cho linh vuc du lich y té trong thoi gian t6i trong bdi canh dich bénh Covid-19
dang dién bién hét sirc phirc tap trén pham vi trong nudc va thé giéi, trong d6 nhu
cau nghi dudng, cham séc sttc khoe duoc vu tién hang dau.

Bén canh do, hién tai, trén dia ban tinh ¢ nhiéu co s& bong y thu hut dong
dao nguoi dan trong va ngoai tinh dén kham va diéu tri. Py 1a thé manh cta nganh
dé xay dung nhitng san pham du lich doc ddo néu dugc dau tu, quan tim dung
murc. Tuy nhién, v6i chi trurong chuan héa luong y ctia Bo Y té theo quy dinh cia
Thong tu 29/2015/TT-BYT vé cap, cap lai gidy chimg nhan 1a luong y thi doi
twong d3 dugc chuin hoa luong y phai ¢6 da cac chimg chi hoc phan do co s¢ dao
tao y, duoc, Trung wong Hoi Dong y Viét Nam hodc cac co so y hoc cd truyen
(vién, bénh vién y hoc ¢ truyen) phéi hop voi truong trung cap hay cao dang y té,
Ho1 Dong y tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong to chire bdi dudng chuan hoa. .
Piéu nay dan dén tinh trang nhiéu luong y khong co glay phép hanh nghe da buoc
phai dong ctra phong mach. Pay 1a van dé dang tiéc can quan tim vi n6 dan dén su
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lang phi cua ngudn nhéan luc - khong tan dung dugce doi ngii lwong y lanh nghé dé
phat trién nén y hoc c6 truyén. Theo danh gia cua nhimg chuyén gia phén tich nhu
cau nhan lyc, nhan lyc nganh y hoc c¢o truyén dang thiéu rat tram trong, do do
nhiéu truong dang tién hanh dao tao chuyén nganh y hoc cd truyén , thic day su
phat trién ctia nganh, dap Gmg nhu cau nhan luc trong tuong lai.

3. Hwéng khai thac hi¢u qua du lich cham séc sirc khoe tai Thira Thién
Hue.

Theo két qua khao st cia S& Du lich, chi tiéu caa du khach ¢ Thura Thién
Hué tap trung cho cac hoat dong: tham quan, thuéng thic am thuc; du khach it
quan tdm dén viéc chi tiéu cho hoat dong mua siam, chim séc sic khoe hay trai
nghiém cac lang nghé truyén thong. Theo sé liéu thu dugc, chi tiéu binh quan 1
ngay cta du khach chu yéu ¢ cac khoan: luu tra, an udng, van chuyén, tham quan,
mua hang hoéa, qua luu niém, an uéng... binh quan khoang 1.900.000 - 2.200.000
d6ng/ ngudi. Tuy nhién cac khoan chi cho cac dich vy y té, cham soc sic khoe rat
it, chiém dudi 5% trong co ciu chi tiéu. Nhitng két qua trén cho thay chung ta dang
bo qua loi thé rat 16n cua mot trung tdm y té chat luong cao, chuy@n sau; mot trung
tam du lich c6 day du cac diéu kién dé phat trién du lich nghi dudng, kham chira
bénh. DPé nhitng tiém ning, tinh hoa nay cta ving dat Cé do co thé tré thanh nhing
san pham, hay cao hon nita 12 loai hinh du lich chita bénh, du lich y té rat can su
tham gia cua nhiéu nha dau tu, cua cac cap, cac nganh.

1. Pay manh cong tic xa hoi hoa trong khai thac phat trién cac loai hinh hinh
du lich & khu vuc Pai Néi, trong d6 c6 san pham du lich y hoc c6 truyén. Gap rut
phuc hdi Thai y vién phuc vu cho phat trién du lich®.

2. Bé xuit kéu goi dau tu nham hoan thién mot s co s, diém dén du lich két
hop kham chita bénh, cham soc strc khoe chuyén nghi¢p, dang cap dua trén lgi the,
nén tang san co cua hé thong y hoc Bong, Tay y cua tinh nha.

3. Can quan tam cho cong tac quang ba. Trong thoi ky cong ngh¢ 4.0 moi thir
déu co thé thay doi, ung dung cong ngh¢ thong minh co thé pha bo rao can vé ngon
ngir, cong nghé co thé ket nbi hé thong y té toan qubc vao cac dich vy phuy trg can
thiét dé dua du lich y té Thira Thién Hué tr& minh. Tinh dang nd luc dé xay dung
d6 thi thong minh, day 1a diéu kién va co hoi rat tot cho y té Thira Thién Hué timg
budc tiép can khach du lich thong qua tmg dung hd tro. Céc co so kham, chira bénh

8 C6 thé hoc tap kinh nghiép tir mé hinh Pong Nhan Pudng ¢ Trung Qudc. Ra doi dudi triéu Thanh vao
nam 1669, dén nam 1723, Déng Nhan Budng dugc giao trong trach chira bénh cho vua quan triéu dinh, d@)ng thoi
chit tri viéc tho cling thily to nghé y. Tir 1992, hau hét cac tour du lich dén Béc Kinh déu dugc huéng dan vién dua

dén Pong Nhan Pudng dé nghe quang cdo, xem mach va... mua thudc.
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Pong y, Pai Nam Thai Y Puong. .. can duoc lién két va hd tro quang ba dé thu hat
du khéch.

4. S¢ Du lich nghién ctru ban hanh céc co ché, chinh sach, dinh huodng dich
vu va san pham dé cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich gip rat nghién ctru
két ndi tour va sém dua vao khai thac loai hinh du lich cham séc stre khoe, du lich
y té, du lich kham chita bénh; tinh toan phu hop dia diém luu trG va gia theo thoi
gian, goi y cac tour du lich nghi dudng, 4m thuc phu hop hanh trinh. Bén canh viéc
md nhirng tour du lich kham chita bénh bang déng y nhu cham ctru, luyén khi cong
thi can lién két dé khai thac va thuc hién nhiing tour du lich nghi dudng két hop
chira bénh tai nhitng khu du lich nuéc khoang ndng Thanh Tan, My An; nhiing noi
c6 tai nguyén nhién nhién, khi hau va ngudén nudc khoang c6 kha nang tri bénh, dic
biét 13 nhitng bénh ctia ngudi gia dé xay dung thanh nhitng khu nghi dudng két hop
véi chita bénh dat tiéu chuan quéc té nham phuc vu khong chi khach du lich trong
nuéc ma ca khach du lich quéc té.

5. Cac hoi y hoc ¢o truyén, cac thay thude dong y, cac nha duge hoc dong y
phdi hop vo1 doanh nghiép du lich nghién ctru cac phuong phap chira bénh bang y
hoc ¢6 truyén ciing nhu cac thude tri bénh dan toc khong chi diéu tri tai chd cho
ngudi bénh ma con ban nhu mot hang luu niém cho khach tham quan. Phdi két hop
trong viéc hd tro xay dung, hoan thién san pham du lich y té, phat huy hiéu qua cac
diém dén kham chira bénh y hoc phuc vu phat trién du lich.

6. Quan tim dao tao ngudn nhén lyc phuc vu cho cac co so nghi dudng va
chira bénh. Cac truong dao tao nganh y hoc co truyen lién két véi cac bénh vién da
khoa dé sinh vién c6 diéu kién tiép can, thuc tdp nham bo ~sung ky nang, kién thirc
Tay y. Bén canh d6, nhan duoc si va diéu dudng Tay y vé roi dao tao cho ho kién
thuc Dong y co ban nhu xoa bop bam huy¢t, cach bao ché, séc thudc cao don hoan
tan... Qua trinh nay tuy kha mat thoi gian nhung 1 ngudn bo sung nhan luc dang
ké cho nganh y té tinh nha.

Phat trién loai hinh du lich chim séc strc khoe, du lich kham, chira bénh 13 xu
thé tt yéu va hudng di dung dan cua Thira Thién Hué trong tuong quan loi thé so
sanh cua tinh nha. Viéc két hop Pong y va Tay y vao khai thac du lich va xem d6 1a
mot trong nhiig loai hinh, san pham du lich ddc sic s& khong chi gop phan lam
phong pht thém san pham, thu hut du khach, kéo dai thoi gian luu tra, ting doanh
thu tir khach du lich ma quan trong hon, gép phan hién thuc hoa muyc tiéu xay dyng
Thira Thién Hué ximg tdm 12 mot trong nhiing trung tdm y té chuyén sau cta khu
vuc Pong Nam A, giai doan 2021 - 2025 va tim nhin dén nam 2030./.
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PHAT TRIEN DU LICH CHAM SOC SUC KHOE
TREN PIA BAN TINH LAM PONG
Sé Vin héa, Thé thao va Du lich Lam Péng

Du lich chiam soc stc khoe (Wellness Tourism) chinh 12 loai hinh du lich két
hop nghi ngoi, thu gidn nham muc dich ting cuong stc khoe, thé chat va tinh than.
Khac vai loai hinh du lich chira bénh (Medical Tourism), du lich cham séc strc
khoe thién vé cac hoat dong gilp giam cang thing, ngin ngira bénh tat va ting
cuong suc khoe, diéu dudng sau diéu tri bénh, chi khdng tap trung chira tri bénh.
Trong bdi canh dai dich Covid-19 dang dién bién phwc tap trén toan cau thi du lich
chiam soc suc khoe ngay cang lan toa sec hap dan khi phuc vu dang nhu cau boi
dudng thé chét va tinh than cho con ngudi mot cach khoa hoc, lanh manh.

Nam trén cao nguyén Lam Vién voi o cao khoang 1.500m so véi muc nude
bién, c6 khi hau trong lanh mat mé, canh quan thién nhién tho mong, hé dong thuc
vat da dang phong phu ....cung nhip séng nhe ‘nhang dé chiu, con ngudi ludn than
thién, hién hod, mén khach; Pa Lat - Lam Ddng c6 nhiéu diéu kién thuan loi dé
phat trién loai hinh du lich cham soc sitc khoe tro thanh san pham du lich méi cua
dia phuong dé thu hut khach du lich trong va ngoai nuéc.

Nham phat trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon, trong nhitng nam
vira qua, Lam Dong da tap trung moi nguon lyc dau tu phat trién, hoan thién co s¢
vat chat, k¥ thuat ha tang phuc vu phat trién du lich.

Hién nay, Pa Lat - Lam Pong di co thé két ndi giao théng thuan loi véi nhiéu
dia phuong, trung tam du lich, trung tam kinh té - van hoa cua khu vuc va ca nudce
qua nhiéu tuyén quéc 16, tinh 16 nhu: Quéc 16 20 ndi ba Lat - Lam Pong voi TP.
HG6 Chi Minh va céc tinh Pong Nam B, tinh 16 723 ndi Pa Lat véi Nha Trang -
Khanh Hoa... Trong tuong lai khi du 4n duong cao toc Lién Khuong - Dau Gidy
dugc dau tu rat ngan khoang cach gitra Ba Lat - Lam Dong véi cac tinh Dong Nam
B6 tao diéu kién cho khach du lich d& dang, thuan tién khi dén Lam Ddng. Vé
duong hang khong, hang ngay cé nhiéu chuyén bay di va dén Ha Noi, Hai Phong,
Pa Nang, Hué, Vinh, Can Tho va TP. H6 Chi Minh; ngoai ra san bay Lién Khuong
da duoc nang cap va hoan thién du kha ning tiép nhan cac chuyén bay qudc té da
gop phan mé rong co hoi giao luu thi trudng, trao doi khéach gitta Pa Lat - Lam
Péng vai cac nude trong khu vuc.

Cung Véi co s ha tang, mang ludi Y té tinh Lam Pong ciing di va dang duoc
dau tu xay dung dong bo tir tinh dén co s& gop phan thuc hién muc tiéu cham séc
suc khoe ngudi dan va du khach khi dén véi Pa Lat - Lam Bong. Trong nhiéu nim
qua, hé thdng cac bénh vién, co sd y té trén dia ban tinh nhu bénh vién da khoa tinh
Lam Dong, bénh Vién 2 Lam Dong, bénh vién Y hoc ¢6 truyén, bénh vién Phuc hoi
chirc nang, bénh vién Nhi, bénh vién Pa khoa Hoan My Da Lat... da thuong xuyén
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dau tu trang thiét bi hién dai, nang cao chat luong cua ddi ngii y bac si nham tang
cuong hiéu qua cong tac cham soc, diéu tri cho nguoi dan va khéach du lich. Riéng
bénh vién da khoa Hoan My Da Lat ngoai chure néng diéu tri bénh con két hop nghi
dudng véi nhitng khu chic ning nhu didu  dudng, vat ly tri lieu, khu kham strc khoe
gia dinh, trung tim tham my - cham soc sic dep...

Dbi véi nganh du lich, ngoai viéc dau tu, khai thac c6 hiéu qua cac san pham
du lich truyén thong cua tinh 1a du lich sinh thai, du lich tham quan nghi dudng va
phat trién cac san pham dic thu 1 du lich thé thao, du lich mao hiém, du lich canh
ndng thi céc doanh nghiép kinh doanh du lich trén dia ban tinh da tap trung dau tu
nang cap co sd vat chat ky thuat, dao tao nhan luc c6 trinh d6 chuy@n mdn nghiép
vu phl hop, tao ra nhiéu san pham dich vu bd sung két hop véi hoat dong du lich
nghi dudng nham phuc vu nhu cau di du lich két hop nghi dudng, cham séc sic
khoe cua du khach khi dén Pa Lat - Lam Ddng théng qua cac hoat dong: Spa,
massage tri liéu tai cac khach san nghi dudng cao cip tir 3 dén 5 sao nhu Dalat
Endensee, Dalat Palace, Anamandara, Sacom Tuyén Lam, Ngoc Lan TTC...; hé
théng tim bun, tam khoang, spa tai Tea Resort; dich vu nghi dudng két hop Véi
hoat dong yoga tai Trung tdm Nghi dudng va Pao tao Sivananda Yoga; md rong
cac mo hinh tham quan quy trinh tréng, cham soc, ché bién va thudng thuc cac
thanh pham tir cdy duoc liéu atiso tai Cong ty C6 phan Dugc Liam Pong
(Ladophar), cay ché ctiia Cong ty C6 phan Long Dinh, tra atiso va ruou vang cia
Cong ty TNHH Vinh Tién, nAm tai Lang Nam Pa Lat. ..

Bén canh d6 cac hoat dong thé thao trai nghiém hoa minh vao thién nhién nhu
dap xe trong rung; cheo thuyen kayak; di by thu gidn kham pha rumg gia; leo nui..
tai khu du lich quoc gia ho Tuyén Lam, Vuon quéc gia Bidoup NGi Ba, ni
Langbiang... ciing dugc khach quan tdm, tham gia trai nghiém, nang cao suc khoe.

Véi su ¢d gang nd lec cua ca nganh du lich, trong giai doan 2016-2020, cac
chi tiéu vé du lich phéat trién 6n dinh; luong khach du lich dén Lam Dong ting
truong déu qua cac niam, voi tée do ting trudng binh quan 9% mdi nam. Pa Lat -
Lam Dong di duoc nhiéu tap chi, kénh truyén hinh, dién dan vé du lich uy tin cua
thé giGi binh chon nhu: T New York Times binh chon Ba Lat dang thir 30 trong
danh sach 52 diém dén dang mo u6c nhat nam; Kénh truyén hinh CNN - My binh
chon Pa Lat 1a 1 trong 9 dia diém tuyét voi nhung chua noi tiéng & Chau A; Pa Lat
da duoc dién dan du lich TripAdvisor binh chon vao top 10 dia diém du lich hap
dan chau A; Pa Lat dugc trang web uy tin vé du lich Touropia.com ciia My xép
hang dung tha 5 trong 17 thanh phd hap dan nhat Viét Nam; thanh phé Da Lat
duoc cdng nhan 1a thanh phé du lich sach ASEAN.

Bén canh nhitng két qua dat duoc, thuc té cho thay Pa Lat - Lam Pong van
chua khai thac hét vtiém nang, diéu Kién san c6 dé phat trién du lich cham soc suc
khoe thanh san pham du lich no6i bat, dac trung ctia dia phuong. Cong tac dau tu
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cho dich vu nghi dudng, kham, chira bénh chua dugc quan tam dung muc; su hop
tac giita dia phuong, co quan y té, co so kinh doanh du lich va cac hang lit hanh
con thiéu ddng bo; cdng tac truyén théng quang ba cho du lich chim séc stc khoe
chua duoc déy Manbh. ..

Nham ting buéc phuc hdi nganh du lich sau khi dich Covid -19 duoc kiém
soat cling nhu dap wng nhu cau lya chon, tham gia trai nghiém loai hinh du lich suc
khoe ctia du khach, dong thoi tiép tuc khang dinh thuong hiéu Pa Lat - Lam Bong
1a diém dén an toan, than thién va hap dan ddi véi du khach, tinh Lam Dong s& tap
trung trién khai thuc hién déng bo mot sé giai phap sau:

- Nghién cuu, khao sat thyc trang, ngudn luc phat trién loai hinh du lich stc
khoe dé tir 6 xac dinh duoc cac san pham phu hop va thi truong muc tiéu dé c6 cé
dinh huéng, quy hoach, dau tu cu thé.

- Pau tu phat trién cac md hinh du lich nghi dudng - cham séc sic khoe - tri
liéu, trong d6 quan tAm dau tu nang cap va xay dung cac khu nghi dudng tién nghi
véi dich vu chiam séc stc khoe chat lugng cao; mé rong céc hoat dong trai nghiém
danh cho du khach nhu: Spa, massage tri liéu, tam duogc liéu, tim khoéang; cac hoat
dong thé thao ngoai troi gan véi thién nhién. ..

- Quan tam, dao tao phét trién ngudn nhan luc cé kién thirc, k§ niang phu
hop dic biét 1a doi ngii huéng dan vién, nhan vién vira cé kién thic vé du lich va
vira nam duoc Kién thic y té dé c6 thé tu van, gisi thiéu cho du khach céac dich vu
du lich cham soc suc khoe.

- Xay dyng méi lién két chat ché gita cac co so y té voi cac don vi kinh
dqanh du lich, dac biét la cac héng lir hanh, cUng tao ra nhimg chuong trinh du lich
ket hop kham, chira bénh, cham soc sic khoe hap dan, khac biét.

- Pay manh cdng tac truyén théng, quang ba vé du lich chim soc sic khoe,
cung cap thdng tin chinh xéc, kip thoi, cu thé, théng qua nhitng céch tiép can tién
ich nhit nhu bao chi, mang xa hoi... gitip khéach du lich d& dang tra cau, tim hiéu
thong tin lién quan gop phan tao 1ap va quang ba cac san pham du lich siic kha chat
luwong cao.

- Xay dung cam nang du lich sitc khoe, tao cac ung dung trén dién thoai thong
minh dé du khéch thuan tién tra ciru cac dich vu kham chira bénh két hop véi cham
soc stc khoe, diéu dudng sau diéu tri gitp du khach dé& dang truy cap tim hiéu
thong tin, dang ky cac dich vu qua internet.

- Pay manh cong tac quan ly chat lwong san pham du lich chdm séc stc khoe
tai cac co so cung cap dich vu cham soc siic khoe trén dia ban tinh trong viéc tham
dinh chét luong k¥ thuat cac dich vu cham soc sic khoe tai cac khéach san, khu du
lich, trung tam dich vu Spa, cac phong tap thé duc/yoga/gym...
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Nganh du lich hién nay tuy dang d6i mat véi nhiéu kho khan, thach thirc do
anh huong cua dai dich Covid-19, song tinh Lam DPdng cing cic doanh nghiép
luén nghién ctru, tim toi nhitng huéng di méi dé thich nghi va vuot qua nhimg kho
khan, thach thic d6. Trong d6 van dé phat trién du lich theo huéng an toan, dam
bao stc khoe cho du khach va cong dong dan cu dia phuong luén duge quan tim
nhim phat trién du lich bén vimg trong bdi canh méi.

Hy vong véi quyét tim cao trong chi dao va td chirc thuc hién cua cac cap, cac
nganh, nguoi dan dia phuong cung cadc doanh nghiép kinh doanh du lich; trong thoi
gian t6i Da Lat - Lam Ddng sé& 1a dia phuong khong chi ¢6 canh quan dep ma con
c6 san pham du lich phong phu, da dang va hip dan, xtimg tm 13 d6 thi du lich nghi
dudng 1y tuong cua du khach trong nudc va qubc té./.
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PHAT TRIEN DUQC LIEU CUA NGUOI DAO PO GAN VOI PHAT TRIEN
DU LICH CHAM SOC SUC KHOE VA CAC

MO HINH TIEU BIEU CUA TINH LAO CAI
S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich Lao Cai

So véi nhiéu tinh, thanh trong ca nudc, Lao Cai 1a mot trong nhiing dia
phuong hoi tu nhiéu tiém ning phat trién du lich, trong nhitng nim vira qua di co
nhitng budc phét trién vuot bac. Du lich d3 tro thanh mot nganh kinh té quan trong,
dong gop 13-15% GRDP toan tinh trong giai doan 2015-2020. Khach du lich tang
cao déng thoi vei viéc nhu cau mua siam cua khach hang tang, dac bi¢t la nhiing
san pham c6 ngudn goc cua dia phuong. Lao Cai la tinh mién ndi ¢ diéu kién dia
hinh ddi nai chia cit, tao ra nhiéu dic diém khi hau khac biét tir nhiét déi dén &
nhiét d&i va khi hau 6n déi tao cho tinh Lao Cai nhiéu diéu kién dé trong, phat trién
céy dugc ligu. Bay duoc coi 1 lgi thé so sanh ve tu nhién cua tinh Lao Cai trong
phat trién cay dugc liéu so voi nhiéu dia phuong khac. Viéc phat trién vung trong
cay duoc liéu gan vai du lich c6 nhiéu lgi thé so sanh: thir nhat 1a diéu kién tu
nhién va khi hau thich hop véi trdng cay duoc liéu; thir hai 12 luong khéach du lich
dén Lao Cai tang nhanh dong tao mai trudng tiéu thu nhitng san pham tir cay duoc
lidu; thir ba cdy duoc lidu co hiéu qua kinh té cao hon so véi cdy tréng truyén
théng, viéc phat trién cay duoc liéu s& tao cong an viéc lam cho nguoi ban dia; thir
tu 1a thwong hiéu vé cdy duoc liéu cua tinh Lao Cai da c6 tir 1au va duoc nhiéu
cong ty duoc, doanh nghiép thu mua; thtr nam la cac san pham duoc lidu dugc
quang ba trong cac hoi cho du lich duogc coi 1a san pham cua du lich.

Déi voi nganh du lich tinh, cay duoc liéu dong vai tro 1a san vat cua dia
phuong dap tng nhu cau mua sam cua khach. Cac san pham tir cay duoc liéu hién
dugc déng goi, bao bi miu ma dep dap ung thi hiéu cua du khach dang tr thanh
mén qua luu niém ma khach mua lam qua khi dén véi Lao Cai. Ngoai vai trd mat
hang luu niém, dugc liéu dong thoi ciing 14 dich vu, san pham du lich dic biét caa
dia phuong khi str dung thao duoc vao dich vu cham soc stc khoé.

San pham duoc liéu tiéu biéu dugc coi 1a “dac san” cua dia phuong dé 1a
thudc tim cua ngudi Dao do. Co thé ndi “Dén Sa Pa ma chwa di du lich ban lang,
chua tim 14 thudc dan toc Dao do, chua tha minh trong bon gb po mu thu gidn cing
thir nudc thude tam dac biét cia ngudi Dao do - loai thao duoc bi truyén ¢ viing du
lich nghi dudng ndi tiéng, 12 ban chua dén Sa Pa”. Bai thudc tim cua nguoi Dao do
la su két hop gitra tinh hoa cua nli ring voi kién thuc y thuat va tri thic ban dia
cua cong doéng nguoi Dao. Sau bao nam chi trao truyén va phét huy gia tri trong
cong déng minh, gio day, véi su tham gia vao khau san xuat va két néi thi truong
ctia cac doanh nghiép. Bai thudc tam noi danh nay dang tré thanh mét san pham du
lich dac hitu cia Lao Cai, khdng chi mang lai gié tri kinh té ma con giup ngudi dan
dia phuong bao tén duoc san pham duoc liéu dic hiru cia minh.
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Thudc tim ngudi Dao d6 Sa Pa da ndi tiéng tur rat 1au, dugce dua vao phuc vu
khach du lich cach day khoang 30 nam. Bai thuéc tim dya trén mot sé cay thube co
ban va gia giam tuy muc dich sir dung. Diéu ndy l1am cho thudc tim cua ngudi Dao
rat da dang. Cay dé ndu nuéc tam thuong dung twoi hodc da lam kho. B véi mot
sb cay hiém, can du trir dé sir dung quanh nam thi co so san xuat ché bién thudc
phai 1am khé (thuong b6 lai titng nam nho rdi dé trén gac bép). Ngay nay da duoc
chiét xuét thanh cao tim dam dic va chat luong tt hon, bao quan dwoc lau va rat
thuan tién cho nguoi dung va van chuyén di xa. Thanh phan caa bai thuéc bao
gom: céc loai thao duoc tac dung tét cho da bao gém kim ngan, 14 khé, thia 13, 14
vdi, long ndo, hoang ba nam; cac loai thao dugc tét cho xwong khap gém thanh tao
thd luc linh, thién nién kién, dao ring, bach quan, tam huyét, tan quy, 14 16t; cac
loai thao dugc c6 tac dung ddi véi dudng tidu hda gdm sa nhan, sa, hoi, qué, thay
xuong bd, mang tang, man khau te... Sau khi tim 1a thuc co thé s& luu théng khi
huyét, giam nhirc méi va phuc héi thé luc. Di véi phu nit, nuwdc tim vai cac thanh
phan thao dugc s& gitp dudng da, 1am dep da, gitt 6 am cho da... Ngdm minh
trong nudc tim ndng thudng Xuyén s€ gitip co thé thai doc, tranh dugc mot sé bénh
nhu dau xwong khap, cao huyet ap, phong thap. Ngay nay khi khach du lich dén Sa
Pa ngay mot dong, da c6 rat nhiéu co s& kinh doanh mé ra phuc vu tim 14 thudc,
ngam chan 14 thudc két hop mat xa. Tai cac co s¢ dich vu spa cac thao duoc ciing
duoc dua vao phuc vu du khach. Ho déu sir dung céc bai thubc tam gia truyén cua
nguoi Dao do. Tai cac ban lang du lich nguoi Dao nhu Ta Phin, Giang Ta Chai,
Thanh Kim, Nam Cang... cling c6 nhiéu ho gia dinh nguoi Dao m¢ dich vu luu tra
don khach va phuc vu tam 14 thudc tai gia tao nQUOn thu nhap on dinh cai thién doi
séng nguoi dan. Tai cac ho homestay tai cac diém du lich cong dong du khéach co
thé trai nghiém tham gia quy trinh héi 14 thuc, dun nudc tim. Bén canh do, cac
cong ty kinh doanh cac san pham ban dia Sa Pa xay dung thwong hiéu thuéc tam
nguoi Dao da cho ra thi truong cac san pham doc ddo nhu: cao thudc tam, sita tam
duoc liéu, nhitng san pham nay da theo chan khach du lich quéc té dén véi khu du
lich qudc gia Sa Pa di cac nudc trén thé giéi. Ngoai thudc tam, thuéc ngam
chan cua ngudi Dao ciing duge du khach yéu thich, dugc san xuét tir hon 100 loai
cay thao dugc ban dia nhu Chua du, Xd, Huong nhu, Ong l30... mang tinh dau tu
nhién két hop hoat chat tir bén po mu go mang lai hiéu qua cao trong dleu tri dugc
ly, giam stress, giam mét moi, cing thang, ting cuong suc khoe. Khi nguon nguyén
licu quy gia caa bai thudc tim dang ngay mot khan hiém trong ty nhién, mét s6 loai
dung trudc nguy co tuyét diét, thi cong dong ngudi dan toc thiéu so tai dia phuong
da nhan duoc su hd tro kip thoi, hiéu qua tir cac doanh nghiép trén dia ban. Ba con
gio day lién két véi doanh nghiép trong san xuat va gay dung vung trong duoc liéu.
Trén co so d6, ngudi dan va doanh nghiép cuing bao ton, phat trién san pham dic
hitu cua dia phuong, ddng thoi phat huy duoc gia tri kinh té cua san pham. Thudc
tam, thudc ngdm chan 1a van hoa dan toc va ciing 12 ban sic riéng ciia mdi gia dinh,
dong ho trong cong ddng dan toc ngudi Dao da duoc lan truyén rong khap ca nude
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va duoc mot s6 bo phan ngudi wa dung. Hién nay, khu tim khoang néng Phudc
Nhon 1a mét trong sé it khu du lich tai mién Trung dem phuong thtc tam thao moc
co truyén nay dé phuc vu khach du lich. Thao dugc dan toc Dao do 1a mot san
pham tét cho stc khoe, da dwoc nhan rong, phat trién va gin gii. Pay ciing 1a mot
dinh huéng quan trong cua dia phuong nham khai théc tri thic ban dia, thao dugc
truyén thong dé phat trién loai hinh du lich nghi dudng ngay cang dic sic ¢ Sa Pa,
dé mdi du khach khi dén véi khu du lich nghi dudng Sa Pa, dugc nghi ngoi, thu
gian, trai nghiém thuéc tam thao dugc ngudi Dao.

Nam bat duoc nhu cau thi trudng, hién nay, di c6 nhiéu to chuc, ca nhan
manh dan dau tu day truyén san xuat, phat trién thanh cdng hang loat san pham ti
cac loai cay duoc lieu quy hiém cua ndi ring Tay Béc, dua ra thi trudong, dap tng
nhu cau caa khach du lich, tao dugc hiéu qua kinh té. Ngoai gia tri chim soc suc
khoe, cac tour tham quan vuon duoc lidu dang dan tré thanh san pham du lich dac
sic, thu hut déng dao du khach. San pham du lich tir cdy thudc da va dang gop
phan thuc day phét trién kinh té, x6a doi giam nghéo cho ving dong bao cac dan
toc. Vi diéu kién thd nhudng, khi hau mat me, Sa Pa 13 noi hoi tu moi diéu kién Iy
tuong dé tro thanh ving trong duoc liéu 1on cua tinh va cua ca nude. Pay thyuc su
1a co s¢ dé dia phuong va cong ddng doanh nghiép yén tam dau tu phat trién cac
san pham duoc liéu dic hiru, da dang héa san pham du lich, dap tng yéu cau thi
truong.

M6t s6 md hinh tiéu biéu vé phat trién duoc liéu gan du lich cham soc stc
khoe cua tinh Lao Cai nhu:

1). San pham du lich tim 14 thudc ciia Hop tac xa cong dong Dao dé Td Phin:

Niam 2010, Hop tac xd Cong dong Dao do xa Ta Phin, huyén Sa Pa thanh lap
c6 7 thanh vién 1a chi em trong thdn ban tham gia voi mong muén hd tro chi em
phu nir trong thon ban c6 cong an, viéc lam; x6a do6i, giam nghéo, vuon 1én lam
giau tir san pham thudc tam cua dan toc minh. Khi méi thanh 1ap, Hop tac x& gap
nhiéu kho khin, cac ho chu yéu kinh doanh nhé 1&, dun thudc 1a tim phuc vu khéch
lwu trd tai gia dinh. Nam 2016, Hop tac x4 trién khai cho céc thanh vién trong va
chiét xuat tinh dau cay Chua du... Pén nay, HTX dang khoanh ving nguyén liéu
cling voi cac ho gia dinh dang c6 ciy thao duoc trén dién tich dat cua 107 ho gia
dinh vé tinh véi 15 ha tai xa Ta Phin va x4 Ban Khoang véi tong sé lao dong la 491
nguoi (trong d6 296 lao dong la nix). Bén canh d6, HTX Ky hop dong lién két véi
Vuon Qudc gia Hoang Lién vé viéc khai thac cdy thao duoc tu nhién véi dién tich
la 11.593 ha, c6 tong s6 2.039 ho dan sinh séng la dan toc thiéu s (Méng, Dao,
Tay, Déy...). Tir 7 thanh vién tir nim 2010 dén nam 2019 da phat trién 120 thanh
vién (112 thanh vién la n) lan toa ra x& Ta Phin, Thanh Kim, Nam Cang, huyén Sa
Pa; x4 Phin Ngan, huyén Bat Xat. Tir nam 2016 dén nay HTX di phat trién san
pham tinh dau Chlia DU véi c&c nha phan phédi tai thi trin Sa Pa ban cho khach du
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lich, dai ly phan phéi tai thanh phd Lao Cai va cac dai ly phan phéi Ha Noi, Hai
Phong, Nghé An, Thanh phé H6 Chi Minh... Bén canh viéc mua cay thuéc vé ché
bién nudc tim dong chai; Hop tac x& con trién khai cho chi em trong cac cay thudc
la tam, cay Chiia DU va mot sb cay thao dugc khac nhu cay gido c6 lam, kim ngan.
HTX dang hudng toi tao thoi quen cho cac ho gia dinh bao ton va trong moi cac
loai cay thao dugc theo quy md tap trung dé xo6a bo tap quan canh tac manh nham,
nho 1é nham tao ra ving nguyén liéu, chat luong va 6n dinh dé cung cap cho HTX
cong déng Dao Do phét trién bén virng. Cac thanh vién cua Hop tac xa duge huong
loi tir ngudn cay trong ra va hd tro tra gia cao hon so ban ngoai thi truong. Tir cay
duoc liéu dé 1am nguyén liéu cho dich vy tim 14 ngudi Dao va chiét xuat tinh dau
tir cdy Chua DU, s& gop phan ting thu nhap cho thanh vién Hop tac xa tir 30 — 35
triéu ddng/ho/nam. Hién nay, San pham cua HTX cong dong Dao Do di thiét ké
bao bi, nhdn san pham; cip ma sé ma vach... san pham d& nhan biét. HTX luén
nghién ciru thi truedng va nhu cau cia du khach dé san xuat ra cac san pham dat tiéu
chuan chat luong phd hop véi thi hiéu caa khach hang. Ngoai dich vu tim trai
nghiém tai khu dich vu HTX d4 san xuat 10 loai san pham bao gom: Nudc tam tré
em; Nuéc tam phu nit sau sinh; Nudc tim Dao d6 cho moi lra tudi; Nudc ngdm
chan; Tui loc ngdm chan khé; Tinh dau Chia du; Tinh dau ngai ciu; Cao xoa bop
ngai ciu; Goi thd cam thao duoc; Xa Phong thao duoc; Dau goi thao duge Dao 6.

Cac san pham HTX cong dong Dao Do ngoai viéc 1a san pham tri thic ban
dia va bi truyén cua phu nit Dao o, n6 con la san pham dic hitu cua dia phuong
x& Ta Phin, thu hat khéach du lich trong va ngoai nuéc mdi khi dén dia phuong Sa
Pa. Dich vu tim trai nghiém va cac san pham cua HTX di c¢6 thuong hiéu dbi voi
khéch du lich, HTX cong dong Dao D6 di tré thanh diém nhan du lich cua x& Ta Phin.

2). Cong ty c6 phan kinh doanh san pham ban dia Sapa (Sapa Napro):

Nam 2006, Cong ty Sapa Napro, mot doanh nghiép cong ddng dugc thanh
1ap voi su hd tro cua Pai hoc Dugc Ha Noi (HUP) va Trung tdm Nghién ctu va
Phat trién Cay thuc Dan toc (CREDEP), dé thuong mai hoa cac loai thao duoc
tam truyén thong ctua ngudi Dao 6. Nganh nghé chinh cua SaPa Napro 14 to chuc
dich vu tdm thudc tai chd cho khach du lich; san xuét thuc tim cho phu nit sau
sinh (Mama), san pham tam cho nam gigi (Relax), san pham ngam chan (Salus),
san pham tim cho phu nix (Lady) dé bén tai chd cho du khach va cung tmng cho thi truong.

Hoat dong cua SaPa Napro mang tinh cong dong, co dong chinh 1a cac ho gia
dinh dong thoi tham gia vao viéc cung cap nguyén ligu, truc tiép san xuat, tiéu thy
mot phan san pham, ¢ quyén ban bac va quyét dinh gia ca nguyén liéu dau vao
cling nhu phén chia lgi nhuan thu dugc. Hoat dong cua SaPa-Napro dang mang lai
loi ich tryc tiép cho khoang 300 ngudi Dao ¢ dia phuong véi mac thu nhap 40 trigu
d6ng/ngudi/nim. Cac ho co dong cting co thu nhap thém tir viéc cung cap nguyén
liéu binh quan tir 7-12 triéu dong/hd/nam. Khoang 500 nguoi khac duge huong loi
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gian tiép tir SaPa-Napro thong qua viéc cung ang nguyén liéu, tham gia dich vu
phan phdi san pham. Tir chd chi ¢ 14 ¢6 dong ban dau, sau 5 nim hoat dong, s6 ¢o
dong cua SaPa-Napro hién da tang 1én 52 ho. Ngoai ra, hoat dong cua SaPa-Napro
con gép phan tich cyc giit gin gia tri van hoa cua nguoi Dao; nang cao tinh gan ket
cong dong thong qua hoat dong san xuat, kinh doanh; giam thiéu nguy co pha rung
boi 52 ho cd dong duoc gan trach nghiém bdo vé 52 khu ring phong ho dau ngudn
c6 tong dién tich hon 300 ha dé phét trién va khai thac cay thudc nguyén liéu; mang
lai tu tin, tinh ty 1ap cho cong ddng ngudi Dao vén chuyén sdng 1é thudc vao thién
nhién. Cong ty Co phan kinh doanh cac san pham bén dia Sa Pa (Napro) tri¢n khai
cac hoat dong nham: Phat trién nhan rong mé hinh “doanh nghiép cong dong o
khu vuc mién ndi phia Bic véi giai phap thuong mai hoa cac bai thube cd truyen
ctia dong bao Dao Po. Cac hoat dong chinh caa Sapanapro trién khai 1a: T6 chuc
dich vu tam 14 thubc tai chd cho khach du lich va nhan dan dia phuwong; San xuét
cac san pham thudc tim ban tai chd va phan phdi tai cac dai Ii khéac; trién khai céc
hoat dong dé bao ton cay thudc va giir gin tri thicc vé cay thudc noi chung va cay
thudc tam noi riéng, bao gom tap huan dao tao cho céc thanh vién cong ty va xay
dung chién lugc quy hoach ving nguyén liéu. Cac dong san pham SaPa-Napro
dugc dang ky bao ho nhan hiéu tai Cuc S& hitu tri tué va phat trién tir sy hd tro va
kiém nghiém boi cac chuyén gia cua truong Pai hoc Duoc Ha Noi va Dai hoc
NOng nghiép 1 gitap do.
3). Cong ty cé phan thiwong mai Hiing Diing:

Cong ty Thuong mai Co phan Hung Diing, tén thuong hiéu la Sa Pa Green
dugc thanh lap nam 2010, c6 tién than 1a Cong ty C6 phan Thuong Mai Giang
Nam, hoat dong kinh doanh khéach san va san xuat duoc liéu tinh ché nhu thudc tam
Dao do, thudc ngdm chan, tinh dau thao dugc phuc vu céc dich vu massage, xong
hoi, tam thuc Dao d6. Céng ty 1a don vi chuyén san xuat va kinh doanh dich vy tir
cay thao duoc, da xay dung dinh huéng chién luoc l1au dai phat trién ving nguyén
liéu thao duoc tai Sapa, Lao Cai dé 6n dinh sé luong va chét luong duoc liéu, nhim
dén gop phan phét trién ngudn thao duoc trong nude ciing nhu gia tri cta cay thudc
ban dia trong san xuat cac san pham chim soc sic khoe cong dong, tao thu nhap
bén viing cho ddng bao dan toc ban dia, thay thé nhiing loai cay dugc liéu anh
huong nghiém trong dén tai nguyén rimg nhu Thao qua, Sa nhan - phy thudc vao
nhu cau thu mua Trung Quéc. Nhitng nim qua, cong ty thuc hién tot lién két 4 nha
gom nha nudéc, nha khoa hoc, doanh nghiép va ndng dan, nhém chia se lgi ich gita
doanh nghiép voi ba con bén vimng, cing huong loi. V& ngudn nguyén liéu san xuat
thudc, Cong ty da lién két véi Vuon Qudc gia Hoang Lién thuc hién Dy an Nang
cao thu nhap, x6a do6i giam nghéo cua nguoi dan va bao ton phat trién da dang sinh
hoc bén viing (BBP), Vuon Québc gia Hoang Lién, UBND xi Tong Sanh dau tu xay
dung khu vic bao ton va phat trién mot sé loai cay duoc liéu dudi tan ring cua
nguoi Dao d6, x4 Tong Sanh, huyén Bat Xat — noi c6 dén 98% nguoi dan 13 ngudi
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Dao do, trong d6 sé phu nir chiém t6i 51% luc luong lao dong véi doi song kho
khin. Qua d6, da xay dung duoc 03 t6 hop tac va nguoi dan trong xa tién hanh
trong, chiam soc Sha cay duoc liéu, chi yéu la cac loai 1a nguyén liéu san xuat thudc
tam cta ngudi Dao d6 nhu Com chay, Chua Du, Pai bi,... Khi phat trién ving trong
dugc liéu, cong ty nhan dugc su ung hd Ion tir cac chuyén gia nudc ngoai trong
Chuong trinh UNREDD, chinh quyén dia phuong va ba con dia phuong. Cong ty
lén ké hoach, huéng dan nguoi dan trong cay dugc liéu theo tiéu chuan GACP -
WHO dé c6 dugc lidu sach, an toan, bén viing. Mit khac, ky hop dong bao tiéu san
pham véi sb luong 16n va gié ca 6n dinh.

Cong ty ¢4 phan thwong mai Hung Diing di x4y dung 2 co s& hién dai nhat
dit tai thanh phé Lao Cai va thi tran Sapa. Tim la thuéc Dao d6 tai Sapa dat trong
khach san Green Sa Pa la co s¢ dugc dau tu quy mo 1on, hién dai va chat luong
hang dau tai Sapa, duoc cap giay phép hoat dong kinh doanh dich vu Ia thuéc Dao
d6 tai sapa véi day da cac loai hinh dich vu doc dao nhu: Massage tam 1a thudc
Dao D0, x6ng hoi, ngdm chan thao dugc dan toc... Bi cung vai céc loai hinh dich
vu doc ddo cong ty cd phan thuong mai Hung Diing con xay dung khéng gian, ting
chi tiét nho déu dugc thiét ké dep mét, mdi gian phong lai dugc trang tri theo mot
cach khac nhau. Co sé ha tang tién nghi va hién dai, s6 lugng phong tim, massage
lén dap tng nhu cau cia khach hang 24/7 da nang cap san pham duoc liéu cua
ngudi Dao do tre thanh san pham cao cap gidp du khéch c6 nhiing trai nghiém spa
cao cap.

C6 thé n6i, Sapa - Lao Cai dugc coi 1a dia phuong tién phong trong viéc dua
thao dugc vao phét trién gan vai du lich. Tuy nhién hién nay, viéc khai thac thao
dugc vao du lich con gap nhiéu van dé bat cap nhu: Viéc phat trién ving trong cay
duoc liéu voi du lich tai dia ban tinh cling dang gap nhleu thach thac khi gap phai
canh tranh cta nguén duoc liu khong rd ngudn gbc trén thi truong: nhimg cay
duoc liéu khai thac tu nhién trong rirng dang ngay cang can kiét va nhiéu loai sin
c6 trong ty nhién nhung nay da gan nhu tuyét chung hoic rat hiém gap; dién tich
trong cay dugc liéu con han ché, chua c6 nhitng khu trdng cay duoc liéu I6n dé két
hop phéat trién vai viéc cho du khach tham quan trai nghiém, tham quan khu ché
bién, san xuat.

Trong thoi gian t6i dé dinh huéng cho loai hinh chidm soc ste khoe phét trien
va phat trién duoc liu gan voi du lich, tinh Lao Cai da dua ra cac dinh huong, giai
phap cu thé:

1. Phan dau dén nam 2030, cay duoc liéu tro thanh cdy chi luc trong phét
trién néng nghiép Lao Cai. Dién tich va chang loai duoc liéu hang hoa co wu thé
trén dia ban tinh 1én 22 chang loai chinh vaéi dién tich dat 3.700 ha, san luong dat
khoang 16 - 17 nghin tin/nim. Cha trong phat trién san xuat duoc liéu gan véi hoat
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dong du lich sinh thai, phat huy cac thé manh cua dia phuong, phat trién san xuat
ndng nghiép bén ving.

2. Xay dung thuong hiéu va cap ma cho cac vung trong cay duoc lidu gan
véi thuc hién tét chuong trinh méi X4 mot san pham, tao ra san pham lam qua cho
du khach mang nét dic trung riéng cua Lao Cai. M& rong phat trién cac mé hinh
san xuat kinh doanh dugc liéu hiéu qua, thdng qua nhan réng cac md hinh tréng
gan véi ché bién.

3. Phéi hop chit ch& giita nganh Nong nghiép va nganh Du lich phat trién
cay dugc liéu thanh ving hang héa gan vai phat trién du lich, xay dung va khai
thac nhitng san pham du lich méi gan véi dugc liéu caa tinh.

4. Thoi gian qua, nhiéu nghién ciu va thyuc tién déu da ching minh, dich
bénh covid di lam thay d6i nhu cau ctia du khach, ké ca khach noi tinh. Du khach
chu trong cham séc sttc khoe trong mua dich nhiéu hon, tré thanh xu hudéng méi
cua du lich trong tinh va trong ca nudc. Vi xu huéng nay, nganh Du lich Lao Cai
d3 co nhitng dinh hudng hudng phat trién san pham du lich gin véi chim soc stc
khoe dé phuc hoi nganh du lich va 1a yéu t6 then chét dé quyét dinh kha ning thu
hut khach cta cac diém nghi dudng subt gan 2 nam bi tac dong boi dich bénh vira
qua. Theo ké hoach sb 254/KH-UBND ngay 28/9/2020 ctia UBND tinh Lao Cai c6
xéac dinh xay dung san pham du lich: “thién duong nghi dudng nai”, “Nghi dudng
phuc hoi strc khoe”, xdy dung va phét trién Chuong trinh tour trai nghiém tham
quan mod hinh thao dugc Hoang Lién, m6 hinh trung tdm dugc liéu cham soc suc
khoe tai Sa Pa, Bac Ha, Bat Xat, SiMa Cai véi cac dugc liéu quy (xdy dyng trung
tam thao dugc Dao doé tai xa T4 Phin (Xay dung trung tdm Thao dugc Dao do tai xa
Ta Phin tr¢ thanh diém du lich cho khach tham quan ving tréng duoc liéu, cach
ché bién duoc lidu va trai nghiém st dung duogc li¢u ctia nguoi1 Dao dé); Xay dung
vung trong duoc liéu Chua Du (Xdy dung Ving trong cdy duoc liéu Chua Du tai xa
Ban Khoang va Ta Giang Phinh trd thanh diém tham quan cho khach du lich mudn
tim hiéu vé cay duoc liéu Chua Du)..../.
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PHAT TRIEN SAN PHAM DU LICH CHAM SOC SUC KHOE
O NHA TRANG

Trwong Cao dang Du lich Nha Trang — Khanh Hoa

Tom tit
Khanh Hoa la tinh thanh c6 diéu kién rat thuan loi, dugc thién nhién wu ai
ban tang cho moéi truong tu nhién vo cung 1y twdng vai khi hau am ap guanh nam,
mdi truong trong lanh, canh quan thién nhién tho mong, ngudn tai nguyén bun
khoang va nudc khoang nong doi dao day 1a diéu kién quan trong va Iy tudng dé
phat trién loai hinh du lich cham séc suc khoe. Phét trién du lich cham séc suc khoe
s€ c6 y nghia 16n trong da dang hoa san pham du lich Khanh Hoa, dap tng ngay
cang tot hon, théa man nhu cau, xu huéng cua thi truong va gop phan thuc hién

muc tiéu phat trién du lich theo huéng bén viing, gan vai viéc st dung mét cach
hop ly nguon tai nguyén, than thién véi moi truong.

1. Tai nguyén du lich cham séc surc khoe ¢ Nha Trang.
- Tai nguyén suéi khoang néng va bun khoang

Thién nhién d3 wu dai cho vung dat Khanh Hoa c¢6 dugc nhitng mo ban
khoang duoc cac chuyén gia danh gia 1a co trit luong bun khoang Ion nhat va co
chét lugng tét nhit ca nudc. Nha Trang cling mot sd huyén caa tinh Khanh Hoa
nhu Dién Khanh, Cam Ranh, Ninh Hoa c6 nhiéu mé nudc khoang va bun khoang
c6 thé khai thac phuc vu lam nudc udng va chira bénh. Theo Cuc Dia chat - khoang
san Viét Nam tai Khanh Hoa c6 khoang 14 dia diém ¢ nuéc khoang, nudc nong
thién nhién cung 6 diém khac ¢ bun khoang. C6 thé ndi rang, day chinh 1a ngudn
tai nguyén du lich vo cing quy gia, dac san cia Khanh Hoa va la co so dé hinh
thanh nén nhitng trung tdm bun khoang ciling nhu cac khu du lich cham soc stic
khoe tai Nha Trang. Nha Trang — Khanh Hoa ciing 1a mét trong nhitng dia phuong
tién phong khai thac va kinh doanh dich vu ngdm tam khoang bun véi cac KDL
sudi khoang néng va Spa cao cap kinh doanh dich vu tim bun khoang phuc vu du
khach.

- Yén:

Vao ngay 10/5 &m lich hang nim c6 1& hoi Yén Sao vo cung doc dao cua
nguoi dan Khanh Hoa. L& hoi duoc t6 chirc hang nam dé ton vinh nghé khai thac
Yén Sao, mot san vat quy duoc thién nhién ban ting cho ngudi dan x& tram huong,
du khach dén day s& duoc tham gia nhiéu nhitng hoat dong tha vi va trai nghiém
nét doc dao tam linh trong vin hoa ban dia. Lé hoi 1a dip tuong nhé cong on cua
nhitng nguoi da c6 cong sang 1ap, phat trién va truyén nghe cho t6i ngay hom nay.
L& hoi dugc to chic tai Pao Yén — Hon Nbi, noi c6 s6 lwong chim yén dong dac
nhat Viét Nam hién nay. Nhitng ngudi tham dy mic 18 phuc thyc hién nhitng nghi
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I& trang trong nhat. Sau phan I& 1a phan hoi véi cac hoat dong dic sac nhu hat quan
ho, chéo thuyén, chu:ong trinh gidi thi¢u gian hang va san pham tir yén, du khéch
c6 thé tham quan va mua cac san pham tir yén dé duy tri va chiam soc suc khoe.

Ngoai c4c hai san nhu c4, muc va cac loai ¢, bién Nha Trang con 1a noi tra
ngu cta chim yén, hang ndm cho phép khai thac khoang 2.000 kg yén sao. Day 1a
mot dic san quy ma khong phai tinh ndo trong ca nuéc ciing cd thé c6 duoc, 1a
ngudn nguyén liéu quy cho cong nghiép ché bién dugc liéu bd dudng cao cip gidp
chiam séc sic khoe con ngudi. LA mot trong nhitng dic san ndi tiéng thu hat khéach
du lich thuong thuec.

- Trdm hwong:

Cong dung ky diéu cua Tram Huong la: Kich thich sy luan chuyén cua khi
va méu, diéu hoa nhip dap cua tim, bo than khi, tao giac ngu sau, phong va chixa tri
bénh tai bién mach mau ndo, dau ‘bung, hen Xuyén va mot s bénh khac... Mui
huong Tram ludn khién cho tdm hdn con nguoi thu thai 1ang diu, cam thiy 4m ap
dugc che ché va huéng téi nhimg diéu thanh thién. Tram Huong dugc 1am thanh
vong deo tay, vong deo c6, moc chia khoa, moc dién thoai, ché tac thanh Tuong
Phat va nhiéu tac pham diéu khic nghé thuat c6 gia tri cao. Nhang Tram tho, nhang
vong, Tram thap, Tram se, ... 1a nhiing linh vét khong thé thiéu cua Nguoi Khanh
Hoa va du khach thap phu’ong Tram Huong Khanh Hoa linh khi cua troi dat tao ra
stc song doi dao, dem lai diéu may man, tét cho sy nghiép, phat tai 1oc cho khach.

2. San pham du lich chiim séc sirc khée & Nha Trang
- Sdn phdm tdm bun va tém khoang néng ¢ Nha Trang.

O Nha Trang — Khanh Hoa cac nguon bun khoang ma céc co sé kinh doanh
dich vu ngadm tam khoéang bun hién tai dang st dung déu duogc khai thac tir mé biin
& Ninh Hoa. Bun nguyén liéu ban dau c6 dang la cac tang bun, théng qua céc
phuong phéap xt Iy k¥ thuat dugc thuc hién theo tiéu chuan dam bao cac yéu to Iy
hoéa ciing nhu yéu td dugc tinh thi méi dugc bom dén céc hé dé cung cap cho
khach. Di véi nude khoang trong cac khu du lich sudi khoang néng & Nha Trang —
Khanh Hoa nguén dugc ldy tir cdc mé nudc khoang min va néng tu nhién c6 do
sAu tir 100m tré 18n hodc nudc khoang lat va duoc khai thac tir ngudn nuéc khoang
tai chd, sau d6 qua xur Iy ki thuat dé gia nhiét lién tuc véi nhiét do thich hop thanh
nuéc khoang néng. Cac ngudn nudc khoang nay dugc cung ung cho khach qua
duong dng ngam dan dén céc bon tam tai cac co s¢ kinh doanh sudi khoang néng
dé phuc vu khéch du lich.

Cung véi hé thong co s vat chat, thiét bi ky thuat duoc nang cap thuong
xuyén, truc tiép phuc vu cho quy trinh ngdm tam khoang bun cing nhiing phuong
phap tri liéu khoa hoc, dap tng nhu cau tang cuong sic khoe va mang lai cam giac
thu gidn doc dao, mdi la cho moi ddi twong khéach. Hién nay, & Nha Trang — Khanh
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Hoa c6 nhiéu loai hinh tam ban cho du khach chon Iya. Phan I6n cac diém tam bin
& Nha Trang déu c6 2 hinh thic tam cha yéu 1a tim bun (Trém Trimg, cac co s&
lwu tra du lich) va tim khoang néng (Thac Ba). Du khach c6 thé Ira chon tim bun
long dugc xa vao trong cac hoé d&é ngdm minh hoic str dung bun trét, tac la dung
loai bun dac hon de dap truc tiép 1én ngudi. Ngoai ra, & mdi diém tam bun ciing s&
c6 céc hinh thire tim bun khoang néng rleng bi¢t khac tuy thugc va s¢ thich va diéu
ki¢n tai chinh cua du khach. Hién nay, co nhiéu diém tam bun khoang ¢ mién Bic
va mién Nam, tuy nhién vé quy mé, chat luogng thi cac khu sudi khoang ndng Nha
Trang — Khanh Hoa dugc danh gia cao. Cac dia diém tim bun tai Nha Trang —
Khanh Hoa hau hét dugc dau tu va xdy dung tré thanh khu vui choi két hop gitta
tam bun va nghi dudng trong ngay. C6 thé néi, su ra doi cua cac khu du lich subi
khoéng néng Nha Trang — Khanh Hoa gép phan chia sé vi moi ngudi mén qua vo
gia ma thién nhién ban tang, 1a moét mang mau méi gop phan l1am rang r& bac tranh
du lich Nha Trang — Khanh Hoa théng qua viéc khai thac hop ly va st dung hiéu
qua cac ngudn tai nguyén thién nhién san c6 phuc vu cho nhu cau du lich, nghi
dudng va chira bénh cua nhan dan dia phuong, ciing nhu du khéch trong va ngoa1
nuéc. Du khach dén véi Nha Trang — Khanh Hoa, ngoai 4n tuong véi nang vang,
bién xanh s& khdng bao gid bo qua dich vu ngdm buin — tim khoang, mot loai “dic
san” riéng c6 & Xt Tram Huong véi nhiéu khu du lich subi khoang néng noi tiéng.

Cac dich vu chdam soc suc khae khac:

Bén canh san pham chiam soc stc khoe dac thi va noi bat 13 tam khoang va
tam bun thi & Nha Trang — Khanh Hoa con ¢6 nhiéu san pham cham soc sic khoe
va 1lam dep bo trg khac véi nhiéu géi dich vu da dang danh cho khach hang bao
gom & ca nhung Khu du lich subi khoang néng ké trén, & nhitng co s kinh doanh
loai hinh dich vu khac hay xuat hién & nhitng Spa c6 quy md 1én nhé khac nhau
trén dia ban thanh phé Nha Trang nhu:

- Dich vu massage va xong hoi: day von duoc xem 1 loai hinh dich vy cham
soc suc khoe kha phd bién va dugc nhiéu nguoi ua thich, vira giup KDL CSSK thu
gian tinh than vira c6 tac dung tét ddi véi thé chat. Xong hoi 1a liéu phap rét tot cho
suc khoe, theo nhiéu nghién cau cho thay khi xng hoi, cac mach mau trén da gian
rong 1am giam stc can ngoai vi, giup lwong mau tir tim dén cac té bao tiang 1én, tim
tang tan s6 co bop, giup co thé khoe manh. C6 2 hinh thuc x6ng hoi pho bién
thuong dugc tién hanh trong cac phong steambath d6 1a xong hoi uét va xong hoi
kho. Massage mang lai nhiéu loi ich, gitp kich thich tuan hoan mau, thu gin, giam
mét moi va gilp phuc hoi cac nhom co trong co thé. Dich vu chim soc sic khoe
nay duoc thyc hién bang viéc khai dong va lam am co thé bang cac dong tac cac
dong tac massage va an huyét két hop véi céc tinh dau va dugc liéu. Hién nay, o
Nha Trang — Khanh Hoa phd bién nhiéu ca 2 loai hinh massage chinh Ia Relax
body massage va Foot massage 12 liéu phap thu gian nhanh rat phd bién. Du khach
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c6 thé sir dung dich vu nay ¢ gan nhu moi noi trén dia ban bgi tinh pho bién dap
ung nhu cau cao cua khach.

- Dich vu dap bun khoang: Pay 1a mot loai hinh dich vu st dung bun khoang
rat doc dao dugc cai tién tir viéc ngdm khoang bun, theo cac chuyén gia bun
khoéng c6 nhiéu nhiing tac dong tich cuc dén sic khoe, ting cam giac sang khoai,
thu gidn tinh than. Ngoai ra, theo ho nhd ¢é tinh hip thu va do bam dinh cao, bin
khoéng s& lay di 16p té bao chét trén da, ting kha ning trao d6i chat nham ting
lwgng hdng cau trong mau, gidp 1an da hong hao va san chic. Viéc dap trét bun
khoang d3 duoc pha thém thao duogc 1én co thé sau d6 nam nghi ngoi va dé khod
gilp cac khoang chat thim thiu sau hon vao bén trong lan da, mang lai nhiing loi
ich téi da cho stc khoe. Pau tién khach du lich CSSK s& duoc trét bun di duoc pha
thém véi thao duogc 1&n khip co thé, nam thu gidn 30 - 45 phat dé bun kho, sau do
tam san phun mua, tam hd boi, tim hd jacuzzi, tim thac nudc, phoi nang thu gian,
tam 6n tuyén thay liéu, nghi ngoi hoic tham quan. Dich vu nay duoc ap dung tai
céc khu du lich sudi khoang néng va Spa lon trén dia ban thanh pho va duoc khach
Nga rat va chudng. Tuy nhién, dich vy nay con kha maéi la dol véi khach du lich
noi dia va dé trdi nghiém tat ca cac quy trinh va licu phap can thoi gian kha lau
trong khi cac chwong trinh du lich hién nay cha yéu Iong ghép hoat dong Spa hay
cham soc stuc khoe con han ché vé thoi gian.

- Dich vu ngam chan: Hién nay, trén dia ban thanh phé Nha Trang c6 nhiéu
Spa vai quy mo 16n nhé ¢o dich vu ngam chéan, day 1a dich vu dugc khach du lich
rat ua chuong dich vu ngam chan véi nuéc nong két hop thao dugc trong bon gb
gilip khach giam di sy mét moi caa doi chan sau thoi gian tan bo ngam canh ... Bén
canh do, tai cac khu du lich sudi khoang néng ciing c6 hinh thirc ngdm chan thao
duoc va nudc khoang nong. Li¢u phap nay 1a mot trong nhitng phuong phap phuc
hoi strc khoe hiéu qua véi thoi gian va gia ca phu hop cho phan dong ddi tuong
khéch ké ca cu dan dia phuong va khach du lich khi dén Nha Trang — Khanh Hoa.

- Dich vu ban cac san pham bun, nuéc khodng my pham, yén sdo, tram
huong: Cac san pham tir bun, nuéc khodng my pham: La nhung san pham phu hop
véi nhitng ai khdng c6 nhiéu thoi gian trai nghiém cac dich vu ngadm bun, tim
khoéng tai cac khu du lich sudi khoang néng nhung van c6 nhu cau sir dung bun va
nudc khoang cho muc dich cham soc suc khoe va lam dep hoac danh cho nhiing
khach du lich tiép tuc mudn duy tri va cham séc suc khoe tai nha bang san pham tir
bun khoang thién nhién va nuéc khodng. Hién nay, tai Nha Trang cac san pham
chiam soc sirc khoe khién nhiéu du khach wa thich nhat 1a bun va nuégc khoang my
pham, c4c san pham nay thudng dugc bay ban kha dep mat trong cac gian hang
trong khu du lich suéi khoang néng, tai cac Spa hoic cac cira hang trén dia ban
thanh phé Nha Trang véi da dang vé chung loai va gia ca. Bun khoang va nuéc
khoéng bay bén tai cac quay di duoc xtr 1y, dong goi can than, dam bao vé mat vé
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sinh, tham m¥ véi nhiéu chang loai va tac dung trj liéu dé giup ngudi mua cé thé st
dung thuan tién tai nha.

Yén sao: Yén sao tir xua da duoc xem 12 loai thuc pham quy duoc xép vao
hang “bat tran” (8 loali thuc &n quy) dé dang lén cac vi vua chla. Bén canh gia tri
dinh dudng cao, yén sao con cd nhiéu chirc ning sinh hoc quy gid ma khong phal
loai thuc pham nao ciing c6 duoc. Pay 1a dic san noi tiéng cua X s& “ring tram
bién yén”, yen sao Khanh Hoa dugc gisi khoa hoc va ngudi tiéu dung trong nudc
cling nhu thé giéi danh gia cao vé chat lugng, wu ai goi 1a * ‘td yén vua”. Trong do,
yeu t6 dau tién tao nén chat luong dan dau thé gidi cua Yén sao Khéanh Hoa la san
pham dén tir phan loai yén quy hiém va c6 gia tri bd dudng cao nhat trong cac phan
loai chim yén: Phan loai Aerodramus Fuciphagus Germani. Pay 1a phan loai dac
hiru tai cac ving duyén hai Viét Nam, cho td yén c6 gié tri bo dudng cao nhat, tap
trung nhiéu nhat tai tinh Khanh Hoa. Ciing véi d6, ngudn géc dia hoa, thanh phan
hoa hoc va khoang vat phong phu tai nhitng vach da cheo leo hiém trg, hang dong
dudi chan séng vd quanh nim di 1am phong pha nguyén té da vi lugng trong to
yén. Hién nay, trén dia ban thanh phé Nha Trang ngoai cdc moén an duoc ché bién
tir t6 hién xuat hién trong thuc don cia cac nha lén, con co co rat nhiéu cira hang
ban cc san pham tir yén sao nhur: t0 yén vai cac chung loai da dang tir nhicu dong
san pham yén sio thién nhién so ché va tinh ché (yen huyet yén hong, yen quang,
yén thién) va cac dong san pham khac tir yén khéc gom yén hii, banh yén, bot yen
(diing trong Spa dé 1am dep da)... Khach du lich c6 thé dé dang lua chon san pham
phU hop dé sir dung nham boi bo va cham soc stuc khoe.

Tram huong: Nha Trang — Khanh Hoa von dugc xem 1a “xt s& Tram
huong”. Tir 1au Trim huong ngoai viéc duoc xem 1a mot san vat quy bai 18 Tram
huong theo din gian c6 thé giai téa cac ngudn ué khi, thu hat vuong khi, tao diéu
kién Iuu thong cho cac ludng vuong khi, mang niém vui, binh an va may man cho
khong gian do. Ngoai ra, d6i voi stc khoe con ngudi huong trdm con céng dung
mang lai khéng khi trong sach, nhang trim hwong giup tinh than sang khoai, thu
gian, giam stress, kich thich su luan chuyén cua khi va mau, diéu hoa nhip dap cua
tim, bo than khi, tao giac nga sau, phong va chira tri bénh tai bién mach méau néo,
dau bung, hen suyén... va mot sé bénh khac, mui tram huong khién cho tdm hén
con ngudi thuc su thu thai 1ang diu. Hién nay, trén dia ban thanh phé Nha Trang c6
rat nhiéu cira hang va co s trung bay va giéi thiéu cac san pham tir Tram huong da
dang, phong pht vé chang loai va gia ca, du khach khi ¢én Nha Trang — Khanh
Hoa ngoai viéc duogc trdi nghiém huong Tram trong khong gian yén tinh tai cac
Spa, phong tap yoga va trung tdm chdm soc strc khoe, khach du lich con co thé mua
nhitng san pham vé dé duy tri viéc cham soc stc khoe tai nha.
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3. Mot s6 giai phap phat trién san pham du lich chim séc sic khée &
Nha Trang — Khanh Hoa.

Pé c6 duoc hé thong san pham du lich CSSK da dang va doc déo viéc khai
thac tiém nang tai nguyén du lich nham phéat trién hiéu qua va bén viing du lich
CSSK cua Khanh Hoa, can cd su két hop ddng bo gitta cac co quan, ban, nganh,
dia phuong va ca nhirng ngudi kinh doanh dich vu CSSK trong viéc thuc hién cac
giai phap sau day vé phat trién san pham:

- Pau tu hoan thién co s& vat chét ky thuat phuc vu cho du lich néi chung
nhu: Co sé ha ting cac cong trinh, hé thdng giao théng cong cong. Pdng thoi hoan
thién co so vat chat k§ thuat phuc vu cho du lich CSSK nhu cac khu du lich sudi
khoang nong, khu nghi dudng, cac trung tdm Spa, cac phong tap yoga/gym, cac dia
diém tham quan. ..

- Tiép tuc day manh phat trién san pham dic thil von duoc xem la loi thé cia
du lich CSSK Nha Trang — Khanh Hoa, cac san pham ndi tiéng tir ngudn tai nguyén
san c¢6 bao gom cac ngudn sum khoang va bun khoang tu nhién, cac canh quan
thién nhién dep, tan dung ngudn tai nguyén trong lanh. ..

- Pa dang hoa cac san pham du lich CSSK bé trg cho san pham dic trung
vén c6 caa Nha Trang — Khanh Hoa 1a tam khoang néng va bun khoang nhu: t6
chtic cac hoat dong sir dung cac thuc pham lanh manh va hitu co, massage, x6ng
hoi, nghi mat, thé thao leo ndi rén luyén sac khoe... Két hop céc loai hinh bé trg
lam phong phu thém tréi nghiém cta du khach khi tham gia cac dich vy CSSK.

- Ung dung khoa hoc cong nghé va cai tién quy trinh phuc vu khéch tai cac
co S& cung cap dich vu cham soc stc khoe trén dia ban thanh pho Nha Trang.

- Hudng dén cac san pham du lich CSSK dap ung nhu cau da dang cua thi
truong, phuc vu nhiéu dbi twgng khach tranh rai ro trwéc nhitng bién dong vé
ngudn khach trong twong lai nhu: phat trién thém céc dich vu vé tour thién - yoga
phuc vu ddi tugng khach Han Quéc va Nhat Ban; cac dich vu chiam soc sic khoe,
an kiéng va giam can dé phuc vu khach Nga va Pong Au.

- Uu tién dau tu x4y dung trung tdm mua sam danh cho du khach c6 nhu cau
mua sam cac san pham cham soc stc khoe nhu: Tram huwong, Yén sao, bun khoang,
nudc khoang, cac loai thao moc lam dep. ..

- Tién hanh dua du lich CSSK phat trién thanh mot md hinh du lich trong
yéu cua Nha Trang, lién két cac dich vu CSSK thanh mét bd san pham tron goi.
Tranh tinh trang san pham va dich vu danh cho di lich CSSK tai Nha Trang hoat
dong mot céch riéng [é.

- Xay dyng cac goi tich hop phuc vu cho khach du lich mubn dén Nha Trang
dé thay doi cudc song caa ho vao ngay 18, bao gom ca céc dich vu nhu: hoat dong
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nhe ngang mang tinh tréi nghiém, thu gidn tinh than, an udng lanh manh, giai doc,
cham s6c da chong 1ao hda (tu trong ra ngoai), quan ly cang thang, can bang cudc
song-cong viéc, cac 16p hoc nau do chay...

- Tiép tuc day manh 16ng ghép céc hoat dong lién quan dén chim soc stc
khoe vao cac chuong trinh du lich thuan tuy khac nhu: cac dich vu tim khoéang
nong, tam/ dap bun khoéng, massage - xong hoi, st dung cac dich vu Spa, huéng
dan khach mua sam cac san pham chim séc stc khoe mang tinh ban dia.

- Can nhéc viéc cung Cap cac san pham, dich vu than thién véi moi tru’O’ng,
hitu co, tu nhién va cd ngudn gbc dia phuong hon, phu’ong phap diéu tri va céc
phuong tién dé cung Cap cho khach du lich mot cam giac vé noi nay va ciing dé
phuc vu cho su phét trién nhu cau cia ngudi tiéu dung dbi véi cac dich vu nay
(theo nhiéu cach lién quan dén sy quan tAim ngdy cang ting trong giit gin sic khoe).

- Phét trién cé4c tour du lich nghi dudng két hop cham soc stiic khoe bao gom
tour du lich thién — yoga tai nhiing noi thién nhién con hoang so, yén tinh, khong
khi trong lanh thich hop cho du khach tap yoga, ngdi thién, tin huong cac liéu phéap
spa giai téa cang thang; Tour du lich giam can ¢ nhung noi c¢6 dia hinh canh quan
thién nhién dep két hop ndi, bién, thuc hién ché d6 in kiéng, tham gia cac van dong
nhe: chay bo trén bai bién, boi 16i, leo ndi... Két hop sau hoat dong thé chét nhe
véi cac hoat dong nham thu gidn nhu: hoat dong mat xa, ngadm bun khoang, tam
thudc thao dugc hay di cam trai trén dao & Nha Trang — Khanh Hoa.

- Phét trién hé théng khach san theo xu hudng két hop cham soc stuc khoe
vao thiét ké, tien nghi, dich vu va |&p trinh. Céc tinh néng cham soc suc khoe co thé
bao gom giuvong va anh sang thuc day gIaC ngu tét hon; ctra s6 va bong ram ngin
chan &nh sang va tiéng 6n; trong phong thiét bi thé duc va video; d6 an nhe tbt cho
stc khoe, minibar va thue don tai nha hang; hoic spa tai chd va phong tap thé duc.

- Nhan rong cac mo hinh khach san va khu resort c6 két hop luu tra véi cac
hoat dong cham soc strc khoe li€n quan dén chuong trinh thé duc trong phong, tinh
tam cham soéc suc khoe, thuc pham Iar)h manh VE:i cac lua chon tap the duc ngoai
troi... cho phép khach tap trung vao chat lugng giac nga va an uong lanh manh./.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Hoi dong nhan dan tinh Khanh Hoa (2018), Nghi Quyét S6: 27/NQ-HPND Ve
ke hoach phat trién kinh té - xa héi nam 2019.

2. B4o co vé hoat dong kinh doanh du lich ¢ khu du lich Tram Trang qua cac

nam.

3. B4o céo vé hoat dong kinhd oanh du lich ¢ khu du lich sudi khoang néng Thac
Ba qua cac nam.
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5. Lun an tét nghiép Thac Sy cua Vii Thi Thuy Trang “Du lich cham séc sirc khoe
o Nha Trang — Khanh Hoa” nam 2020.
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PHAT TRIEN DU LICH CHUA LANH O HUYEN TAM PAO
(VINH PHUC) VA THANH PHO PA LAT (LAM PONG)
ThS. Vii Hwong Lan & Tran Phwong Anh
Khoa Du lich hoc, Truwong Dai hoc Khoa hoc Xa hgi va Nhéin van

MO PAU

Du lich chira lanh (wellness tourism) dé tr¢' thanh loai hinh du lich phd bién
va phat trién & mot sb quoc gia nhu An D06, Nhat Ban, Trung Quéc, Thai Lan,
Indonesia... Vi¢t Nam 1a qudc gia co nhiéu loi thé dé phat trién loai hinh du lich
chita lanh. Huyén Tam Dao (tinh Vinh Phuc) va thanh phd Pa Lat (tinh Lim Ddng)
1a noi c6 diéu kién rat thuan loi, c6 moi trudng tu nhién vo cing 1y tuong, dic biét
con ¢6 hé thong thién vién va cac dén chua rat phong phua va da dang. Phat trién du
lich chira lanh s€ c6 y nghia lon trong viéc da dang hoa san pham du lich cua cac
dia phuong thoa man nhu céu, xu hudng cua thi truong va gop phan thuc hién muc
tiéu phat trién du lich theo huéng bén vitng, gan vai viée sir dung mot cach hop 1y
nguon tai nguyén, than thién véi moi truong.

1. Khai quat vé du lich chira 1anh

Du lich chita lanh (thuat ngir tiéng Anh 1a wellness tourism) 1a mé hinh du
lich v&i muc dich ting cudong sirc khoe va tinh than, trong dé wellness dugc két hop
giita healthy - strc khoe thé chat va spiritual - strc khoe tinh than, nham muyc dich
mang dén cho du khach nhirng dich vu cham soc stre khoe t6i uu va toan di¢n nhat,
can bang, duy tri, phuc héi cam xuc trong tdm hon, hinh thanh 16i sdng lanh manh,
mang lai niém vui, suy nghi tich cuc sau chuyén trai nghiém thong qua cac hoat
dong thé chat, tam 1y va tim linh bang cach thiic day sy tham gia tich cuc gitta con
nguoi, van hoa va thién nhién.

Theo Vién Stic khoe toan cau (GWI), du lich chita lanh duoc dinh nghia 1a
“logi hinh du lich danh cho du khdch ¢ nhu cau duy tri va néng cao sitc khée cd
nhan”.

Du lich chira lanh la mot nhanh cua du lich sic khée (Health Tourism). Tuy
nhién, du lich chtra lanh khéng phai la du lich chira bénh (Medical Tourism). Vién
Strc khoe toan cau cho rang du lich chira bénh Ia loai hinh du lich gén lién vai viéc
chira tri va giai quyét cac van dé vé sic khoe ma bénh nhan dang gap phai, co thé
thuc hién phau thuét trong chuyén di. Con du lich chira lanh mang yéu té cha dong
phong ngura cac Van dé suc khoe trudc khi né xay dén va chi trong viéc nang cao
chét lwong cudc song.
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Lich str phat trién caa du lich chita lanh dd c6 tir xa xua bang viéc sir dung
cac bon tam nudc ndng va khoang tu nhién cho cac muc dich tri liéu trong thoi ¢o
dai. C4c nén van minh c6 dai ciia Trung Pong va Chau A ciing dong gép Vao su
phét trién caa du lich chita lanh nhiing kho tang kién thtc vé sac khoe, cac bo mon
duy tri va bao vé sic khoe nhu yoga, thién, xoa bop, badm huyét va cac bai thudc
thao duoc lanh tinh cé lgi cho strc khoe ngudi dung. Ngay nay, du lich chira lanh
phat trién nhanh chong va phan b rong khip trén toan thé gii. Sy ting truong
nhanh chéng cuaa du lich chita lanh dién ra ¢ rat nhiéu qubc gia. Trong nam 2017,
du lich chita lanh wéc tinh tri gia 639,4 ty d6 la va dan trg thanh phan khic du lich
phét trién nhanh chong. Tir nam 2015 — 2017, du lich chita lanh ting 6,5% (gap hai
lan téc do ting trudng cua toan nganh du lich). Khach du lich trén toan thé gioi da
thuc hién 830 triéu chuyén di chim séc suc khoe trong nim 2017, cao hon 139
triéu so véi nim 2015. Bén canh d6 céc theo cac két qua du an caa Vién Suc khoe
toan cau thi du lich chita 1anh van s& ting truong voi tée do trung binh hang nam
khoang 7,5% cho dén nam 2022, nhanh hon dang ké so v&i muc ting truong 6,4%
hang nam duoc du béo cho du lich toan cau [3].

Mot diém dén, mot khu du lich duoc xem 14 noi thich hop dé phat trién du
lich chita lanh thudng phai dua trén viéc khai thac, sir dung cac ngudn tai nguyén
thién nhién cd san c6 kha ning cai thién hoic ting cuong suc khoe cho con ngudi,
bén canh dé ciing can gan véi cac diéu kién tu nhién thich hop cho viéc nghi dudng
va cham séc ciing nhu phuc hoi sic khoe cho khach du lich. Bé c6 thé phat trién
loai hinh du lich chita lanh thi mot khu du lich phai c6 it nhat tir 2 trong s6 cac dich
Vu sau:

. Tam suéi nudc ndng va tam bin

. X0ng hoi

. Spa

. Day nu an va huéng dan mét ché d6 an lanh manh
. Cung c4p mot ché do an lanh manh

. Hudng dan tap yoga, ngdi thién

. Huéng dan chiam soc suc khoe

. Khoa tu tinh lac-thién

. Tham quan cac diém dén tam linh.

O 00 N o o A W DN P

Theo Vién Suc khoe toan cau, trén thé gigi hién dang c6 hai hinh thtc du
lich chira lanh chinh:

- Du lich chira lanh chuyén dé: Ia hinh thic khach du lich lay viéc cham soc
suc khoe thé chat va tinh than lam muc dich chinh va xuyén suot chuyén di. Nhitng
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du khach nay thuong 1a nhimg nguoi tiéu ding quan tim va cham soc sic khoe rat
tan tam, chua dong duy tri 16i song lanh manh, tim kiém sy can bang vé tinh than,
thé chat hoac la vé mat xa hoi, méi treong mot cach co y thuc.

- Du lich chira lanh két hop dugc hiéu 1a su duy tri suc khoe khi di du lich
hoac su tham gia vao cac dich vu cham séc stc khoe trong khi dang thuc hién bat
ky mot loai hinh du lich ndo. Hinh thtic du lich chita lanh két hop nay d& dang bit
gap & bat cir dau nhu & trong khéach san c6 céc dich vu xéng hoi, spa, bam huyét
hay mét khu nghi dudng c6 dich vu day yoga theo gio.

2. Khai quat vé du lich chira lanh trén thé gi¢i va & Viét Nam

Du lich chira lanh dang ngdy cang trd nén phd bién trén toan thé gisi. Du
khach mudn dwgc nghi ngoi, giai tri, dugc tai tao ning luong va lam dep cling mot
diém du lich. Cac qudc gia di dau vé mé hinh nay phai ké dén Nhat Ban véi hinh
thir tam onsen tao nén thuong hiéu du lich nghi dudng cua xu s¢ Phu Tang tam da
mudi tai Han Quéc, céc tour du lich két hop thién dinh va Yoga tai An Do..

Mbét s6 qudc gia co nganh du lich chira lanh phat trién bac nhat thé glé'i cod
thé ké dén 1a Trung Quéc, Nhat Ban, An D¢, Théi Lan... Tai Trung Qudc, trong
nhitng nam gan day di ting cudng chi y phét trién nganh y té va chim soc sic
khoe, tiép thi cho ca khach du lich trong nudc va quéc té vé su da dang caa hoat
dong cai thién sic khoe va cac dich vu cham séc stc khoe dugc cung CAp trén toan
qudc, dic biét la cac dich vu c6 nguon goc tu truyen thong y hoc ¢6 truyén Trung
Hoa. Piéu nay la dé hiéu boi Trung QUOC c6 mot nén vin hoa lau doi, cung mot $6
truyén thong riéng pht hop dé phat trién du lich chita lanh nhu truyén théng Y hoc
Trung Qudc, khi cdng, thién dinh va vo thuat, thién phat giéo...

An D¢ 1a mét trong nhiing quédc gia 1au doi nhat vé du lich chita lanh. An Do
1a gwong mau cho nhiéu quéc gia khac trong viéc thuc hanh liéu phap can bang
gitra tinh than va thé xac dé chim soc stic khoe toan dién. Nhiéu truyén thong cua
An D9 dang duoc dem sang cic nudc khic va duoc gigi thiéu trong cac chuong
trinh du lich chita lanh trén toan thé gidi nhu: Ayurveda, yoga, thién... An Do ciing
dang tan dung sy quan tam cua toan cau dbi véi yoga, thién va suc khoe Ayurveda
dé thu hat khach du lich trén toan thé giGi dén trai nghiém cac bo mon trén. Nam
2016, An Do thanh lap ban Xdc tién Du lich Chita bénh & Stc khoe Qubc gia dé
cung cap céac chinh sach va tu van vé cac linh vuc nay.

Viét Nam 1a qudc gia c6 nhiéu loi thé dé phét trién loai hinh du lich chita
lanh voi hé théng dia hinh da dang, c6 ca ddi nai, ddng bang va ving ven bién,
cung nhiéu diém subi khoang nong, bun nong trai dai trén ca nudc. Xét vé tai
nguyén du lich nhan van, Viét Nam c6 hé théng dén chtia phong pha, phuc vu nhu
cau tam linh rat 16n cua du khéach. Trong nhitng ndm gan day, du lich chita lanh tai
Viét Nam da bat dau duoc quan tam phéat trién. Bén canh nhitng khu nghi dudng,
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spa da c6, hoat dong du lich gan vai viéc két hop duy tri va tang cudng suc khoe
trén co so tng dung cac phuong phap tri liéu bang thao duoc, thién dinh, yoga, thé
duc dudng sinh, giam can, spa, tam nudc khoang, nudc néng... 1a nhitng san pham
du lich chita lanh dang duoc quan tim dau tu va khai thac. C6 thé ké ti mot sb tén
tudi 16n trong lang du lich nghi dudng da nhin thay tiém ning va bat dau gia nhap
thi truong du lich chira lanh cta Viét Nam nhu Vin Group, Sun Group, BIM
Group...

Nhan thay nhiing tiém ning va co hi to 16n cua thi truong du lich chita lanh,
Cong ty CP Hé sinh thai Stc khoe HealthCare da dau tu va xay dung khu du lich
Chira lanh MEDI Thién Son (Ba Vi, Ha Noi) — mot md hinh doc dao két hop giita
du lich va cham soc stiic khoe. Hién nay, MEDI Thién Son la khu du lich chira lanh
dau tién tai Viét Nam. MEDI Thién Son dugc ra doi voi mong mudn mang dén cho
khach hang “than khoé, tim an” bang nhiéu hinh thic khac nhau, huéng khach
hang dén 16i song lanh manh, 1am cha suc khoe, 1am cha cam xdc [6].

Mot s6 cong ty ciing dang dau tu vao du lich chita lanh nhu Cong ty CP Dich
vu du lich Onsen Fuji, da xay dung du an khu nghi dudng khodng nong 5 sao
Wyndham Thanh Thuy tai trung tam cua huyén Thanh Thuay, Pha Tho.

3. Tiem niing phat trién du lich chira lanh & huyén Tam Pio va thanh
pho Pa Lat

Huyén Tam Dao (tinh Vinh Phuc) va thanh pho Pa Lat (tinh Lam Pong) la
hai dia diém du lich mang nhiéu nét twong dong véi nhau. Ca hai noi déu c6 nhiing
tai nguyén thién nhién va van héa, nhiing diéu kién vé co s& vat chat ha tang rat
pht hop dé phat trién loai hinh du lich chita lanh. Vé dia hinh déu 13 ving rimg ndi,
cao nguyén, khi hau quanh nam v6 cung mat mé, moi trudng trong lanh, canh quan
thién nhién tho mong véi hé théng tham thuc vat va dong vat phong phu da dang.
Chinh diéu nay 1a co s& dé xdy dung nén nhimg resort nghi dudng hién tai va cac
co sO ¢o dich vu du lich chira lanh chuyén dé sau nay. Ngoai ra, ca hai noi déu co6
hé thdng cac co s& ton gido — tin ngudng phong phi, & Tam Pao co thé ké t6i nhu
Thién vién Trac 1am Tay Thién, khu di tich — danh thang T4y Thién, con ¢ Da Lat
c6 Thién Vién Trac 1am Pa Lat, chua Linh Phudc, nha théd Domaine de Marie. ..
Bén canh d6 khong thé khong nhic dén cong ddng dan cu dia phuong véi nhiéu 18
hoi truyén thong ciing nhu nhitng nét van hoa doc ddo, dic sic o ca hai dia diém du
lich.

Bdng 1. Tiém ndng phdt trién du lich chiza lanh ¢ Tam Pdo va Pa Lat

TT| Tiém ning Tam DPao Pa Lat

1 |Tai nguyén |- Nam & d6 cao 900m, khi | - Nam & do cao 1500m, khi
du lich tu|hau 6n hoa, mat mé (trung | hau mat mé (trung binh nam
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binh nim 1a 18,4°C)

- Céc canh quan thién nhién
cua vung rueng nai, cac dang
dia hinh ho trén ndi (hd Xa
Huong, hd Ban Long trén
niui Tam Dao), hang Doi
trén nli Ngoc Thanh...

la 18,5°C)

- Canh quan: da dang va
phong phu: ddi ndi, ho, théc,
sudi va rimg théng duoc
hinh thanh bai dic diém tong
hop cua cac yéu té dja hinh
(cao nguyén, ddi ndi xen k&
véi binh nguyén va thung
ling), 16p phu thuc vat (dac
biét la canh quan ring théng
- Tao nén nét riéng biét cho
ba Lat).

nhién

2 | Tai nguyén
du lich van
héa

- 119 di tich lich sir van hoa
(15 di tich duoc xép hang
cap Tinh va 01 di tich xép
hang Quéc gia)

- Céc diém du lich tam linh
noéi bat: Khu di tich danh
thang Tay Thién (c6 quan
thé dén, chua, miéu phong
phu nhu: Dén thd Qudc
Mau Lang Thi Tiéu, Thién
vién Truc Lam Tay Thién);
Pén Puc Thanh Tran; Chia
Vang; Dén Ba chia Thuong
ngan; Nha tho da Tam
Dao...

- Nhiéu di tich dugc Xép
hang cap Quoc gia, cap Tinh,
ky luc Viét Nam

- Cac diém du lich tam linh
néi bat: Thién vién Tric
Lam Pa Lat (nam 2014 dat 2
danh hiéu “Top 10 diém du
lich tdm linh thu hat du
khach nhat” va “Top 50 ngoi
chua néi tiéng so hitu ky luc
Viét Nam” - ky luc Thién
vién Ion nhat Viét Nam),
Thién vién Van Hanh; Chua
Linh Phudc, Chia Linh An,
chua Thién Vuong Co Sét;
Nha tho Chinh toa, Nha tho
Domaine de Marie , Nha tho
Cam Ly...

3 | Cosdluu tra

- Hé thong khach san, nha
nghi, nha hang timg budc
duoc nang cap, dau tu méi.
Toan huyén cé khoang 168
co so luu tru du lich trong
do 2 khu resort 1a Tam Dao
Golf and Resort va Tam
Dao Belvedere Resort, bén

- Hién nay, trén dia ban
thanh phd c6 gan 2.470 co s
luu tra du lich (trong @6 c6
37 khéch san cao cap tr 3- 5
sao, 420 khach san tir 1 - 2
sao0). C&c loai hinh luu tra da
dang (resort, khach san, biét
thuy du lich, nha nghi du
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canh d6 la cac khach san,
nha nghi du lich,
homestay...)

lich, homestay...)

uéng

SO

- Hién tai cé khoang 50 nha
hang phuc vu cac mén an
khac nhau dap ung nhu cau
cua du khach, c6 1 s6 nha
hang phuc vu mén chay.

- Cac quan cafe dugc xay
dung & nhing vi tri dep,
menu dd udng phong pht va
duoc trang tri theo nhirng
phong céch riéng nham tao
diém nhan va thu hat du
khach dén chup anh check-
in.

- Pa Lat ndi tiéng 1a thién
duong , hé théng nha hang,
cdc co sO an udng Kinh
doanh cac moén an dac san
Pa Lat va cac ving mién
khac nhau, nhiéu nha hang
phuc vu moén chay hodc
buffet chay.

- Pa Lat ndi tiéng voi céc
quan café doc dao, thu vi, la
noi dung chan cuaa du khach,
dic biét 1a gidi tré ghé dén
check-in

5 [ Dich vu van

tal

- Dich vu van tai dugc cai
thién vé chat luong phuc v,
s6 lugng cac loai phuong
tién gia tang, mang ludi cac
phuong tién giao thong
cong cong duoc dau tu nang
cap.

- Mang ludéi giao thong van
tai & Da Lat va toi Ba Lat
tuong d6i tot. Cac tuyén
duong noi thi Pa Lat duoc
dau tu 16n, dic biét 12 céac
tuyén duong vao cac diém,
khu du lich, cac danh lam
thang canh.

- V& duong hang khong c6 2
san Dbay: sén bay Lién
Khuong (huyén Buc Trong)
va san bay Cam Ly (TP.ba
Lat). Hién nay, chi c6 san
bay Lién Khuong dang dugc
st dung dé chuyén ché hanh
khach.

6 | Dich vu spa,

x6ng hoi, thé
thao, vui choi
giai tri...

- P phat trién dich vu spa,
xOng hoi, massage... trong
cac resort, cac khach san
hoac co s& kinh doanh
riéng.

- ba dang céc dich vu spa,
x6ng hoi, tdm subi nudc
nong, massage.... tai Cac
resort, cac khach san va cac
co s& kinh doanh riéng.
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- C6 céc dich vu thé thao, | - Pa dang cac dich vu thé
vui choi giai tri khac gom | thao, vui choi giai tri khéc:
san golf, bé boi, phong tap | san golf, bé boi, phong tap
thé hinh, san tennis... thé hinh, san tennis

Nguon: Tac gid tong hop

3. Céc san pham, dich vu du lich chita lanh & huyén Tam Do va thanh
pho Pa Lat

Hién nay, cac tour va cac dich vu lién quan dén du lich chira lanh ¢ huyén
Tam Pao va Pa Lat mé&i chi manh nha xuat hién. Du lich chira lanh hién nay & ca
hai noi phan nhiéu 1a hinh thtc du lich chira lanh két hop, tac 1a mot sé dich vu
chim soc suc khoe nhu spa, massage, tam 1a thudc dugc khach hang lua chon trai
nghiém thém trong chuyén di du lich cua minh.

Nhin chung, 6 Tam Péo va Da Lat hién nay dang phat trién mot s6 it cac
dich vu dugc coi la mét phan cua du lich chira lanh nhu sau:

Khoa tu tai Thién vién Tric Lam

Hién nay & Tam Pao va Pa Lat déu t6 chuc cac khoa tu danh cho du khach ¢
cac ltra tuoi khac nhau. Tir nam 2009, Thién vién Tric Lam Tay Thién (Tam Dao)
d3a md khoa tu mua he danh cho ngudi tir 13 tudi dén trén 30 tudi, mdi khoa co
khoang 400 — 500 nguoi. P6i twong tham gia 1 hoc sinh, sinh vién hoic nhiing ban
tré c6 nhu cau, khong phan biét ton gido. Noi dung cua cac khoa tu 1a giang vé dao
ly nha Phat, day hiéu I&, day ngoi thién, day ca hat, bén canh d6 cac em con duoc
vui choi giai tri, thé duc thé thao, giao luu vin héa vin nghé, trao d6i ki ning song.
Thién vién ciing t6 chtic cac “khoa tu An Lac” danh cho nhitng nguoi tir 18 tudi tro
Ién, theo mong muébn caa Phat tir duoc nuong theo gido phap cua dic Thé Tén,
thuc hanh tu tap dé chuyén hda than tam, dat dén su an vui, hanh phdc chan that [8].

Tai Thién vién Trac Lam Da Lat ciing c¢6 nhiéu khoéa tu danh cho cac ddi
tuong khach khac nhau nhu khoa tu mua he, khoa tu mua xuan... Tham gia vao cac
khoa tu giup du khach dén véi Thién mdn thanh tinh, tim lai ban ng4, hoc duoc
cach bubng bo bét cang thiang trong cudc song, dé thm hon cam giac thoai mai
thanh than hon. Nhitng nguoi tham gia khoa tu sé dugc hoc va nghe cac bai giang
vé Phat phap, nhitng giao Iy mang tinh thuc té dé 4p dung trong doi séng hang
ngay, dong thoi s& duoc rén luyén dé sinh hoat theo dung nép thoi gian thién vién.

Dich vu spa, massage va xong hoi, ngam chdan..

Dich vu spa, massage va xong hoi, ngam chén... duoc xem la dich vy du lich
chita lanh kha phd bién va duoc nhiéu nguoi wa thich, vira giup khach du lich thu

gian tinh than, vira 6 tac dung :[ot d6i voi thé chat. Viéc ngam chan véi nude nong
két hop thao duoc trong bon go gilp khach giam di sy mét moi cua déi chan sau
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thoi gian tan bo ngam canh. O Tam Pao, du khach co thé sir dung dich vu spa,
massage ¢ cac resort, khach san nhu Tam Bao Golf & Resort, Tam Dao Belvedere
Resort, Sofia Tam Dao Hotel & Spa, Venus Spa & Massage (Venus hotel)... O ba
Lat, hau hét cac resort, cac khach san 16n déu cung cép dich vu spa, massage va
x6ng hoi, ngdm chan, bén canh d6 con c6 trén 15 spa uy tin, du khach c6 rat nhiéu
lya chon dé sir dung dich vu.

Dich vu ban cac san pham Ia thuéc khé tét cho sizc khoe

Déi véi khach du lich khong c6 thoi gian dé trai nghiém mot sé cac dich vu
chita 1anh néi trén thi viéc mua cac san pham cham soc st khoe vé nha sir dung 12
diéu vo cung can thiét. Nhing 14 thudc tét cho suc khoe cé thé dung dé dun lay
nuéc udng hay dé ngdm tam. Nhitng san pham duoc xir 1y, dong géi can than, dam
bao vé sinh, tham my voi nhiéu chang loai va tac dung tri liéu duoc bay ban rat
nhiéu tai cac ctra hang thudc quanh thi tran Tam Dao va thanh phé Da Lat.

Bén canh nhitng dich vu du lich chira l1anh phé bién nhu trén, & Tam Dao va
ba Lat cling cung cap nhitng dich vu du lich chtta lanh dac trung, riéng cé, vi du
nhu:

Tour nghi dwéng Yoga & Thién tai Tam Pdo Belvedere Resort

Tour nghi dudng Yoga & Thién tai Tam Pao Belvedere Resort dugc cong ty
Travel Pandora dua vao khai thac tir nam 2017 véi noi nghi dudong chinh la Tam
Pao Belverdere Resort, ngoai ra tour con dua du khach dén tham Thién vién Trlc
lam Tay Thién va mot sé diém du lich cia Tam Pao nhu dén Ba Chaa thuong
ngan, nha tho da Tam Dao. Tour du lich nay s€ cho du khach trai nghiém bé mon
Yoga va thién dinh. Mot s6 diém noi bat caa tour du lich nay 13 du khach duoc trai
nghiém ché d6 an uéng lanh manh, can bang dé c6 sic khoe va luyén tap thé duc
thuong xuyén hon; tim hiéu dé chuyén d6i suy nghi tiéu cuc thanh nhimg diéu tich
cuc, thoat khoi cudc sdng ban ron va giai phong cang thang dang gap phai; 16p hoc
yoga hang ngay phu hop véi nguoi mai bat dau véi su huéng dan chi tiét cua
chuyén gia day Yoga va Thién; 16p hoc nau dn véi cac mon an tbt cho stc khoe, dd
uéng detox thanh loc co thé; 16p hoc thién can bang cudc song tim dén ngudn séng
cua suy nghi tich cuc, loai bé suy nghi tiéu cuc; toa dam chia sé cac phuong phap
cham soc stc khoe, ¥ nghia ctia Yoga va Thién véi cudc song [7].

Dich vu tdm 14 thuéc ciia nguwoi Dao dé tai Dao's center Tam Ddo

Thudc tam dan toc Dao Do 1a mot phuong thudc ¢o truyén mang dam nét
van hoa cua ngudi Dao do. Thubc tam Dao d6 ¢ Dao’s center c6 chat lugng 100%
la thudc ty nhién c6 ngudn goc ¢ cac ban Dao tai Sapa, dugc cac chuyén gia c6
trinh d6 vé chuyén mén kiém nghiém vé chat luong, nudc thube duge dun theo
cdng nghé 16 hoi tién tién dam bao ty ¢ tiéu chuan mang dén cho khach hang
nhitg phuat gidy thu gian. Dao’s center ¢ d6i ngili ky thuat vién trinh do chuyén
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mon cao duogc dio tao tir cAc bac s Y hoc ¢6 truyén, dugc Kiém tra trinh do ca vé
chuyén mon va van héa cham soc khach hang khoang 2 lan/nam s€ dé€ tao nén mot
do1 ngll nhan vién chuyén nghiép.

M6 hinh nghi duéng gida rirmg két hp véi cac tour trdi nghigm tam rimg
va Retreat Yoga & Thién tai Hana Land Pa Lat

Hana Land 1a mot khu nghi dudng dudi tan ring gém 8 cin gd duoc thlet ké
kiéu nha cua nguoi K’Ho, véi suc chira 40 khach/lugt. Khu trai nghiém nam giira
long rumg thong gia hon 80 tudi, khu rirng 6m tron béi sudi chay, dinh Pinhatt,
quan thé thong do, thac v6i mot khong gian tran day ning luong 12 sy lva chon doc
dao cho du khach dé vé véi thién nhién. Tai day c6 khong gian Retreat Yoga &
Thién ngoai troi va trong nha, c6 mot khu vuon nho dugc cai tao theo hudng trong
trot sinh thai véi nhiéu loai rau ca qua khac nhau va mot s loai thao moc huéng
dén tu cung cap thao duogc, gia vi & thuc pham ring. Du khach s& dugc thudng
thirc 4m thuc chay va nhimg d6 udng 1&n men tu nhién hudéng dén sic khoe, sang
tao & mang day tinh hoa ctia dat troi. C4c tour trai nghiém tir rimg xanh nhu “Hanh
trinh tim vé phic lac”, “Love from Forest, dua du khach hoa minh vao thién nhién,
gitra rirng cay rong 16n dé ling nghe &m thanh cua ring, hit tha khéng khi mét lanh
va mui thom cta cay gilp du khach giai téa cam giac lo 4u va ciang thang, thu gidn
va suy nghi thong subt hon, tir 46 du khach co6 thé diéu hoa tam trang, hoi phuc
nang luong, tro nén tinh tao va doéi dao sinh lyc [5].

Dich vu xong hoi va tim suoi khoang nong 0 D’LATS Sauna & Spabath
Coffee

D’LATS Sauna & Spabath Coffee 1a co s¢ dich vu cung cap céac dich vu thu
gian cho co the, giup co thé thai hét moi doc to, phuc hoi nang luong va cai thi¢n
sdc voc nhu: tam sudi nudc néng, tim bun massage, xong hoi hong ngoai giup loai
bo vi khuan va doc td, xong hoi da mudi gilp cai thién da dé va sic voc, massage
bang da néng gitap da théng kinh mach, khoi phuc suc khoe... Sudi nuéc ndng
D'lats rat thich hop cho nhimg nhoém khach 13 cac gia dinh c6 nhiéu thanh vién va
moi do tudi khéc nhau véi nhiéu géi dich vu gia hop Iy. Bén véi D’Lats Sauna, du
khach vira cd thé tan huéng céc dich vu cham soc sic khoe, vira dugc thuong thie
nhitng d6 uéng thom ngon nhu céc loai tra, ca phé va cac do ubng khac. D’Lats
Sauna ciing thuong t6 chirc cac dém nhac Acoustic, dwa du khach tré vé vai nhiing
ndt nhac tram lang, du duong cua tiéng dan Ghita hay am thanh moc mac, gan giii
cua trong Cajon [4].

4. M@t sb nhan xét vé thuc trang phat trién du lich chira lanh ¢ huyén
Tam Pao va thanh pho Pa Lat

Du lich chira lanh dang tirng budce duoc xac dinh 1a hudng quan trong trong
chién lugc phat trién du lich cta huyén Tam Pao va thanh pho Pa Lat. Viéc phat
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trién du lich chita 1anh & Tam Pao va Da Lat 12 phd hop véi xu thé cua thé giéi va
& Viét Nam, phi hop voi cac tiém nang von c6 cia dia phuong. Bén canh do, céc
chinh sach phat trién du lich & Tam Pao va Pa Lat ciing thuan loi cho du lich chira
lanh. Vi du, trong chién luoc phét trién du lich giai doan 2021 - 2025 & Tam Pao
da xac dinh cac san pham du lich tiéu biéu bao gdm: Nghi dudng ndi, tham quan
nghién ctiu cac canh quan hé sinh thai VQG Tam 4o, Thién vién Trlc Lam va céc
di tich lich sir & Tay Thién, thé thao ndi, du lich mao hiém, tham quan, tim hiéu doi
sbéng, van hoa dan toc San Diu, hoi nghi, hoi thao.

Tam Dao va Da Lat hién dang 1a cac diém du lich ndi tiéng, c6 thuong hiéu
va hap dan khéach du lich, 1a diéu kién thuan loi dé thu hat cac déi twong khéch du
lich chita 1anh. Luong khéch du lich dén véi Tam Pao trong nhitng nim gan day
khong ngung ting 1én, nam 2011, huyén don khoang 244.700 luot khach; dén nim
2019 d6n trén 1.500.000 luot khach [2]. Pa Lat dugc céac tap chi, té chie du lich uy
tin trén thé gidi binh chon 1a mot trong nhimg diém du lich hip dan, 1a thanh phé
dang dén, dang song cua thé gigi. Nam 2017, Pa Lat dugc Hiép hoi cac nudc
ASEAN trao giai thuong “Thanh phd bén viing vé méi truong ASEAN”, sau do
mot nam tiép tuc duoc tén vinh “Thanh phd du lich sach ASEAN”. Theo thdng ké,
luong du khach dén tham quan, nghi dudng hang nam tai thanh phé DPa Lat ting
hon 9%. Nam 2019, Pa Lat thu hut hon 6,3 triéu Iuot du khach [1].

Theo danh gia cua khach du lich, cac san pham, dich vu du lich chita lanh &
Tam Pao va Pa Lat da phan c6 chét lugng tot, c6 nhiéu mac gia phu hop cho cac
d6i twong khach hang tir tim trung téi cao cap. VD, chi phi cho dich vu massage,
spa, tam la thudc, xong hoi tai cac co s¢ binh dan & Tam Pao tir khoang 100.0004 -
150.000d/1an... Tai D’LATS Sauna & Spabath Coffee, gia xong hoi da mudi
Himalaya 95.000d/1an, tim khoang néng 125.000d/1an, combo 2 dich vu c6 gia
199.0004...

Viéc phéat trién du lich chita lanh & Tam DPao va Da Lat thu hit cac dbi tuong
khéach c6 thu nhap cao, c6 kha nang chi tra cho cac hoat dong nghi dudng, cac dich
vu cham soc strc khoe thuong, mac chi phi cua khach di voi muc dich chita lanh
thuong cao hon so véi cac khach di du lich véi muc dich théng thuong khac, diéu
nay s& lam ting ngudn thu tir du lich ctia Tam Pao va Pa Lat. Hon nita, phat trién
du lich chira lanh con giup Tam Pao va Pa Lat giai quyét van dé thoi vu trong du
lich khi loai hinh nay c6 thé khai thac quanh nam.

Bén canh nhing thuan loi va wu diém ké trén, thuc trang hoat déng du lich
chira 1anh & huyén Tam Pao va thanh phd Pa Lat ciing ¢6 nhitng han ché nhat dinh.
Tha nhat, viéc phét trién du lich chita lanh ¢ Tam Pao va thanh phd Da Lat hién
nay con chua duoc quan tdm va dau tu dang mac do nhiing nham lan gitra du lich
chira lanh véi nhitng loai hinh khac, dac biét la véi loai hinh du lich nghi dudng
hay du lich tam linh. Viéc thong ké sé luong khéach du lich chita lanh ciing gip kho
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khan vi chua boc tach duoc loai khach nay so véi cac khach du lich thong thuong
khac. Thu hai, cac san pham cua du lich chita 1anh & Tam Dao va Pa Lat con it lua
chon, chua da dang va chuyén nghiép ma méi chi dung lai ¢ cac hoat dong nang
cao sic khoe phd bién nhu massage, xong hoi, ngdm chan... chtr chua tap trung
dau tu vao cac hoat dong chim soc siic khoe chuyén dé. Hon nira, viéc phat trién
du lich chita lanh hién nay con xa roi véi cong dong dan cu ban dia. Khach du lich
chi don thuan 1a nghi dudng & mot khach san, resort ma thiéu di cac hoat dong
nham tim hiéu va gan két véi nguoi dan dia phuong.

Tinh trang han ché vé ning luc t6 chac quan ly va ngudn luc dau tu cho phat
trién du lich chira lanh, ngudn nhan luc trong du lich chira lanh con thiéu vé sé
lugng va chua dam bao vé chit lwong dan dén chua dap Gmg duoc nhu cau ngay
cang cao cua du khach tham gia vao du lich chita lanh. Mic du buéc dau da c6 mot
s6 cac dich vu bd tro nhu cac spa, massage, xong hoi... nhung cach thtc hoat dong
mot s6 noi con nho 1¢, chua thuc sy bai ban va mang tinh déng bo, diéu nay khién
khach du lich chira lanh chua c6 dugc su trai nghiém lién mach.

5. Giai phap phat trién du lich chira lanh & huyén Tam Do va thanh
pho Pa Lat

Pé khai thac tié‘m nang va phat tlfién du lich chira lanh & Tam Dao va Da Lat
trong thoi gian toi can sy két hop dong bo gitta cac co quan, ban, nganh, dia
phuong va ca nhitng ngudi kinh doanh dich vu trong viéc thuc hién cac giai phap sau:

Gidi phdp da dang hoa va phét trién san pham du lich chéza lanh

- Pau tu co sd vat Che”'{t k¥ thuat phuc vu cho du lich chira lanh nhu cac khu
du lich chra lanh chuyén dé, khu nghi dudng, cac trung tam spa, cac phong tap
yoga, cac dia diém tham quan tam linh

- Tiép tuc day manh phét trién san pham dic thu von duoc xem 14 loi thé cua
du lich chita lanh cua Tam Dao va ba Lat cac tour du lich nghi dudng két hop chira
lanh bao gém tour du lich thién — yoga tai nhimg noi thién nhién con hoang so, yén
tinh, khéng khi trong lanh thich hop cho du khéch tap yoga, ngdi thién, tan hudng
cac liéu phap spa giai toa cang thang.

- Pa dang héa cé4c san pham du lich chira l1anh bé trg cho san pham dac tho
nhu t6 chirc cac hoat dong hudng dan chiam soc stc khoe, sir dung céac thuc pham
lanh manh va hitu co, két hop céc loai hinh bé trg 1am phong phi thém trai nghiém
cua du khach khi tham gia cac dich vu chira lanh.

- Huéng dén cac san pham du lich chita lanh dap Gng nhu cau da dang cua
thi trudng, phuc vu nhiéu d6i twong khach, tranh rui ro trudc nhitng bién dong vé
nguén khach trong twong lai nhu: tour thién - yoga; cac dich vu cham soc stc
khoe, an kiéng va giam can lanh manh, cung Cap cac san pham, dich vu than thién
véi moi trudng, hiru co, tu nhién va c6 ngudn gdc dia phuong.
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- Tién hanh dua du lich chita lanh phat trién thanh mot mé hinh du lich trong
yéu cua Tam Dao va Da Lat, lién két cac dich vu du lich chira lanh thanh dé xay
dung cac tour chita lanh chuyén dé. Nhan rong cac md hinh khéach san va khu resort
c6 két hop luu tri vai cac hoat dong chita lanh lién quan dén chuong trinh thé duc
trong phong, tinh tim cham soc sic khoe, thuc pham lanh manh va cac lua chon
tap thé duc ngoai troi hudng du khach tap trung vao chat luong giac ngu va an udng
lanh manh.

- Xay dung cac chuong trinh du lich chita lanh két hop phuc vu cho du khach
di tai Tam Pao va Pa Lat nhu: hoat dong nhe nhang mang tinh trai nghiém, thu
gidn tinh than, dn udng lanh manh, giai doc, cham soc da chdng 140 héa, quan ly
cang thang, can bang cudc séng - cdng viéc, cac 16p hoc ndu dd chay, dich vu tam
la thudc, dich vu massage - xong hoi, spa. ..

Gidi phap vé xuc tién qudng ba du lich chéza lanh

- Quang bé du lich chira lanh ca trong nudc va qubc té bang nhiéu phuong
thire nhu xay dung trang web, an pham du lich, béo chi, truyén hinh, internet, mang
X& hoi..., chl trong dén céc thi truong muc tiéu. Tang cudng hoat dong quang ba,
gioi thiéu cac dich vu cham soc suc khoe va cac chuong trinh tour du lich chira
lanh & cac hoi cho, trién 1am du lich & nudc ngoai, quay phim quang céo loai hinh
du lich nghi dudng két hop chim soc va nang cao suc khoe va dang tai trén
youtube dé quang ba véi du khach quoc té.

- T6 chuc tap huan ting cudng ning luc chuyén mon vé marketing, xdc tién
quang béa cho cac can bo lam cong tac quang ba du lich & Tam Dao va Pa Lat; dao
tao tuyén truyén véi doanh nghiép, lao dong du lich, cong dong dia phuong vé dinh
huéng xdc tién quang bé, hé théng thuwong hiéu.

- Thué chuyén gia tu van trong va ngoai nudc hd tro chuyén mén xay dung
ké hoach xuc tién quang ba hinh anh du lich Tam Pao gin voi thuong hiéu diém
dén du lich chita lanh cua khu vuc Bac Bo va Pa Lat gan véi thuong hiéu diém dén
du lich chira lanh & Tay Nguyén.

Gidi phap vé té chirc va qudn ly hogt dgng du lich chira lanh

- Xay dung céc chién lugc chung, dong b va c6 sw phdi hop gitra cong
dong, chinh quyen va doanh nghiép gitip mang dén trai nghiém lién mach va tot
nhat cho khach du lich chira lanh.

- Pay manh trong viéc quan ly chat lugng san pham du lich chira lanh tai cac
co s& cung cap dich vu chiam séc sic khoe trén huyén Tam Pao va thanh phd Pa
Lat 12 yéu t6 quan trong hang dau, phéi hop véi co quan chuyén mén co tham
quyén (VD: thanh tra Tai nguyén Méi truong, Thanh tra Y Té, thanh tra Du lich...)
trong viéc tham dinh chat lwong k¥ thuat cac dich vu cham soc stc khoe tai cac nha
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hang, khach san, khu du lich, trung tam dich vu spa, cac co s¢ cung cap dich vu
suoi khoang nong, cac phong tap thé duc/yoga/gym...

- Chinh quyén dia phuong hd trg trong dau tu xay dung co sé ha tang ki
thuat, hd tro trong dao tao ngudn nhan luc trong phat trién du lich chixa lanh. Xay
dung phuong an hop ngudn luc cho cdng tac xdc tién quang bé cua cac co sé du
lich chira lanh.

- Chinh quyén tién hanh tang cuong hd trg ngan sach va x& hoi hod hoat
dong xac tien quang ba du lich dia phuong.

Gidi phap vé phét trién nguén nhan luc du lich chiza lanh

Phat trién ngudn nhan luc du lich dugc xem 1a yéu td quan trong dé phat
trién du lich chita lanh tai Tam Pao va ba Lat. Theo d6 can coi dao tao nguon nhan
luc du lich khong chi dap tng yéu cau phét trién caa du lich dia phuong ma con
huéng dén tiéu chuan qudc té. Doi ngii lao dong trong loai hinh du lich doi hoi k§
ning va chuyén mén nghiép vu cao trong ca linh vuc chim soc stc khoe lan du
lich. Mot sb giai phap duoc dua ra nhu sau:

- Tién hanh thuc hién cac du an, ké hoach nghién ciru, danh gia ngudn luc
phét trién loai hinh du lich chita lanh ¢ Tam DPao va Da Lat mot cach toan dién va
bai ban dé c6 nhimg hudéng dau tu phat trién phu hop. Can xay dung hudéng dan
phat trién du lich cham soc sic khoe, trong d6 lam rd cac khai niém, tinh chat san
pham, nhitng yéu cau k§ thuat, nhan sy, nguon lyuc...

- Nang cao nhan thtc vé dao tao nhan luc hoat dong trong linh vuc du lich
chira lanh dap urng yéu cau cao va da dang cua cac doi tugng khach von duoc xem
la nhitng nguoi ¢6 trinh @6 va mac thu nhap cao.

- Thuong xuyén mo cac khoa tap huan nham nang cao tay nghé chuyén mon
trong linh vuc Spa va nghiép vu du lich cua cac nhan vién tai cac co sé cung cap
dich vu cham séc suc khoe nhu cac nhan vién spa, cac nhan vién massage.

- Lién két dao tao ngudn nhan lec cho du lich chira lanh véi cac quéc gia c6
kinh nghiém trong viéc phat trien du lich chira lanh.

KET LUAN

Véi nhiing tiém nang thuan loi, huyén Tam Pao va thanh phd Pa Lat 1a 2 dia
phuong c6 nhiéu co hoi phat trién loai hinh du lich chixa lanh ¢ Viét Nam. Thuyc té,
hoat dong du lich chita lanh & Tam Pao va Pa Lat di c6 nhiéu tin hiéu tich cuc, tuy
nhién, phan 16n cac san pham, dich vu du lich chira lanh & ddy van do cac co s& luu
trd cung cap, mot sé tour du lich chuyén biét ciing méi chi phat trién manh man,
chua c6 sy ddng bo & cac diém dén. Do d6, mudn phat trién du lich chira lanh &
Tam Pao va Pa Lat, trudc tién, can co nhiing nghién ciu, danh gia chi tiét vé
ngudn luc phét trién loai hinh du lich méi mé nay, tir 6 xac dinh cac san pham phu
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hop, thi truong khach myc tiéu dé co hudng (jéu tu phat trién dung va tring. Bén

canh d6, can chd trong dao tao, phat trien nguon nhan luc co [(ién thac, co Ky nang

phu hop phuc vu khach du lich chira lanh, bao dam cung tng chat lwong dich vu tot./.
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PHAN TiCH PIEU KIEN SINH KHI HAU PE KHAI THAC DU LICH
NGHI DUONG O MOT SO PIA PHUONG TRONG VUNG TAY NAM BO

ThS. Nguyén Phwéc Hung - Bé mon Viét Nam hoc,
Trwong Dai hoc Bac Liéu.

Tom tit
~ Trong hoat dong du lich, sy anh huéng cia yéu to khi hau 1 rat lon, nhét Ia
doi vai cac loai hinh du lich nghi dudng, tam bién, du lich chira bénh, cham s6c stc
khoe... Du lich 1a nganh c6 dinh huéng tai nguyén ro rét. Tai nguyén du lich cang
phong pht dic thi sac hdp dan va hiéu qua cia hoat dong du lich cang cao. Do vay
viéc tim hiéu danh gid tai nguyén co6 ¥ nghia dac bi€t quan trong trong viéc phat
trién du lich. Bai viét nay tim hiéu vé sinh khi hau cia mot s6 dia phuong trong
vung Tay Nam Bo nham xac dinh mac d6 thuan loi cua dieu kién khi hau doi véi
loai hinh du lich nghi dudng cham soc stic khoe, tir d6 dé ra cac phuong ‘huong va

bién phap dé khai thac sir dung hop li, phat huy hon nita tiém ning va thé manh du
lich caa khu vuc.

Tur khéa: Du lich, sinh khi hgu, nghi duong, suc khoe, Tay Nam Bé
1. Pit van dé

Doi sdng ctia con ngudi lién quan mat thiét v6i didu kién khi hau, mot thanh
phan quan trong cia mdi trudng séng. Tuy thudc vao cac yéu to khi hau nhu nang,
mua, nhiét do, gio, do am khong khi ctia mdi mot ving, mot khu vuc cu thé con
nguoi c6 thé hodc khong thé phu hop thich nghi véi diéu kién khi hau néi chung
noi con ngudi séng 1au dai hodc tam thoi.

O Viét Nam, da co nhiéu cong trinh nghién ctru vé sinh khi hau d6i véi stc
khoé con nguoi dé phuc vu cho cong tac chira tri, diéu dudng, du lich, nghi mat...
tai nhiéu vung lanh thd khac nhau. Vé nghién ctru sinh khi hau phuc vu tham quan
du lich, mot sb tac gia ciing da dua ra cac phuong phap lya chon cac ti€u chi dé
danh gia cac vung, khu vuc co tiém nang ty nhién vé du lich c6 dap tmg duoc hay
khong nhitng diéu kién thuan loi dbi véi sirc khoé ctia con nguoi. Nhin chung céc
cong trinh nghién ctru sinh khi hau ngudoi cho muc dich khac nhau dugce cac tac gia
Viét Nam thuc hién trong nhiéu nam qua da gop phan quan trong dé dénh gia tiém
nang vé khi hau phuc vu cac hoat dong ctiia con nguoi trong mot sb linh vuc cu thé
nhu xay dung nha &, nha hoat dong san xuét, cac khu nghi dudng tham quan hoat
dong du lich, tim bién... Tuy nhién loai hinh du lich cham séc sitc khoe van chua
dugc cht trong khai thac kinh doanh tai nhiing dia phuong trong vung. Trong bai
viét nay, phuong phap chung la sur dung mét s6 chi tiéu tong hop vé cac yéu to khi
hau di co trén thé gidi nhung d3 dugc xem xét phan chia lai cac ngudng cho 13 phu
hop hon véi con ngudi va diéu kién khi hau ¢ ving nhiét déi 4m gié mua ctia nudc
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ta nham phuc vu trong viéc khai thac loai hinh du lich chdm séc strc khoe, nghi
dudng tai mdt s6 dia phuong trong khu vuc Tay Nam bd.

2. Céc yéu td khi hau cia vang du lich Tay Nam B

Trong kha ning tiép can vé sé liéu, chi c6 duoc sb liéu trong khoang 5 nim
(2015-2020) cua 5 tram trong vung Tay Nam B¢ (3 tram trong khu vuc néi dia:
An Giang; Can Tho va Séc Trang; 2 tram khu vuc bién - dao: Ca Mau va Phu

Qude).

Bdng 2.1: Danh s&ch cac tram khi twong, khi hgu trong vang Tay Nam bé

Stt Tén tram Kinh d¢ (Péng) | Vi dd (Bic) P cao (m)
1 An Giang 105°07° 10%42’ 9
2 Can Tho 105%6° 10°01° 1
3 Soc Tring 105°58° 9%36’ 2,26
4 Ca Mau 105°09° 9°11° 1
5 Phi Quédc 103°58’ 10°13° 3

(Nguon: Danh sach tram quan trdc khi tuwong thity vin quy hoach giai dogn 2016 - 2025,
tam nhin den nam 2030)

Khi hau ving Tay Nam B6 mang dac trung khi hau can xich dao gi6 mua
am, v&i bic xa mat troi 16n, sé gio nang nhiéu, nhiét o trung binh cao, bién do
nhiét thip va luong mua kha doi do... Giira cac dia phuong trong ving van c6
su khéc nhau vé cac dic trung thoi tiét khi hau. Su khéc biét d6 da anh huong téi
hoat dong san xuat kinh doanh ciing nhw mua vu du lich, kha ning phat trién céc
loai hinh du lich.

2.1. Ché d¢ birc xa mgt tréi va niang

Bdng 2.2: Sé gi¢' ndng trung binh thdang va nam (gio)

Théang | 1 1 AV \Y \4 \41] VI IX X Xl X1l ;I;m
An Giang 240,0 237,0 260,0 238,0 | 216,0 184,8 181,8 181,8 168,4 184,8 207,6 226,8 2540
Cén Tho 216,0 274,4 291,0 277,5 | 258,5 218,1 183,5 183,8 195,5 163,4 182,6 168,7 2613
S6cTring 196,7 249,3 2225 264,4 | 205,9 177,1 206,6 223,0 144,2 241,1 198,3 167,6 2497
Ca Mau 137,3 186,1 192,2 2285 | 172,3 118,1 158,5 1774 105,2 176,8 1442 95,7 1892
Phu Quéc 266,1 2740 289,5 287,4 | 263,0 171,8 163,7 161,7 193,1 152,8 199,6 2234 2646
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(Nguon: Pai khi twong thiiy vén khu vec Nam B$-2015)

Bang 2.2 cho thay trong vung c6 kha nhiéu nang (dao dong trr 1892 gio dén
2646 gio). Mua kho s6 gid nang cao hon mua mwa & mdi dia phuong, day la nhiing
loi thé phat trién du lich, tham quan va nghi dudng, cham séc phuc hdi sic khoe rat
1y tuong.

2.2. Ché d¢ nhiét

Bdng 2.3: Nhigt dé trung binh thing va nim (POPC)

Théang | 11 11 \Y V VI Vil VI IX X Xl X1 ;I?
am
An 55| 265| 275| 285| 285| 282| 275| 275| 2715| 2715| 2715| 262| 275
Giang
%‘Ig 55| 264 | 278| 287 283| 277| 272| 272| 271| 272| 269| 262| 272
Soc 54| 259| 274| 284 281 277| 270| 271| 268| 270| 266| 260| 270
Trang
ﬁgu 260 | 267| 280| 289 287| 283| 275| 277| 273| 273| 270| 266| 275
SZ%C 25| 269| 279| 286 287| 285| 277| 279| 2715| 274| 2713| 268| 276
(Nguon: Pai khi twong thiiy véin khu vec Nam B$-2015)
Bdng 2.4: Bién dp ngay dém cua nhiét dj trung binh thdng va nam (0C)
Théang | 1 11 v \Y% Vi \1| VIH IX X Xl >i| B
Nam
An Giang | 8,1 9,0 9,9 9,7 7,8 7,0 6,9 6,2 5,6 54 55 6,7 7,3
CanTho |79 8,3 8,8 8,5 79 7,1 6,8 6,5 6,4 6,2 6,1 6,7 | 7,2
Séc Trang | 8,3 8,8 9,3 9,3 8,2 7,0 6,7 6,4 6,4 6,3 6,5 72| 75
Ca Mau 8,1 8,8 94 9,5 8,0 6,9 6,7 6,5 6,3 6,2 6,3 68| 7,4
Phu Quéc 7,9 7,6 7,5 6,9 5,8 47 4,5 4.3 4,5 5,6 6,3 71| 6,1
(Nguon: Pai khi twong thiiy vén khu viec Nam B$-2015)

Nhin chung, nhiét do trong ving néng quanh nim dao dong tir 26,1 - 28,1°C.
Bién do nhiét nam thap tir < 6°C. Céac dia phuwong trong ving ciing c¢6 ché do nhiét
khac nhau.
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Viing ven bién Tay Nam B nhiét do trung binh khdng chénh léch nhau nhiéu,
nhiét do khé cao tir 27,5-27,8°C, c6 dén 9 thang nhiét d6 > 27°C (111-X1).

Viing noi dia Tay Nam B0 ché do nhiét diéu hoa hon, giai doan néng nhat la
I11-VI, An Giang la dia phwong néng nhat, Can Tho va Soc Trang thi nhi¢t do kha
on hoa, thuan lgi cho viéc nghi dudng va phuc hoi suc khoe.

2.3. Ché d¢ mwa am

Bing 2.5: B¢ dm trung binh thing va nim (%)

Théng | 1 i v \% Vi YI Y” IX X Xl i(l ;Sm

An Giang | 79,8 79,0 76,6 79,6 | 82,2 84,2 83,8 83,2 84,2 | 82,6 79,4 78,4 | 75,0

Cin Tho 80,0 78,2 76,4 77,8 | 83,0 84,4 85,2 86,2 86,2 | 85,6 82,6 81,0 | 82,2

Séc Trang | 81,6 79,8 78,2 79,2 | 85,0 86,4 87,8 87,6 88,0 | 87,4 85,2 82,6 | 84,1

Ca Mau 79,0 778 75,0 776 | 82,4 834 85,2 84,8 86,0 | 85,8 83,2 79,6 | 81,7

Phi Quédc | 72,4 76,8 778 80,0 | 82,8 84,6 85,6 85,4 86,8 | 84,6 774 716 | 734

(Nguén: Pai khi twong thuy vén khu viec Nam B$-2015)

Do am trung binh trong ving kha cao dao dong tir 73,4%-84,1%, va khdng c6
thang nao do am vuot qua 90%. Rat thich hop ddi voi siac khoe cua ngudi Viét
Nam, tuy nhién lai hoi 4am so véi du khach dén tir ving 6n d6i. Phi Quéc 1a dia
phuong c6 do am thap nhat va thich hop nhat dbi véi sic khoe du khach (ca trong
va ngoai nudc).

Bdng 2.6: Lwong mwa trung binh thang va nam (mm)

Thang | I 1 v Vv Vi Vi Vil IX X Xl X TI?
| | | Nam
An Giang 12,0 0 274 80,7 | 2170 | 157,2 | 1393 188,2 128,1 | 1138 | 189,2 | 32,0 1285
Cin Tho 155 0 125 66,5 | 1959 | 1438 | 2304 | 2044 1876 | 2654 | 1476 | 61,3 1531

Soc Trang 130 0 12,2 475 | 3785 | 3511 | 204,7 | 4232 2318 | 865 | 1421 | 143 1905

Ca Mau 190 0 872 910 | 2415|3698 | 2981 | 2368 5938 | 1874 | 2429 | 784 2446

Pha Quéc 122 | 203 1131 160,7 | 207,0 | 249,7 | 4043 | 3075 4988 | 2969 | 1025 | 59,6 2433

(Nguon: Pai khi twong thiiy vén khu viec Nam B$-2015)
Bdng 2.7: Sé ngay c6 mwa trung binh thing va nim (ngay)
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Théang | 1 i v \% Vi Vil Vi IX X Xl X1l ;§m
An Giang 1 0 12 9 16 22 19 22 22 18 16 8 | 165
Cin Tho 3 0 5 3 16 19 17 19 16 14 15 12 | 149

Séc Trang 1 0 5 3 23 22 24 22 24 13 13 8 | 158
Ca Mau 3 0 7 7 23 24 21 20 21 14 14 16 | 170
Phi Quéc 2 5 17 11 21 23 20 23 26 19 15 6 | 188

(Nguéon: Pai khi tirong thiiy van khu viec Nam Bg-2015)

Bang 2.6 va 2.7 cho thay, Tay Nam Bo 1a ving c6 luong mua kha nhiéu (dao
dong 1285-2446mm/nam), mua mua kéo dai tur thang V-XI nhung luong mua tap
trung nhiéu nhat Ia tir thang V-X va sé ngay mua trong thang nhiéu nhat 1a tir thang
V-1X. Ngoai viéc phan hoa theo mua, thi lugng mua cling c0 su phan hoa theo dia
phuong. Vung ven bién c6 lugng mua kha 16n, s6 ngdy mua nhiéu (2433 -
2446mm/nam). Do d6, thoi gian tét cho hoat dong du lich & viing ven bién ngan.

3. Nhan xét chung

Ché d6 birc xa, may nang, diéu kién nhiét o, do am ché d6 mua déu nam o
ngudng tot - rat tot cho sic khoé con nguoi.

- Thoi tiét nang ndng la cac thang I-V. Nhat Ia tir thang IV dén nira dau thang V.
- Thoi tiét gié nhiéu, gio 16n vao cac thang X11-111.
- Ché d6 mua am kha thich nghi d6i véi stc khoé con ngudi.
- Muia mua dong c6 thé xuat hién va tuong dbi nhiéu, dic biét 12 & gan bo.
- Hang nam co khoang 234 -252 ngay c6 thoi tiét tt cho du lich. Tuy nhién,
cting can chu y yeu to nhiét d6 cao va thoi ki hoat dong manh cua gié mua Tay Nam.
Trén co s& phén loai cép thuan loi céc chi tiéu si’nh khi hau riéng va chi, tiéu
sinh khi hau tong hop, cd thé phan chia diém cua cac cap thich nghi va trong so cua
cac loai chi tiéu nhu sau:
- Cap rat thuan loi: 3 diém
- Cap thuan loi: 2 diém
- Cap it thuan loi: 1 diém
So sénh céc chi tiéu riéng va chi tiéu tong hop, cho thay loai chi tiéu tong hop
CO vai tro quan trong nhat, ciing rat quan trong nhung mirc do thap hon 1a céac chi
tiéu nhiét 6 va tong lugng mua trung binh nadm, cac chi ti€u nay c6 y nghia 16n
trong su hinh thanh tai nguyén sinh khi hau ciaa mét 1&nh tho, do d6 trong s6 cu thé
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cua cic chi tiéu sé nhu sau:
- Chi tiéu sinh khi hau riéng:
+ Trong s6 1 Q6i Véi cac dic trung: Nang, Bién d(f), nhiét nam, Nhiét do trung
binh thang nong nhat, Nhiét d6 trung binh thang lanh nhat.

+ Trong sb 1,5 ddi véi cac dic trung: Nhiét do trung binh nim, Tong lugng
mua trung binh nam.

- Chi tiéu sinh khi hau tdng hop: trong sb 4 ddi véi dic trung sé ngay c6 thoi
tiét tot (T13 = 22 -30°C; H = 50 -80%:; V13 = 1 -5 m/s; ro7-19 gid < 5mm).

Diém sé cua mot dic trung sinh khi hau nao do se bang diém danh gia mirc do
thuén loi riéng cua déc trung d6 nhan véi trong sb cua chinh yéu td nay. Dlem téng
hop cua diéu kién sinh khi hau tai mot diém A nao do sé bang tong dai s6 cua cac
diém sd thanh phan.

Conq thic tinh:
D" = yKiD...K,.D,
Trong do:
D% Diém danh gia chung tai nguyén sinh khi hau du lich, tai diém A.
Di: Piém danh gia dic trung khi hau tha i

Kt: Hé s6 tam quan trong - trong s6 cia dic trung thi i
I: Pac trung sinh khi hau danh gia, i =1, 2,...,n
Bdng 2.8: Két qua ddnh gid diéu kién sinh khi hgu cho du lich va nghi dwéng bang
phwong phdp thang diém co trong sé

Ttb Ttb S6 | biémsb
Luon A
. Ttb BDN thang thang d ngay Trung
Pic trung | Nang ] mua Ot | binh
nam nam nong lanh cho A
) ) nim nhan-
nhat nhat DL/ND | D*
Trong sé 1 15 1 1 1 15 4 | Can
ong so ' ' bac 7
An Giang 3 4,5 3 1 3 4,5 - 2,76
Can Tho 3 45 3 2 3 3 - 2,88
Séc Trang 3 45 3 2 3 3 - 2,88
Ca Mau 3 45 3 2 3 3 - 2,88
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Pha Quéc 3 45 3 2 3 1,5 1 2,46

(Nguon: tu tinh)

Ghi chu: Cac tram, An Giang, Céan Tho, S6c Trang, Ca Mau do khong thu thap
duoc so liéu so6 ngay tot cho du lich, nén lay can bac 6 cho 6 yeu to.

Trén co s& diém s6 trung binh nhan da nhan duoc, co thé phan chia diéu kién
sinh khi hau cho du lich va nghi dudong cham sé6c suc khoe cua vung Tay Nam Bo
ra cac loai sau:

- Rat tét: 3,31 - 3,03 diém.
- Tot: 3,02 - 2,74 diém (An Giang, Can Tho, Séc Trang, Ca Mau).
- Twong ddi tét: 2,73 - 2,46 diém (Pht Qudc).

4. Giai phap sir dung diéu kién sinh khi hau dé phat trién loai hinh du
lich nghi dwéng, cham séc sic khée vung Tay Nam Bo

Tap trung phét trién cac loai hinh du lich tham quan, nghi dudng, va phuc hoi
stc khoe ving bién dao ¢ Soc Trang, Ca Mau va Phl Quéc. Ca 3 dia phuong trén
Vvé co ban déu c6 diéu kién sinh khi hau bién dao kha tot va kha tién nghi dbi véi du
lich nghi dudng va chira bénh cham soc suc khoe. Dac biét 1a Phu Quéc, mot trong
nhitng noi hap dan cua Viét Nam d6i véi du lich nghi dudng bién dao va ciing 1a
noi dang dugc Nha nuéc ciing nhu tinh Kién Giang dau tu manh mé& do vi tri chién
lugc noi day.

Déi vé6i khu vuc noi dia (An Giang va Can Tho): Diéu kién sinh khi hau tuong
d6i thuan loi véi du lich nghi dudng cham soc stc khoe va chita bénh tuong dbi
ngan hon so véi cac ving khac. Khach can hudéng dén: 1a nhiing khach trong do
tuoi tir 30-50; Cac khach dén tir thi truong Pong Bac A va Tay Au, Biac My dé khai
thac diéu kién nang, gio,... caa dong bang, ven bién va dao & Tay Nam Bo. Tuy
nhién, d6i véi nhitng vi khach dén timg ving 6n doi nay, cac dia phuong trong
viing can phai c6 mot nguon nhan lyc du lich ¢ hiéu biét vé sinh khi hau dé hudng
din va gitp d& khach it chiu tac dong xau cua diéu kién sinh khi hau nhat. Thi
truong khach du lich noi dia cling 13 mét thi tredng tiém ning, nhat 1 nhitng khach
c6 trinh do hoc van va kha ning chi tra trung binh, cao dén tir TP.HS Chi Minh, va
cac dia phuong khac.

Thoi gian thich hop nhat cho du lich ving Tay Nam B 14 tir thang XII1, nén
day manh khai thac tét diéu kién sinh khi hau thuan loi trong thoi gian nay; con giai
doan diéu kién sinh khi hau gay gat nhat 1a thang IV-VI, can c6 cac bién phép
tuyén truyén, nhac nho ciing nhu giup d& khach du lich it chiu tac dong cia cac dac
trung thoi tiét khi hau nhat.

Pao tao nguon nhan luc du lich chat lugng cao, ¢6 trinh d6 hiéu biét vé sinh
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khi hau dé tw van va huéng dan du khéch di du lich vao nhirng thoi gian ¢ sinh khi
hau tét nhat dén timg dia phuong trong vung, va husng dan tu Van cho khéch du
lich biét cach thich ang va han ché nhiing tac dong Xau cua cac yéu to thoi tiét. Biét
chon lya thoi diém, dia diém ciing nhu sir dung quan 4o pht hop véi thoi tiét, Voi
siuc khoe ciia minh trudc khi lya chon chuyén di du lich dén cac dia phuong trong
vung.

Lua chon dia diém va céc kién trdc xay dung cac khu nha &, khach san, resort
phu hgp véi diéu kién sinh khi hau cua vung Tay Nam Bo6.

~ Tang cuong trong cay xanh ¢ nhimg dia diém du lich vi thyc vat ¢ tac dung
hap thu cac tia tir ngoai.

Vi tinh trang bién ddi khi hau da va dang dién ra, lam cho diéu kién khi hau
d6i véi suc khoe khach du lich néi riéng, dbi véi hat dong du lich ndi chung sé&
khic nghiét hon, do vay cac dija phuong trong va ngoai khu vuc, quéc té can phai
phdi hop chat ché voi nhau; dé tng pho voi tinh trang bién dbi khi hau mot cach
phU hop nhét.

5. Két luan

Sinh khi hau viing Tay Nam B¢ phan thugc loai ndng, khé bat tién nghi trong
du lich nghi dudng, cham soc suc khoe. Tuy nhién, néu so sanh phén tich cac yéu
to thoi tiet riéng Ié dén strc khoe con nguoi, cling nhu dat cac chi s6 nay phan tich
trong trrong hop doi vai nguoi da thich nghi khi hau va nguoi binh thuong thi dieéu
Kién sinh khi hau vung Tay Nam B¢ nhin chung la thuan lgi doi véi du lich nghi
dudng va du lich chira bénh, cham soc stiic khoe. Qua viéc danh gia tai nguyén sinh
khi hau cua vung Tay Nam B9, voi tiem lyc doi dao, tai nguyén thién nhién da
dang, du lich khu vuc nay nhat dinh s€ phat trien manh mé, gop phan xing dang
vao su nghiép phat trién du lich cia vung va ca nudc.
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PHAT TRIEN LOAI HINH DU LICH CHAM SOC
SUC KHOE GAN VOI SUOI KHOANG NONG TAI VIET NAM
1S. Vii Nam - Vu Thi truong du lich
Téng cuc Du lich
1. Khai quéat vé du lich chim séc sirc khée va sudi khoang ndng
1.1. Du lich chidm soc surc khoe

Du lich chiam soc stc khoe hay du lich stc khoe, du lich y té (health tourism,
medical tourism hay wellness tourism) la céc thuat ngit duoc nhiac nhiéu trong
nganh du lich nhitng nim tr& lai day. Biéu ndy cho thiy day 1a mét trong nhiing
loai hinh du lich kha phd bién va dang c6 su ting trudng manh mé, khéng chi &
trén thé gioi ma ¢ ca Viét Nam. Sy phét trién cta du lich cham séc stiic khoe gan
lién véi su phat trién kinh té, su gia ting vé thu nhap cua ngudi dan dan dén cac
nhu cau vé du lich, vé cham soc siic khoe, vé 1am dep ciing ting 1én nhanh chong.
Hién nay, c6 nhiéu khai niém khac nhau vé du lich chim soc sic khoe nhu: Vién
Cham soc stc khoe toan cau (Global Wellness Institute) cho riang Du lich cham séc
stc khoe 1a du lich gén lién véi muc dich duy tri hodc nang cao stc khoe thé chat
va tinh than caa ca nhan. Theo Wikipedia thi Du lich chim soc stic khoe hoic du
lich y té 1a mot thuat ngir thuong duoc cac hang du lich va phuong tién truyén
thong dung dé noi vé ky nghé dua khach di du lich dén mot nuéc khac véi muc
dich chinh 13 nhan cac dich vu cham soc suc khoe. Ngoai hai khai niém phé bién
néu trén, con nhiéu khai niém khac vé du lich cham séc stc khoe, tuy nhién, ta co
thé thay mot diém chung rang du lich cham soc sitc khoe chinh 1a sy két hop cua
hai hoat dong va hai muc dich khac nhau 1a du lich va cham séc stc khoe. Sy cham
soc stc khoe trong du lich cham soc st khoe khéng chi mang y nghia vé mat nang
cao sic khoe thé chat ma con nang cao stc khoe vé mit tinh than, cha yéu la thong
qua cac hoat dong du lich.

Ngay nay, du lich cham soc sic khoe dang tré thanh mot nganh dich vu
mang lai doanh thu lén cho nhiéu quéc gia trén thé gidi boi nd nam & giao diém
manh mé cua hai nganh cdng nghiép 1on dang bung nd, nganh du lich thuan tay 2,6
nghin ti USD va thi truong cham soc stc khoe tri gid 4,2 nghin ti USD. Theo bao
cao cua Global Wellness Institute (GWI), nam 2017, du lich cham soc suc khoe dat
gi4 tri 639 ti USD, du béo s€ dat ngudng 919 ti USD vao nam 2022. Trong 5 nam
tré lai day, Chau A dan dau ca so luong 13n doanh thu du lich wellness. Ciing theo
GWI, néu loai hinh du lich cham séc sirc khoe duy tri téc do ting truang binh quan
7,5%/nam s& dong gop 18% tong doanh thu cho nganh du lich toan thé gisi.
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1.2. Du lich chdm séc sirc khée gin véi sudi khoang néng

C6 thé noi, trong loai hinh du lich cham s6c suc khoe, cac subi nuée khoang
cho bénh nhan dén ‘nghi ngoi, tam va hdi phuc stc khoe thé duoc coi 1a mot trong
nhitng hoat dong dau tién cua loai hinh du lich nay. Tuy nhién, khong phai noi nao
cling c6 thé phat trién cac khu du lich gan véi tam sudi khoang noéng ty nhién do
day la mot loai tai nguyén ddc thu, khong phd bién, chi co6 & cac khu vuc c6 dia
chat dic biét, mach nudc gan vOi cac nguon hoat dong cua nii lira madi hinh thanh
nén cac sudi khoang néong. O chau A, viéc khai thac cong dung ctia cac sudi khoang
nong vao vigc cham soc sire khoe, nghi dudng va du lich da duoc phat trién tir 1au &
nhiéu quéc gia va ving lanh thd nhu Nhat Ban, Han Quoc Trung Quoc bai Loan.
Loai hinh du lich nay ciing kha pho bién ¢ nh1eu ‘quoc gia chau Au va My va tro
thanh nganh dich vu du lich mang tinh ban sic, gin lién véi cac dia phuong, diém
dén cu thé, mang lai doanh thu 16n cho cac quéc gia nay. Cu thé, theo théng ke,
hién & Nhat Ban c6 khoang 27.000 diém tim khoang nong (Onsen) va dich vu tim
khoang ndng Onsen Nhat Ban tro thanh “nganh kinh doanh ty d6” vdi doanh thu
khoang 13 ty d6 la My hang nam. O Pai Loan, hién c6 125 nha khai thac kinh
doanh dich vu véi suéi nudc néng thién nhién; chudi khach san My International
Marriott ciing mé mot khach san cé subi nudc néng dudi thuong hiéu Westin ¢
Yilan. Siam Wellness Group; tai Trung Quéc, khu vuc Pong Bac Trung Quéc ¢o
khu nha tam céng cong kiéu Sento cua Nhat Ban véi dién tich 1én toi 14.500m? tai
Truong Xuan do tép doan Gokurakuyu Holdings, cong ty quan ly khoang 40 nha
tam trén khap Nhat Ban quan ly. Ciing theo So liéu tr GWI, nam 2017 thi truong
kinh doanh du lich subi khoang nong toan cau da dat 56 ti USD, trong d6 riéng
Trung Quéc chiém 31,2%, Nhat Ban chiém khoang 23,2% tong doanh thu toan cau
vé du lich chim soc strc khoe gan véi sudi khoang nong. GWI ciing dy doan quy
mO thi truong s€ dat 77 ti USD vao nam 2022. Nganh kinh doanh du lich cham soc
suc khoe vai khoang néng duoc du doan s& cang phét trién hon nira, do xu hudng
nang cao chat luong cudc séng véi nhitng chuyén du lich két hop chim soc sirc
khoe.

Mot vi du dién hinh cua viéc két hop dich vu tam sudi khoang nong cham
soc suc khoe véi du lich 1a diém dén du lich cong ddéng sudi khoéng néng & lang
Yufuin, tinh Oita, trén dao Kyushu, mién Nam cta Nhat Ban. Yufuin c6 dién tich
dat tu nhién khoang 1.800 ha véi dan s6 khoang 10.000 ngudi. Trong nhitng nim
1970, Yufuin 1a mot trong nhimg lang qué c6 mirc d6 phat trién kinh té thap kém
nhat ¢ tinh Oita noi riéng va Nhat Ban néi chung. Canh tac nong nghlep khong
dugc thuan loi do dat dai kho can. Tai nguyén duy nhat cta lang 13 sudi khoang
nong. Hoat dong du lich gan v4i nghi dudng va tam khoéng nong 6 Yufuin bat dau
hinh thanh tir cudi nhimg nam 1980 va dan tro thanh mot diém dén nodi tiéng véi
phong canh dep, nhiéu sudi khoang néng chét luong tir dau nhimg nim 1990. Nam
2019, Yufuin don duogc 4.414.982 du khach, trong d6 khach tham quan trong ngay
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12 3.410.327 luot, khach c6 luu tri qua dém 1.004.565 luot khach. Udc tinh, mdi
ngay Yufuin dén hon 12.000 luot khach, nhiéu hon dan sb cua lang. Thu nhép tu
du lich nam 2019 cua Yufuin dat hon 16 ty Yén, twong duong khoang gan 15 triéu
do6 la My (340 ty VND). Mot s6 con s théng ké khac vé du lich cong dong gan véi
sudi khoang nong va cham soc stc khoe ¢ Yufuin nhu: gan 70% tong s6 khach dén
Yufuin 13 khach ni, 60% khach quay trd lai va 10% la khach da dén trén 10 lan.
Céc co s¢ luu trit ¢ Yufuin c6 quy md nho, trung binh khoang 14 phong/co so, do
cac ho gia dinh tu van hanh trén co so ké hoach chung cua lang. Gid mgt dém nghi
tai co s& luu tra c6 sudi khoang néng & Yufuin da bao gdbm 02 bira dn (sang va toi)
tir 12.000 yén dén 60.000 yén. Pay c6 thé néi 1a mot trong nhimg diém dén du lich
dién hinh nhét trong viéc khai thac tai nguyén subi khoang néng cho phat trién du
lich cham soc strc khoe & khong chi Nhat Ban ma ca trén thé gidi.

2. Tinh hinh phét trién loai hinh du lich chim séc sic khée gan véi sudi
khoang ndng tai Viét Nam

Puoc thién nhién wu dai, Viét Nam c6 nhiéu tiém ning va loi thé dé phat
trién loai hinh du lich cham séc stc khoe gan voi cac sudi khoang néng. Theo
théng ké, Viét Nam c6 khoang 400 dia diém ¢ ngudn nuéc ndng, phan b tir Bic
vao Nam nhung tap trung nhiéu ¢ khu vuc phia Bac, Trung bo va Nam Trung bo
trong d6 c6 nhiéu nguon sudi khoang néng dang duoc khai thac nhu & Quang Ninh
(Quang Hanh), Tuyén Quang (M¥y Lam), Ninh Binh (Kénh Ga), Hoa Binh (Kim
B6i), Khanh Hoa (Thap Ba), Phti Tho (Thanh Thiy), Lim Pong (Pam Rong), Ba
Ria Viing Tau (Binh Chau), Thira Thién Hué (My An), Pa Nang (Nui Than Tai),
Pién Bién (Pua He)... Ngoai ra, con mot sé diém dén c6 nguon sudi khoang co
chat luong cao dang dugc nguoi dan budc dau dau tu khai thac nhuw Tram Tau ¢
Yén Béi, Ban Mong va Ngoc Chién & Son La, Hoi Van & Binh Dinh, Tién Lang &
Hai Phong, Phi Sen, Lac Sanh Triém buc, Tra O ¢ Phu Yén... va nhiéu diém dén
c6 sudi khoang ndng tu nhién, 16 thién khac chua dugc khai thac.

Loai hinh du lich chdm séc sitc khoe gan véi cac diém dén subi khoang nong
& Viét Nam da xudt hién tir 1au, gan véi céc khu nghi dudng, nghi mat cho can bo
nhan vién nha nude di nghi theo ché d6 va duoc van hanh boi cac cong ty hoic don
vi nha nudc. Do do, trong mot thoi gian dai, viéc kinh doanh cac hoat dong du lich
cham soc stic khoe gan vai sudi khoang nong ¢ nudce ta khong duge ddi méi, cac
san pham don diéu, cha yéu chi la tam nuéc khoang trong cac bon tim kiéu gia
dinh hodc bé boi tap thé. Co so vat chat ky thuat cia cac co sé nay khong dugc
lam méi, xudng cap, khong dam bao vé sinh, tham my va nhu cau caa khach hang.
Tuy nhién, voi su phét trién cua nganh du lich ciing nhu nhu cau chim séc suc
khoe gan véi subi khoang nong ngay cang ting ¢ nudc ta, cing voi do, nhu cau tim
kiém, dau tu xay dung cac khu du lich c6 ngudn nudc khoang néng ciing dang ting
Ién trong thoi gian gan day.
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Qua khao sét, c6 the thay hién trang phét trién céc diém den du lich gan voi
khai thac cac gia tri caa suoi khodng nong ¢ nudc ta hién nay nhu sau:

Thu nhat, nhicu doanh nghiép du lich I6n trén co s¢ nhan thire duoc gia tri
ctia C4c sudi khoang nong cling nhu xu hudéng phat trién cua loai hinh du lich cham
soc suc khoe gan vai cac suoi khoang nong d3 dang dau tu thich dang, tao ra cac
san pham du lich chim séc stc khoe va nghi dudng cao cp tai cac diém dén nay.
Mot sé diém dén cao cép, dugc dau tu bai ban co thé duoc ké dén nhu khu nghi
dudng Serena Resort & Kim Bai, Hoa Binh, khu du lich sudi khoang néng Binh
Chau ¢ Ba Ria Viing Tau, cong vién sudi khoang néng NGi Than Tai ¢ Pa Ning,
Khu nghi dudng khoang néng | Resort & Nha Trang, khu Wyndham Thanh Thuay
tinh Phi Tho, khu nghi dudng sudi khoang néng My L&m & Tuyén Quang do
Vingroup dang dau tu va dic biét 1a khu nghi dudng Yoko Onsen theo phong cach
Nhat Ban cua tap doan Sungroup dau tu & Quang Hanh, Quang Ninh di duoc dua
vao hoat dong.

Cac san pham du lich chim séc stc khoe cao cip & cac diém dén nay c6 mot
5O dac diém nhu:

Cac san pham duoc dau tu xay dyng tai cac dia diém cd ngudn nudc lén, da
duoc khai thac tir 1au nhu Kim B6i, Quang Hanh... Chat Iuwgng nudc co gia tri doi
véi viéc phuc hoi va bao vé stiic khoe cho con nguoi.

Cac san pham cham soc sic khoe duoc xay dung mot cach bai ban, chat
lugng cao, két hop ca cham soc sic khoe va nghi dudng. Do d6, ngoai cac dich vu
tam nudc khoang ndng, cac san pham nay con két hop nhiéu liéu trinh cham séc
suc khoe khac nhu tam khoang bin, spa, cac goi tri liéu va chiam soc sac dep cho
phu ni.

Co s6 luu tri thuong la thanh phan khodng thé thiéu tai hau hét cac khu du
lich nghi dudng subi khoang nong cao cap hién nay ¢ nuéc ta. Hau hét céc khu
nghi dudng néu trén déu dat chuan kinh doanh khach san tir 4 dén 5 sao trd 1én nhu
Serena Resort & Kim Boi, Yoko Onsen ¢ Quang Ninh...

Do gi4 cac san pham va cac goi dich vu & cac khu nghi dudng sudi khoang
nong ké trén kha cao nén thi truong cho céc san pham phan khiic nay thuong 1a thi
truong khéach cao cip, khach hang ¢ kha ning chi tiéu cao ciing nhu ¢6 nhu cau
cao trong viéc trai nghiém céc san pham du lich chiam soc sic khoe tai cac diém c6
sudi khoang nong. Khao sat ¢ khu nghi duwong Yoko Onsen & Quang Hanh, Quang
Ninh cho thay, chi riéng cac goi dich vu tam Osen cong cong da co gia tir 750.000
dong dén 2.000.000 dong. Do d6, khach du lich pho thdng hoic ngudi ¢6 nhu cau
nghi dudng, chim soc sic khoe thuong xuyén kho c6 thé chi tra dugc dich vy o
muc gia nhu trén.
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Thir hai, ngoai hién trang Vvé Viéc dau tu cac san phém cham soc suc khoe
cao cap néu trén, viéc phat trién cac diém dén du lich c6 sudi khoang néng hi¢n nay
cha yéu gan véi viéc dau tu nho 1é cia ngudi dan dia phuong hoac gan Vi cac hoat
dong phat trién du lich cong dong Mot sé diém dén cu thé nhu sudi khoang nong
Tram Tau & Yén Béi, khu subi khoang ndng ban Muét & diém du lich cong dong xa
Ngoc Chién, huyén Muong La tinh Son La. .. Pdi Vi cac diém dén nhu trén, khach
du lich chu yéu di du lich véi muc dich két hop trai nghiém tim khoang néng. Muc
dich cham soc suc khoe, chita bénh... khong phai lam muc dich chinh cua khach du
lich dén cac diém dén nay do cac diém dén nay hau hét do cong dong dia phuong
dau tu, co s& vat chat, chat lugng san pham dich vu con so sai. Ngoai viéc tim
nuéc néng thi hau nhu chwa c6 dich vu b sung gi khac cho viéc chiam soc stc
khoe caa khéach du lich. Gia dich vy tdim khoang ndng do d6 ciing co gia ré hon
nhiéu so voi cac diém dén cao cap nhu Yoko Onsen hay Serena Resort. Gia vé dich
vu tim khoang noéng & Tram Tau hoic Ngoc Chién chi khoang 20.000
d6ng/ngudi/lugt tim. Tuy nhién, d6i vai viéc phét trién du lich cong dong, cac sudi
khoang néng nay la diém hap dan dac biét thu hit khach du lich.

Do dugc xac dinh & phan khic cac san pham du lich cong ddng nén thi
truong khach du lich cho cac diém dén néu trén cha yéu & phan khidc khach phd
thong, c6 thu nhap va kha nang chi tiéu trung binh, yéu cau vé chat lugng dich vu
khong cao va muc dich di du lich chu yéu 1a kham pha, trai nghiém diém dén cha
khong phai muc dich cham séc suc khoe.

Tht ba, xu huéng dau tu vao loai hinh du lich chim soc st khoe ¢6 sir dung
khoang chat cta sudi khoang nong. Pay 1a hinh thirc dau tu vao loai hinh du lich
cham soc stuc khoe sir dung sudi khoang néng nhan tao. Hinh thirc nay da tuong d6i
phd bién & nhiéu nudc trén thé gisi, dac biét 1a Nhat Ban nhung méi duge dau tu &
Viét Nam gan day. Dy &n tiéu biéu c6 thé ké dén nhu Dy 4n Swan lake Onsen &
khu Ecopark Hung Yén. Pay 1a khu d6 thi nghi dudng két hop véi cac dich vu
chim soc st khoe va tim Onsen (sudi khoang néng kiéu Nhat Ban). Khu vuc nay
hién tai khong c6 ngudn sudi khoang tu nhién nhung nudc tim s& duoc pha cac
khoéng chat c6 ham luong tuong duong véi khoadng tu nhién va ciing co tac dung
tuong ty giéng nhu nudc khoang nong tu nhién va kém theo cac goi dich vy chiam
soc sic khoe cao cap khac. Xu hudng dau tu méi ndy cho thay, nhu cau cham soc
stc khoe ciing nhu trai nghiém cac dich vy chim séc sirc khoe cao cap ¢ Viét Nam
dang tang 1én nhanh chong trong thoi gian gan day.

3. Mdt s6 goi y cho viée day manh phat trién loai hinh du lich sudi
khoang ndng tai Viét Nam

Thir nhat, can xay dung Quy hoach phat trién du lich sudi khoang nong tai

Viét Nam. Co the noi, Voi s6 lugng va hién trang phat trién loai hinh du lich cham
soc stc khoe gan voi sudi khoang ¢ Viét Nam nhu trén, nudc ta con nhiéu tiém
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nang va nhiéu diém dén €O tai nguyén sudi khoang n()ng chua duoc khai théc.
Trong sb khoang 300 ngUOIl nudc noéng duoc phat hién, con rat nhiéu diém dén c6
nguoén nude chua dugc dau tu khai thac. Do d6, nha nudc can c6 thong ke lai tai
nguyén du lich gan véi cac ngudn nude khodng néng va xay dung quy hoach cu the
cho viéc phét trién loai hinh du lich chim séc stc khoe gan vi tai nguyén sudi
khoéng néng & nudc ta, tranh dé 13ng phi nhiéu ngudn subi khoang da 16 thién &
nudc ta hién nay.

Thi hai, vé dinh vi thuong hiéu va dau tu phat trién san pham: Can xac dinh
san pham chiam séc suc khoe gan véi sudi khoang néng 1a mot trong nhitng san
pham du lich dic thu cua du lich Viét Nam trén co s& d6 dan hinh thanh va dinh vi
dugc thuong hiéu du lich cham séc suc khoe gan vai sudi khoang néng. Vai sb
lwong I6n nguén nude néng hién ¢ ciing nhu chat lwong nudc & Viét Nam, tiém
nang phat trién san pham cham soc stc khoe gan vai sudi khoang néng cia nudce ta
khdng thua kém cac quéc gia va ving 1anh thé khac & chau A c6 loai hinh du lich
nay phét trién nhu Nhat Ban, Han Qudc, Trung Qudc, Pai Loan, tham chi ca mot sd
nuéc & Chau Au nhu Hungary, Pire, Phép... Do d6, néu dugc du tu phat trién, dy
s& 1a mot trong nhitng san pham du lich dic thl, c6 gia tri gia ting cao cho nganh
du lich Viét Nam trong thoi gian toi.

Thu ba, dé tao ra sy doc déo va tang tinh hap dan cua san pham du lich cham
soc suc khoe gan véi sudi khoang nong ¢ Viét Nam, ngoai viéc khai théc triét dé
cac cbng dung caa sudi khoang néng vao viéc chita bénh, phuc hoi, chim soc suc
khoe thi can c6 su két hop cua nhieu lidu phap chim soc sic khoe va lam dep
truyen thong cia Viét Nam ta sin c6 nhu cac liéu phap spa sir dung thao dugc
truyén théng tir thién nhién, tir dia phuong diém dén nhu tim thudc cua nguoi Dao,
hoac sauna vai thao dugc trude khi tim khoang nong... Su két hop nay sé tao ra su
khac biét cua san pham du lich chiam séc stc cua Viét Nam vai cac qudc gia khac
trén thé gigi.

Tht tu, nha nuéc can cd chinh sach khuyén khich dau tu vao cac dy &n phat
trién du lich cham soc stuc khoe gin véi viéc khai thac va su dung tai nguyén sudi
khoéng ndng ¢ nudc ta nhu cac chinh sach vé s dung dat, dau tu co s ha tang dén
cac diém dén c6 tai nguyén sudi khoang nong. Bac biét, cac nha dau tu va cong
dong dia phuong can dugc khuyen khich tham gia vao cac du an phét tricn du lich
cham soéc stc khoe gan véi viéc khai thac tai nguyén sudi khoang nong tai dia
phuong minh, tao sinh ké va phat trién bén viing tai cong dong.

Thir nam, x4y dung cac co so dit liéu vé du lich cham soc sizc khoe gan véi
sudi khoang néng ¢ nude ta ddng thoi tang cuong hoat dong xuc tién, quang ba san
pham du lich chim séc suc khoe gan véi sudi khoang nong, chi trong viéc lién két
gitra cac nha cung wng san pham dich vu chim soc stc khoe nay dé tao ra nhiéu trai
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nghiém ciing nhu cic goéi cham soc sic khoe khac nhau dé dap @ng nhu cau ngay
cang cao cua khach du lich trong va ngoai nuéc.

Tht sau, dé quan Iy tt va thac day loai hinh du lich cham soc sic khoe gan
véi subi khoang ndng xay thuc va ap dung cac tiéu chuan chét luong cho cac diém
du lich subi khoang néng nhu céc tiéu chuan vé chat luong nudc, tiéu chuan vé
quan Iy an toan, tiéu chuan danh gia hoic xép hang cho cac co sé kinh doanh du
lich cham séc st khoe gén vai sudi khoang nong ¢ nudc ta.

T6m lai, loai hinh du lich chim soc stc khoe gin véi sudi khoang nong dang
tré thanh mot trong nhitng loai hinh du lich hdp dan déi véi khach du lich ca noi
dia va qudc té. Dac biét, trong bdi canh dai dich Covid 19 dang hoanh hanh trén
khip thé gidi, nhu cau vé cham soc stc khoe cang tré thanh nhu cau buc thiét hon
bao gior hét. Do do, trong thoi gian téi, nganh du lich Viét Nam s& ¢6 nhiéu co hoi
dé phat trién loai hinh du lich nay./.
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PHAT TRIEN DU LICH CHAM SOC SUC KHOE TAI CO SO LUU TRU
DU LICH VA NHUNG THACH THU'C HAU COVID-19

Vu Khdch san, Téng cuc Du lich

Du lich chim soc stic khoe hién c6 thé duoc coi la phan khic phét trién nhanh
nhit cua thi truong du lich toan cau, gan lién véi viéc theo dudi sy duy tri hoic
nang cao suc khoe thé chat va noi tdm caa ngudi trai nghiém. Theo mét s6 béo céo
va tai lieu lién quan trén cac trang mang cua nganh du lich nhu
http://dulichvietnam.org.vn, http://www.hoteljob.vn... thi du lich cham soc suc
khoe duoc xem la mot nhanh nho cua du lich sirc khoé (health tourism) va n6 dang
cang ngay cang tré nén phd bién trén toan thé gidi, c6 vo sé nhimg diém dén du
lich tao dung duoc dau 4n tuyét voi nhu mot diém dén than thién véi sic khoé va
tinh than cua du khach trén thé gisi. C6 hai loai hinh du lich cham soc sic khoe,
bao gom:

* Du lich cham séc suc khoe bén trong (noi tam)

« Du lich cham soc stc khoe bén ngoai (thé chat)

Du lich chidm séc stc khoe bén trong nham muc dich nang cao tinh cam, tri
tué va tinh than cua du khach. Vi du vé trai nghiém du lich cham soc surc khoe bén
trong bao gom:

« Ky thuat Ayurveda (Uu dudng sinh)

» Mat xa

« Thién dinh, rén luyén chanh niém

* Tinh tam

« Nuéc nong hoac liéu phap sudi nudc nong

« Liéu phap chuyén tiép (ly hon, mat viéc lam)

*Yoga

Du lich chim s6c suc khoe bén ngoai bao gom viée dén spa va mot loat céc
liéu phap, nhu cham soc sac dep, mat-xa, giai doc va tri liéu bang nudc bién,...

Nhiéu chuyén gia danh gia m6 hinh du lich chdm soc strc khoe rétqgiéu tiém
nang phat trién tai Viét Nam do cd nhicu canh quan thién nhién va dia diém du lich
nghi dudng c6 thé khai thac dth vu chdm soc strc khoe vai dia hinh da dang tir Bac
vao Nam. D¢ 1a nhimg vung doi nui khi hau mat me quanh ndam, moéi truong trong
lanh tot Chg stc khoe nhu Bach M3, Ba Na, Tam bao, Ba Vi, Moc phéu, Phja Bén,
Sin Ho, Mau Son, Sa Pa, ba Lat... Dé,lé vung biénNV('Yi khi hau am, v&i do6 man,
anh nang, gid va cac bai bién dep ndi tieng nhu Da Nang, Nha Trang, Mii Né¢, Phu
Quoc... b6 1a hang tram diém suoi khoang nong, bun nong c6 kha nang chira bénh,
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tang cuong suc khoe nhu Kim Boi, Thanh Thiy, Quang Hanh, Kénh Ga, Nui Than
Tai, sudi Bang, Hoi Van, Thap Ba, Vinh Hao, Binh Chau... Bén canh d6, nhiing
thanh tuu y hoc co truyén Pong Tay y két hop, cham cau chita bénh va cac bai
thudc dan gian ciing ¢ gia tri giup cho viéc khai thac va phat trién loai hinh du lich
cham soc stic khoe, 1am da dang thém céc san pham du lich cung cap cho du khéch
trong nudc va qudc té, kéo dai thoi gian luu lai diém dén va ting thém tong thu tur
du lich.

Tinh dén thang 6 nam 2021, s6 luong co so luu tri du lich trén toan quéc 1a
37.000 co 56, véi 780.000 budng, trong do, phan khuc khach san 4, 5 sao c6 540 co
&, V6i 113.027 budng. Xu hudng phat trién du lich cham séc suc khoe ciing da
Xuat hién tai nhiéu co s& luu tri du lich, dic biét 1a cac khach san nghi dudng trong
vai nim gan ddy va duoc danh gia 1a loai hinh dich vy dem lai doanh thu 16n bén
canh luu tra va an udng. Thay vi nhitng khu gym hay spa nho 1é, thiéu chuyén
nghiép, nhiéu khu nghi dudng cao cip, khach san nim sao ndi tiéng da cha trong
danh khong gian dé phét trién hé thdng tién ich cham soc sic khoe ddng bo va bai
ban nhu tap doan Sun Group, Flamingo, Nam Hai Resort, Almanity, Six Senses
Ninh Van Bay... di d4nh dau cho sy hién dién cua loai hinh du lich cham soc st
khoe tai Viét Nam. San pham cua loai hinh du lich nay ciing dwoc chi trong nghién
ctru, dau tu dé cung cap cho khach hang nhiéu lya chon da dang, phong pht voi
nhitng chwong trinh tri liéu, yoga, thién, spa, mat-xa... Ngoai ra, nhiéu chu dau tu
hién nay da phan nao nam bat duoc xu hudng, nhu cau va thi hiéu cua déi tuong
khach hang tir d6 nhanh chéng tung ra nhitng san pham du lich doc va la dé Iong
ghép vao nhirng trai nghiém tai dia phuong cho du khach gitp du khach tang cuong
suc khoe thé chat va tinh than. Bén canh nhiing dich vu & cac khu spa nghi dudng,
du lich gan vai viéc két hop duy tri va ting cuong sic khoe, mang dén nhitng trai
nghiém méi la cho khach thdng qua cac hoat dong nhu: Yoga trén bai bién, ngoi
thién, tam sudi nudc nong, dap xe trong ring, ludt van nudc, massage tri lidu, thu
gidn, khdm phé rung gia, leo ni, trong trot, thé duc dudng sinh, giam can, tim
khoang, nudc nong... budc dau duge dau tu khai thac. Ngoai ra, van dé an udng
cling luén dugc xem trong, mang dén cho du khach bira dn hoan toan thién nhién,
organic, tao khong khi gia dinh dam am. Mot sé tinh thanh d3 t6 chac hoat dong du
lich sir dung tai nguyén sudi khodng cé hiéu qua nhu Quang Ninh, Thira Thién
Hué, Khanh Hoa, Viing Tau... Pi cing véi d6, phan khic du lich cham soc sic
khoe von thién vé cam nhan ca nhan cua khach hang, nén cac doanh nghiép ciing
chu trong danh thoi gian dé dao tao nhan vién chuyén su, tir d6 lan téa duoc 16i
séng lanh manh cho du khach va cong dong.

Tuy nhién, du duoc “trang bi” nhitng thé manh ké trén, mot can tro 16n ma
viéc phat trién loai hinh du lich chim soc stc khoe phai doi mat do 1a dich bénh
COVID-19 dién ra kéo theo nhitng thiét hai dang ké ddi véi cac co sé luu tri du
lich. B4i véi co so luu tra du lich hang 3-4-5 sao va twong duong (chiém khoang
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16% s6 luong khach san hang 1-5 sao va 53% s budng), luong khach qubc té
dirng han tir sau Quy I nim 2020 nén phan 16n phai giam gia sau, chuyén doi thi
truong, thu hat khach ndi dia va chuyén gia hoic sé it tam ding kinh doanh, hoat
dong cam ching. Cho dén nay, hau hét cac co so luu tra du lich sau thoi gian hoat
dong cam chirng phai dong cira. S6 luong 16n nhan luc co s¢ luu tra du lich bi mat
viéc lam. Nam 2019, tdng s6 nhan luc co sé luu tra du lich dat khoang 500.000
ngudi, chiém khoang 63% tong sé lao dong du lich truc tiép ca nuwdc. Tir ndm 2020,
céc cong ty, khach san, nha hang lan luot phai cat giam bién ché dén 60-70% nhan
su, cac cong ty da quéc gia tham chi con giam 4 phan 5 s6 luong nhan vién. Sang
nam 2021 so6 nhan vién mat viéc tiép tuc tang, nhirng nguoi con di lam cling phal
cit giam gio 1am, chi 1am Iuan phién khi c6 khach véi mac thu nhap giam xuéng
rat thap. Lao dong nghi viéc hozc cham dut hop dong lao dong chiém khoang 25%,
lao dong tam nghi viéc khoang 22%, lao dong cam chirng hoic ban thoi gian chiém
29% va s6 luong lao dong van tham gia 1am da thoi gian chiém 24% so véi ndm
2020. Pén nay, dd c6 chu dau tu khach san 1dm vao tinh trang can ké pha san,
lugng khéach san rao ban ngay cang ting, nhiéu noi rao ban voi gia thap nhung
khong c6 ngudi mua.

Vay sau khi dich bénh duoc kiém soét, du lich cham séc stic khoe ¢ nudce ta
con gap nhiing thach thac gi dé phat trién?

Tién sy DS Hai Yén di co bai bao “Tiém ning va rao can phat trién Wellness
Tourism ¢ Viét Nam thoi hau Covid (Tap chi Du lich sb thang 12 nam 2020), néu
ra 06 kho khan khi trién khai loai hinh du lich chiam séc sic khoe & Viét Nam va
bai tham luan nay xin khai quat lai va bo sung thém mot sé y kién nhu sau:

Thir nhat, cong dong va thi trudong chua c6 mot hé théng kién thire tiéu chuan
va nghién ctu chuy@n sau vé du lich cham séc stc khoe, dan dén céc sy dau tu va
trién khai méi tu phat, doi khi di sai hudng. Hién nay, du lich chim séc stc khoe
tai Viét Nam van chua thuc sy duoc dau tu xing tam véi ngudn tai nguyén phong
pht, da dang va chua dugc dinh hudng bai ban cling nhu khai thac hiéu qua tai
nuéc ta. Cac nghién ciu trong nude dang c6 mot khoang tréng 1on vé hé théng san
pham chim soc stc khoe. Chua c6 mot tai liéu ndo nghién cau tong thé, hé thong
duoc cac san pham du lich chim séc stc khoe. Chua c6 khao sat toan dién nén
chua c6 cac thong sd phan tich dé xay dung dugc bo lidu co ban vé cac diéu kién vé
cung, cau dé phat trién san pham du lich cham soc suc khoe tai Viét Nam &p dung
cho cac don vi kinh doanh lir hanh, co s& luu tra du lich va céac co s& cung tng dich
vu du lich khéc. Tir d6, chua danh gia duoc co hoi, diém manh, diém yéu cua Viét
Nam dé dua ra giai phap kha thi, kip thoi dap ang nhu cau thi truong, ph hop xu
hudng va phét trién cé hiéu qua san pham du lich chim soc stc khoe tai Viét Nam.

Thir hai, cdng tac ,truxén thdng quang ba cho du lich cham soc strc khoe chua
dugc day manh, mot s6 diém du lich chua xuc tién dung mure dé thu hat du khach
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tim dén, trai nghiém nhiing dich vu.... Du lich siac khoe hién nay phan 16n méi chi
tan dung cac huong liéu thién nhién, chua tan dung duoc loi thé vé y hoc ¢6 truyén
két hop véi phét trién du lich. Viéc han ché di lai gitta cac qudc gia trong tinh hinh
dich bénh COVID-19, ciing véi nhitng lo sg Vé tinh an toan va chi phi y té caa
diém dén... thi du lich ndi dja s& Ia lya chon cua rat nhiéu du khach Viét Nam va
cac nudéc trén thé gisi. Vi thé, loai hinh du lich chim soc suc khoe ¢d kha ning phat
trién manh m& nhu mot ngudn lec hau COVID-19.

Thi ba, thi truong du lich chuyén biét vé cham soc suc khoe tai cac doanh
nghiép chua dugc tap trung khai thac. Loi ich kinh té cia mot chuong trinh tri liéu
tuong ddi cao so véi clng thoi diém va cac loai hinh du lich khac. Ban than khach
du lich con nhiéu e ngai, chwa thong hiéu vé san pham du lich tri liéu.

Th tu 14 lwong va chat caa ngudn nhan luc tryc tiép tham gia vao tri liéu
chuyén sau cho khéach du lich & Viét Nam. Sé luong caa doi ngii nhan luc cho loai
hinh nay con thiéu, nhan vién con kién thirc, ki nang phu hop dé dam bao chét
lwong dich vu cung tng. Chua ké dén tac dong cua dich bénh khién cho nhan su bi
cit giam hang loat nhu da dé cap dén ¢ trén thi viéc tuyén dung, dao tao méi va dao
tao lai d6i ngii nhan vién chuyén biét vé dich vu cham soc siic khoe con gap nhiéu
kho khan.

Thi nam, gia thanh san pham du lich tri liéu con cao, trong khi thoi gian
chuong trinh thuong ngan. Cac chi phi van chuyén, nhan sy, thoi vu khai thac hién
ai... day gia chuong trinh du lich tri li€u con rat cao so véi mat bang chung.

Cubi cuing, can do luong rd rang va cam két dugc hiéu qua caa du lich cham
soc stc khoe cho khach dé thu hut khach du lich nhiéu hon. Cac co so luu tra du
lich cung cap dich vu nay can dau tu hon vé cong tac xuc tién, quang ba vé chuong
trinh tri liéu, cong tac dao tao chuy@n mén, nghiép vu, nang cao hiéu biét cho doi
ngil quan Iy va nhan vién vé céc bai tri liéu, cac hoat dong, bai tap nang cao thé
chat dé khang dinh duoc hiéu qua cua san pham, dap tng duoc nhu cau caa khéch
hang.

C6 thé khang dinh, phat trién du lich cham soc sic khoe cd ¥ nghia 16n trong
viéc da dang héa san pham du lich gin véi viéc s dung hop ly ngudn tai nguyén,
than thién véi méi truong va nang cao sic hap dan cho diém dén du lich Viét Nam
& khu vyc va trén thé giéi, dap ung va thoa man ngay cang tét hon xu hudng, nhu
cau thi trudng, gop phan thuc hién muc tiéu phat trién du lich bén vitng. Trong thoi
gian t6i, anh huong ciaa dai dich COVID-19 khién khéach du lich cang quan tam
hon dén viéc cham soc va ting cudng suc khoe, san pham du lich cham soc suc
khoe ¢ Viét Nam cang cd nhiéu co hoi phat trién. Theo du bao caa To chic du lich
thé giéi (UNWTO), du lich gin véi stc khoe s& tang truong manh mé thoi hau
Covid19. Theo Global Wellness Institute (GWI), loai hinh du lich nay c6 thé cham
murc doanh thu 919 ty USD vao nam 2022. Vi vay, ding trudc nhirng rao can trén,
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cac doanh nghiép kinh doanh luu tra du lich cung cap san pham dich vu du lich
cham séc sic khoe can cé nhimg dinh huéng, giai phap dung dan, hop ly dé bét kip
xu hudng phét trién caa nganh du lich, phat huy hiéu qua thé manh caa Viét Nam
dbi v&i san pham du lich dic biét nay./.
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TRIEN VONG PHAT TRIEN DU LICH CHAM SOC SUC KHOE
GAN VOI SEN O DPONG THAP
ThS. Dwong Truong Phiic, Pai hoc Khoa hoc Xa hoi Nhdn van TP. HCM

Tom tét

Du lich thu:(‘mg duqc xem la lua chon cho,phét trién ,khu~vu:c ndng thon vi
noi day chira dyng rat nhi€u gia tri van hoa dac sac co the hap dan du khach thong
qua cac loai hinh du lich nhu du 1;ch sinh thai, du chh dga vao cong dong, du lich
van héa, du lich ndng nghiep bong Thap véi loi the ve ty nhién va van hoa cho
phép phét trién da dang céc loai hinh du lich, trong do, nhiéu trién vong phat trién
du lich cham séc stc khoe gan V6i cay sen von 1a cay trong chu dao cua dia
phuong. Bai v1et‘dua Vao ngumj dir liéu the cap clng V6i gua trinh quan sat-tham
du tai khu vyc trong sen cua Bong Thap nham phan tich vé nhiing trién vong phat
trién doi voi xu hudéng mai cua du lich, dac biét 1a giai doan hau COVID-19: du
lich cham soc stc khoe.

Tar khoa: du lich chim séc sirc khée, Dong Thap, sen hong, tra sen, COVID-19

1. Gigi thiéu

Du lich 12 mot trong nhitng chién luge dugc &p dung pho bién trong céc
chinh sach phat trién nong thon. Trong qua trinh d6, moi quan hé gitra du lich va
ndng nghiép dugc chu trong vi neu khdng co su hop tac va lién ket bén viing gitra
du lich va cac ng{mh kinh té tai dia phuong thi du lich sé& that bai (Lachgr & Nepal,
2010). Trong nhi€u nghién ctru treong hop ve du lich vi nguoi ngheo déu cho rang
viéc lién ket nhu cau thuc pham trong du lich véi ndng nghiép dia phuong 1a cach
tiep can de kich thich san xuat, mang lai loi ich cho néng déan va khu vuc ndng thon
(Torres & Momsen, 2004).

M&i quan hé giira du lich va néng nghiép khong chi din dén su ra doi coa
cac loai hinh du lich nhu du lich am thyc, du lich dya vao cong dong, du lich néng
nghiép ma mot sé cac san pham ndng nghiép c6 thé dong gop vao viéc phat trién
mét loai hinh du lich mang dén nhiéu loi ich cho cac bén lién quan: du lich cham
soc suc khoe (wellness tourism).

Pdng biang séng Ctru Long 1a khu vuc san xuat ndng nghiép tri phi nhat caa
Viét Nam do vy hoan toan ¢ co s& cho viéc nhan dinh tiém ning to 16n trong phat
trién du lich cham soc suc khoe gan véi cac san pham néng nghiép. Bai viét nay
dwa vao nguon dix lidu thir cip cing véi qua trinh quan séat-tham du nham muyc tiéu
phan tich trién vong phét trién du lich cham séc stc khoe gan véi Sen & Bong Thép
cling nhu déng gop vao co sd thuc tién cho su phuc héi nganh du lich sau dai dich
COVID-109.
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2. Du lich cham séc swc khoe

Khi cong viéc va thu nhap cho phép chuyén bién tir “dn no mdc am” sang
“an ngon mdc dep” thi van dé stc khoe ciling trg thanh méi quan tim hang dau. Suc
khoe khong chi 1a muc tiéu ma con 1a mét ngudn luc cho cudc sdng hang ngay,
nhan manh c&c ngudn luc x4 hoi ciing nhu ning luc thé chat caa ca nhan. Do vay,
nganh céng nghiép chim soc stc khoe ra doi nham dap Gng nhu cau ngay cang
tang ctia con nguoi.

Nganh chdm soc suc khoe dong vai tro 1a dong luc quan trong cho tang
truong kinh té trong tuong lai (Voigt & Pforr, 2013; Pyke et al., 2016). Nhiéu yéu
t6 tac dong dén sy phat trién manh mé cua nganh nay da lam Xuat hién mot loai
hinh du lich méi: du lich stc khoe (health tourism). Nhiing yéu té nay bao gém
nhip song ngay cang ban rén, mac do cang thang cao trong luc Iuong lao dong, su
mat di cau tric cong dong truyén théng va to chuc ton giéo, va két qua 1a mong
mudn séng cham lai, don gian hda va tim kiém ¥ nghia cudc séng (Douglas, 2001;
Pollock & Williams, 2000; Smith & Puczko, 2008).

Trong nhitng thap nién vira qua, du lich sic khoe phét trién khéng nging,
ngay cang mé rong va da dang hon. Du lich suc khoe 1a mot khai niém rong bao
gom hai tiéu loai chinh 1a du lich chiam soc sirc khoe (wellness tourism) va du lich
chira bénh (medical tourism) (Mueller & Kaufmann, 2001; Smith & Puczko, 2015;
Voigt, Brown & Howat, 2011).

Du lich cham séc sic khoe ngay nay dugc hiéu l1a viéc thuc hanh du lich voi
muc dich nghi ngoi, thu gidn, cham séc stc khoe thé chat va tinh than. San pham
du lich cham soc strc khoe 1a su két hop nhiing dich vu, hang hda va tién nghi cung
g dé thoa man nhu cau cham soc stc khoe cua du khach trong chuyén di du lich,
duoc tao nén boi su két hop cac tai nguyén du lich (tai nguy@n du lich van hoa va
tai nguyén du lich tu nhién), co s& ha tang, co so vat chat ki thuat phuc vu du lich
va con nguoi.

San pham du lich cham soc suc khoe khong chi don gian la nghi ngoi thu
gian ma con dong gop tich cuc dén tam ly, tinh than va cam xtc cua du khach. Néu
trude day spa va tam nudc khoang, nudc nong la san pham du lich pho bién thi
hién nay thé duc dudng sinh, thién, yoga, phuc hoi st khoe, dudng bénh, phong
bénh hoac giam cang thang trong cudc séng dang rat pho bién trén thé gidi.

3. Trién vong phét trién du lich chim séc stec khoe tir Sen & Pong Thap.

3.1. Canh quan dep, khong gian yén tinh va trong lanh

Muén phat trién du lich cham soc stc khoe, diéu kién tién quyét 1a dia
phuong phai c6 canh quan dep, hoang so, khong glan yén tinh va trong lanh boi

von di myc tiéu cua nganh la nham dem lai sy thu gidn ca vé thé chat Ian tinh than
cho du khach. Khu Péng Sen Thap Muoi (Bong Thap) con nhiéu nét hoang so cua
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nén ndng nghiép lua nudc, ménh moéng nhitg canh dong sen, khéng khi mat mé,
trong lanh khac han vai sy 6n a0, ndo nhiét, 6 nhiém & khu vuc d6 thi. Du khach
dén day, co thé nhin ngdm, quan sét thién nhién hoat dong, thay doi trong ngay; co
thé t6 chirc cac hoat dong vui choi giai tri va thuong thirc nhimg moén in qué dan da
gitra khong gian dong qué. T4t ca gidp cho du khéach loai bo nhitng cang thang, mét
moi cua nhirng ngay thang lao dong mét nhoc trude do.

3.2. Nguén thwe phim tw nhién, tét cho strc khée

Cac bo phan cua cdy sen (gan nhu tat ca) khong chi dung nhu nguyén li¢u
ché bién mén dn ma con co thé st dung nhu chét liéu trang tri mén an hodc moén an
kem. Hién nay, cac moén an, thirc udng tir sen cd thé chia thanh 05 nhém. Vi nhém
com, chdo nguyén liéu chu yéu la cu sen va hat sen; v4i nhom rau nguyén liéu chu
yéu 1a cu sen va ngo sen; véi nhdm thac udng thi nguyen ligu sur dung chu yeu la
hoa sen, hat sen, 14 sen; véi nhom moén an vat thi cha yéu 1a hat sen. Trong s do,
tra sen noi bat 1a san pham du lich duoc nhiéu nguoi wa chudng. Tra sen 14 tén goi
chung cho céc loai tra két hop/cd nguyén liéu 1a sen. Pay ciing 1a san pham c6 gia
tri kh& cao trong nhoém san pham tir sen. Tra Sen n6i chung va cac san pham tir sen
duoc wa chudng bdi vi nhitng gia tri nhu: Gia tri dinh dudng (vitamin, khoang chét
c6 tac dung tot ddi véi siic khoe nhu alcaloid liensinin, vitamin C...); Gié tri duoc
ly (b6 dudng, an than, ting cuong chirc nang ty vi, giai doc...).

3.3. Da dang cdac hoat dong trai nghiém

Nhitng hoat dong trong chuong trinh du lich gan véi yéu té van hoa am thuc
tir sen ciing d3 c¢6 mit tai Pong Thap. Mot trong s6 cac hoat dong tao an tuong
manh mé vai du khéch la viéc thudng thuc tra sen. Nhiing 14 tra ngon sé dugc cho
vao mot bUp sen con nguyén trén rudng tir toi hom trude va budc chat lai. Qua mot
dém, mui thom ngdo ngat cua sen s& duoc tim wdép mot cach hoan toan tu nhién
vao trong timg 14 tra. Pén sang hom sau, du khach cing ngudi huéng dan ra ruong
va tan tay thu hoach nhitng blp sen ay dé thuong thic loai tra sen hao hang.

Trong cac chuong trinh du lich hién nay thi nhitng san pham du lich c6 tinh
tuong tac cao vdi du khéch tai diém dén dang ngay cang dugc chl trong. Du khach
s& cam thay thl vi va an tuong hon khi c6 thé thuong thicc ngay nhitng san pham
am thuc tham gia ché bién hoic dem vé lam qua ting cho ngudi than, ban be. Pay
1a cach dé cac diém tham quan gitp du khach di du lich nhung lai khéng cam thay
mét moi ma nguoc lai con rat hung phan va hing tha.

4. Két luan

Trai qua nhing ¢l soc tir bén ngoai nhu dich bénh COVID-19, van dé siic
khoe mot l1an nita dugc nhan manh y nghia quan trong hon bat ky dicu gi trong doi
song xa hoi. Bung trudc xu theé vé nhu cau dang 1én, nganh cong nghi¢p cham soc
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stc khoe néi chung va du lich cham séc sitc khoe noi riéng cé nhiéu diéu kién phat
trién hon bao gio hét.

Bong Thap dugc danh gia la mét trong nhu'ng dia phuong c6 nhiéu tiém
ning dé phét trién da dang cac loai hinh du lich nh& vao nhiing tiém nang tu nhién
va vén hoa. Trong d6, xu huéng du lich chdm soc stic khoe duge nhin nhan s& phat
trién manh mé& gan véi cac san pham tir sen, von la cay trong dac trung cua dia
phuong, dua vao nhu’ng diéu kién nhu canh quan dep (canh dong sen), khong gian
yén tinh (d6ng qué) va trong lanh (khdng khoi bui xe ¢, nha may); nguon thuc
pham giau dinh dudng, tét cho sic khoe tir sen (tra sen, ruou sen, com hat sen,
chao hat sen, ché hat sen...) va da dang cac hoat dong trai nghiém giup giai toa mét
moi, cang thang, 4p luc tam Iy./.
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HIEN TRANG MO HINH KHAI THAC PHAT TRIEN DU LICH CHAM
SOC SUC KHOE O SUOI KHOANG NONG MY LAM — TUYEN QUANG

TS. Nguyén Thi Lan Anh — Truwong Cao ding du lich Ha N§i
1. Céc tac dung ciia viée tim khoang néng

Tudng don gian nhung ngdm khoang néng lai 1a sy két hop giita ba phuong
phap tri li¢u: thuy tri li€u, nhiét tri liéu va khoang tri liéu mang lai 11 ich khong
ngo cho stc khoe, dic bi¢t 1a xuong khop.

Nguoi Hy Lap, La M, va nguoi Nhat tir hang nghin ndm vé trudc da dung
nuéc 4m dé diéu tri chimg mét mai, tinh than suy sup va lam lanh vét thuong.
Chinh Hy Lap la dan toc tién phong trong viéc kham pha ra mdi lién hé gitta tinh
than va thé chat Ho da cho xay dyng rat nhiéu phong tim cong céng & nhitng khu
vuc ¢6 song, sudi, hd dé thu gidn mang tinh tri liéu. Con ngudi La M3 thi lai phat
minh ra nhiéu kiéu tim khac nhau nhu tim ndng, tim 4m, dén tém lanh. Tai Nhat
Ban, qudc gia ton sung phuong phap dudng sinh thuan ty nhién, tam Onsen (sudi
khoang) vao dip nghi 1& hodc cudi tuan da trd thanh mot nét van hoa dic thu.

Tir ¢6 chi kim, nude khoang nong duoc cho c6 tac dung kich thich hé than
kinh va hé tuan hoan. Ngam khoang nong, nghe that don gidn nhung n¢ lai la sy két
hop gilta ba phuong phap tri li¢u hiru hi¢u: thuy tri li¢u, nhiét tri li¢u va khoang tri
liéu mang lai lg1 ich khong ngo cho stic khoe nhu thu gian, luu thong mau, dic biét
1a co, xuong khép...

Nudc khodng nong la mot tai nguyén thién nhién quy gia ma tao hoa ban
ting cho con ngudi. La “thudc tién” quy hiém cho sttc khoe va sic dep cua con
nguoi. SO di, phuong phap nay trd nén rat hot hién nay 1a vi nhing loi ich to 16n
ma né mang lai. Khong chi gidi han trong viéc lam dep cho con ngudi. Ma sudi
khoéng néng con giir vai trd quan trong trong nén y hoc. S& khong co gi khé hiéu
tai sao hién nay, ngudi ta ludn ua chudng nhiing noi nghi dudng c6 sudi khoang
néng dén nhu vay.

Nhiéu nha khoa hoc tir Nhat Ban va Chau Au, Trung Pong dd nghién ctru vé
viéc tri liéu bang phuong phap ngadm minh trong subi khoang nong. Liéu phap nay
thyc ra da dugc sir dung dé tri liéu bénh trong nhiéu thé ky. Nhu vung nudc tai
“Bién Chét”. Hay tim onsen & Nhat. Nhung dén tin bay gid, nd méi tré nén phd
bién & Viét Nam. Mic du vay, van khong thé pht nhan d6 mai la va doc dao cta no.

Subi nudc khoang nong thuong 1a nudc 4m. Tham chi con 1a nudc noéng. Khi
nuéc di qua cac 16p dat da, giai thé va di dén bé mat nhu nudc khoang, thude tinh
vi thé cung khac nhau ¢ cac Vung Tac dung chita bénh chu yéu xuat phat tur cac
thanh phan khoang chat cua sudi nay. Va ning luong dia nhiét ciia nudc ngam.,
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Ngam minh trong nudc nong gilp luu thong mau, gidm stress, tdng ho
hép,... Ngam nudc khoang nong, nghe that don gian. Nhung né 1a sy két hop giira
ba phuong phap tri li¢u hiru hi€u: thuy tri li¢u, nhiét tri liéu va khoang tri liéu. N6
mang lai céc loi ich khong ngd cho strc khoe. Piac biét 1a tang ho hap, giam dau
nhuc co, xuong, khop.

- Thuy Tri Liéu - Thay tri liéu 13 phuong phép chita bénh rat hiéu qua

Pay 1a phuong phap st dung nudc dé diéu tri bénh, duy tri stc khoe. Cac
hinh thirc st dung thuy liéu la: tim ngam cac bd phan co thé, toan than, bé boi tinh,
bon tao song, tdm bun, tim hoi nudce...Céc tinh trang nhu dau nhtre, co thét, trAm
cam va suy nhuoc co thé da giam duge dang ké. N6 con tang thuén loi cho cir dong khop.

Thuy tri liéu gitip ting cuong luu thong mau, 1lam thun loi cho hdi luu mau,
phuc hoi chirc ning ho hép va tim mach, ting ho hap. Rét c6 loi d6i voi nhiing
nguoi lau ngay khong van dong. Va bi bénh hen, phdi. Hon nita, thily tri liéu con
c0 1gi cho ti€u hoa. Kich thich &n ngon miéng hon. Ngoai ra, n6 con tac dong dén
hé than kinh tao cam gidc thu gidn, giam stress, dé di vao gidc ngl va ngii ngon hon.

- Nhiét Tri Liéu - Phuong phap nay thuc hién dwa trén nguyén tac. Mot
lugng nhiét (ndng hodc lanh) khi tiép xuc v6i mot ving co thé s& tao ra cac bién ddi
sinh 1y, sinh hoa, phan xa than kinh. Khi chju tac dung cua nhi¢t nong, lam gidn cac
mao mach, ting cuong luu thong mau, ting qua trinh trao do6i chat, ting chuyén hoa
dinh dudng. Tang nhiét dd md con co tac dung han gan ton thuong, giam dau, viém.

Vi vay, nhiét d6 nong co tac dung tot. Nhat 1a trong viéc diéu tri cac bénh
viém khdp, thoai hoa xuong, than kinh ngoai.

- Khoang Tri Li¢u

La tac dung cua céac chat khodng c6 trong nguon nudc tham qua da, diéu tri
va tang cuong strc khoe. Trong co thé c6 80% la nudc, vi theé hoa tan rat nhi€u cac
khoang chat khi dugc tham vao qua da.

Cac ngudn nude khoang & cac vung dia 1y khac nhau c6 cac thanh phan
khoang chat khac nhau. Nudc khoang chira nhiéu luu huynh c6 tac dung tot véi cac
bénh ngoai da. Nudc khoang chtra nhiéu biarcacbonat cé tac dung tot voi cac bénh
hé hip nhu hen, gat, dai thdo duong. Nudce khoang chtra nhiéu Silic ¢6 thé diéu tri
cho cac bénh viém da day, soi rudt, bénh da liéu.

Nudc khoang c6 Flo co thé chita cac bénh lodng xuong, siu ring. Nudc
khoang chira sit diéu tri bénh thiéu mau. Nudc khoang brom, iot diéu tri cho cac
bénh viém da, da day, lao hach, lao xuong khop.

Cac sudi khoang nong hién nay déu co rat nhiéu cac ion kim loai. Vi thé, khi
tam sudi khoang nong, khach du lich c6 thé diéu chinh stc khoe cho tat ca cac bo
phan co thé.
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2. Gidi thiéu vé khu du lich suéi khodng néng My Lam

Thu¢c dia phan xa Phi Lam, huyén Yén Son, cach thi x& Tuyén Quang
15km theo qudc 16 37. Véi rung nui yén binh, khong khi trong lanh, nguén nudc
khoang thién nhién c¢6 chtra nhiéu nguyén té vi lugng co tac dung phuc hdi sirc
khoé va chira cac bénh rat tbt: co, khép, xuong.

Véi vi tri dia 1y chi cach Ha No6i 179 km, Pha Tho 72 km, Yén Béai 69 km,
Thai Nguyén 99 km, ndm gitta khung canh nui rimg binh yén, sudi khoang My
Lam thyc su 12 mot diém du lich nghi dudng 1y twong dbi voi du khach thap
phuong.

Subi khoang My Lam thudc dia phan xd Phu Lam, huyén Yén Son, cach
thanh pho Tuyén Quang khoang 15 km, theo qudc 16 37. Ngudn nudc ngdm trong
1ong dat ndy dugc nha dia chat hoc nguoi Phap C. Madrolle phat hién tir nam 1923,
v6i nhiét do 1én dén 67°C. C6 mach nude nim & dd siu hon 150m, vi vay, nudc
khoang My Lam rat trong va cd thé uéng. Véi ham luong sulfuahydro trong nudc
kha cao, chiém dén 5mg /lit, sudi khoang nay con dugc goi voi tén la “sudi khoang
sulfua”. Day con duoc danh gia la mot trong sd it nhitng moé nudc khoang tét nhat
tai mién Bic nudc ta. Nhu vay, dd gan 100 nim sau ngay dugc phat hién, nhung
ngudn nude noi day van rat doi dao.

Tir nhitng ndm 40 cia thé ky trude, cac chuyén gia da kiém nghiém, phan
tich va xac nhan ngudn nudc My Lam c6 chira nhiéu khoang chat co tac dung chira
bénh, dac biét 1a trong viéc diéu tri cac bénh vé co, xuong, khop... Nam 1976, Bo
Y té da xay dyng Bénh vién Sudi khoang My Lam, hién nay bénh vién nay da
chuyén giao cho tinh Tuyén Quang quan ly.

Hang nam, subi khoang My Lam thu hat hang nghin luot khach gan, xa dén
tam va chita bénh. Theo danh gi, sau thoi gian diéu tri tai sudi khoang My Lam,
cac bénh nhu: cao huyet ap, ngoai da, khop, vo6i hoa cot song, viém dy than kinh
toa, suy nhuoc co thé, hen phé quan, viém phé quan, viém dai trang. .. c6 ty 1¢ chira
khoi tir 78- 90%. Nguyén 1y chita bénh cua nudc khoang chinh 1a tdc dong 1én co
thé dé huy dong cac co ché bu trir va kich thich ting cudng strc dé khang.

3. Ddc diém cua sudi nwdc khoang My Lam

Subi khoang My Lam con c6 tén goi khac 1a "Subi khoang Sun-phua” vi ham
lugng Sulfuahydro trong nudc kha cao (5 mg/lit) va khoang hoa dat 1,15-0,25
mg/lit. Ngudn nudc duge phat hién tr nam 1923 boi cac nha dia chét hoc nguoi
Phap. Nudc sudi khoang My Lam rat trong, nong 68°C c6 mui H2S, dugce bom truc
tlep tr mach nude sau hon 150 m tdi cac bdn tam ca nhan trong khu du lich va khu
diéu dudng. Theo nghién ciru, ngudn nudc nay co tac dung chira khoi tir 80-90%
cac can bénh vé: co, xuong, khop (viém da khop dang thap, thoai hoa khop, thoai
hoa cot song, bénh ngoai da (vdy nén, xo cing bi, 4 stng, to dia, mé day, viém da
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co dia, san ngua; dau sau Zona, ghe, nam cac loai...); cac bénh viém, dau day than
kinh (dau than kinh toa, dau than kinh lién suon...); phuc h01 chtrc nang (phuc hoi
di chimg sau cac tai nan, sau tai bién mach mau ndo, sau réi loan tudn hoan nio,
chdng suy nhuoc co thé) va diéu tri cac bénh dudng ho hép, tiéu hoa (hen phé quan,
viém hong, duong rudt...). Tuy nhi€n, mot sb can bénh duoc khuyén cao khong nén
diéu trj 14 cac bénh nhiém trung cép tinh, kich phat, bénh truyén nhiém, suy tim,
cao huyét ap...

Tir nhitng ndm 40 cua thé ky trude, cac chuyén gia da kiém nghiém, phan
tich va xac nhan ngudn nudc My Lam c6 chira nhiéu khoang chat co tac dung chira
bénh, dac biét 1a trong viéc diéu tri cac bénh vé co, xuong, khop... Nam 1976, Bo
Y té da xdy dung Bénh vién Sudi khoang My Lam, hi¢n nay bénh vién nay da
chuyén giao cho tinh Tuyén Quang quan 1y.

Néu du khach hodc ngudi bénh dén dé diéu tri 1au dai, nén dang ky diéu tri
tai Vién diéu dudng Subi khoang. Tai ddy, cic bac si s& huéng dan cac bién phap
diéu trj thich ‘'hop voi ting can bénh va timg truong hop cu thé. Ngoai viéc diéu tri
theo don thudc, ngudi bénh sé duge hudng dan tam, ngam, xng, xoa bop, dap bun
khoéng va két hop cac phuong phap thay tri liéu va cac dung cu phuc hoi chic
nang chuyén dung. Thong thudng, ngudi bénh diéu tri trong vong 3-4 tudn. Trong
tudn dau, ngudi bénh vao phong ngadm bdn cn doi nude khoang néng 38°C l1én
minh trong 10 phit, sau khi theo d&i khong c6 phan ung s& chuyén sang diéu tri
theo phuong phap cua tuan tht 2 véi viée ngdm ca ngudi trong nudc 38°C két hop
xo0a bop (10 phut); tuan thtr 3, ngam 15 phut trong nudce 40°C; tir tuan thir 4 ngdm
20 phat trong nude 42° C va néng dan. Mot sb truong hop s& duoc chi dinh dép bun
néng vai hidu qua diéu tri cao hon.

Trong tuan diéu tri dau, ngudi bénh dugce phép udng mdi ngay 250 ml nude
khoang. Cac tun sau ting dan tir 500-750 ml tro 1én. Nhu’ng ngudi mac cac bénh
vé ho hip c6 thé tho may khi rung, x6ng mili... trong vong 3-7 phat. Bénh nhan co,
xuong, khép va phuc hoi chire ning 6 thé tap tai phong tip van dong.

Theo két qua nghién ctru ctia cong tac tham do cta doan dia chat thay van 47
thi trong pham vi 5km® thi trir lugng nudc khoang co thé khai thac duoc la: 5680
m /ngay, tuy nhién luu luong hién tai co thé khai thac dugc khoang 245m® ngay
(bang 4, 3% trr lugng cua mo nudc khoang) va chi dé phuc vu cho cong tac chira
bénh va tam khoang. Chinh vi thé day la mot trong nhitng mo nuéc subi khoang co
tiém nang.

Thanh phan hoéa hoc duoc xét nghiém tai suéi khoang néong My Lam : Tong
chat ran hoa tan: 125,8 mg/l. Natri (Na+): 39 mg/l . Canxi (Ca2+): 16,4 mgl/l
. Kali (K+): 3 mg/l . Magie (Mg2+): 5,7 mg/l . lot (I-): KPT. Florua (F-): 8,4 mg/I
. Bicacbonat (HCO-3): 137,6 mg/I
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Pén véi subi nudc nong My Lam ban khong nhitng dugc tam sudi nudc
néng ma con duge ngam phong canh thién nhién hoang da, ngudn nudc khoang rat
trong va nong, nhi¢t d6 on dinh, thich hop cho thoi tiét mia xuan nay thi that la
tuyét voi. Va noi day rat thich hop dé xdy dung cic hé théng tim
khoéang Onsen Nhat Ban. Pay ciing 1a mot dia chi ma cac chu dau tu nhim t6i
trong tuong lai.

4. Hién trang dau tw va phat trién cia sudi khoang néng My LAm

Khu nghi dudng subi khodng néng My Lam di va dang duoc Tap doan
Vingroup nghién ctru dé hinh thanh mot hé sinh thai du lich mang thuong hiéu
Vinpearl, bao gdm céc chudi san pham cao cdp gin véi loi thé subi khoéng nhéng
nhu trung tdm vui choi, giai tri khoang néng; trung tdm kham — chira bénh — diéu
dudng va tri liéu khodng nong; san golf va cac loai hinh nghi dudng da dang (biét
thu son thuy, biét thy trong rimg, biét thu sudi khoéng, biét thu san golf.

Vinpearl Tuyén Quang c6 tong dién tich khoang 500ha trong d6 c6 céc khu
nghi dudng, sudi khoang, Vinmec, san Golf dang cip. Nha dau tu hoan toan cé thé
yén tdm khai thac dich vu danh cho khach tham quan — mua sam tai khu nghi
dudng Vinpearl Tuyén Quang nay. Quy md dy an: ~450ha, giai doan 1 trién khai
khu 30ha.

Trong d6 khu sudi khoang nong va vui choi giai tri (8,8ha) gom: Khu tam
khoang dai ching, khu tam ban, khu tri liéu véi nhiét (steam/sauna), khu kham pha
thién nhién, tim khoang theo phong céach Onsen (Nhat Ban, cao cap), khu spa, khu
Wellness Retreat. Bénh vién Vinmec va khu cham soc strc khoé, vat ly tri liéu.

Bénh vién Vinmec va khu cham soc strc khoé, vat ly tri liéu

Vinpearl Tuyén Quang la dy an Resort dau tién Vinpearl trién khai trén dia
phuong 0 dia hinh doi nui, dac biét 1a noi ¢6 nguon nude khoang nong quy gia My
Lam. Hay cung hoa nhip véi hang ngan dau tu trén toan quoc va khu vuc don cho
su ra doi caa Vinpearl.

Nude sudi khodng My Lam da dugc nghién ciru ky ve thanh phan. C6 cac
ion khoang chat vo co nhu: Kali, Natri, Canxi, Magie, lod, Florua... Hop chat nhu
B[cacbonat (HCO3-), H2Si03, H2S... Do ¢ d§ sau va nhiét do cao, dugc bom truc
tiep tir do sau 140m, nhiét do xap xi 70 do nén nude khoang My Lam vo trung
tuyét doi, cO thé uong truc ti€p tir VOI.

- Mt s6 cong trinh dang xay dung trong khu du lich

« CO0ng trinh thuong mai, dich vu (shophouse)
« Cong trinh dich vu diéu tri (y té)

. Cong trinh diéu dudng (dudng 130)
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« Nha hang dudng sinh
Vuon thién

Khach san cao cap

Cong trinh biéu twong kién trdc khu du lich

Ho canh quan

Ho boi khoang nong

Cau di b, Choi nghi, Biém Vong canh, Budng dao

Cong trinh dén tiép & dich vu khu vui choi khoang néng

Khu tim khoang ONSEN trong nha va ngoai troi

Trung tam giai tri , ho boi khoang nong trong nha

Quang truong

Tau luon siéu toc
o Truot nudc
Bé vui choi khoang néng

Dong séng luoi

Bé boi tré em khoang néng

5. Mt s6 giai phap nhiam phat trién du lich CSSK ¢ sudi khoang néng
My Lam.

- Xay dung cac tiéu chuan, quy chuan vé quan ly chat luong, vé sinh moi
treong, vé sinh an toan thuc pham cho céc co so kinh doanh san pham du lich cham
soc suc khoe. Co chiing nhan, cong nhan va xép hang cua cac co quan quan ly.

- C6 cac bién phép lién nganh, giita nganh du lich va y té dé quan 1y céc co
so kinh doanh san pham du lich cham soc sitc khoe va kieém soat chat lugng san
pham du lich cham soc stc khoe.

- Tuyén truyén dé nang cao nhan thiic va khuyén khich cac doanh nghigp
thup hién cac quy dinh, tiéu chuan vé vé sinh moéi truong, vé sinh an toan thuc
pham, bao vé tai nguyén du lich cham séc suc khoe.

- Cpi trong thi truong khach noi dia, nghién ctru phan doan thi truong noi dia
deé cd chién dich xuc tien, quang ba phu hop, hiéu qua.

- Thuc day phat trién thi truong khach quéc té, xay dung ké hoach xdc tién
phU hop véi ting thi truong trong diém. Két hop théng tin vé du lich cham soc stc
khoe trén cac hé thong thdng tin du lich (website, ban db, to roi, tap gap, huéng
dan) cia cac dia phuong va Viét Nam.
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- Thu thap thdng tin vé& nhu cau, s¢ thich, tam ly va thi hiéu cua tung thi
truong khach dé viéc xdc tién, quang ba va phat trién san pham duoc tap trung,
hiéu qua.

- Lién két gitta cac nganh, cac ving va dia phuong trong hoat dong xuc tién,
quang béa san pham du lich chiam soc sic khoe. X(c tién san pham du lich chiam séc
sac khoe trong cac chuong trinh xuc tién du lich quéc gia, qua cac kénh truyén
théng, quang ba cua du lich Viét Nam.
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MOT SO VAN DE PAT RA POI VOI PHAT TRIEN DU LICH CHAM SOC
SUC KHOE O VIET NAM

TS. Dé Hii Yén
Khoa Du lich hoc, DH Khoa hoc Xa hgi va Nhan vin
PH Quéc Gia Ha Nji

Theo théng ké cua vién nghién ciu toan cau vé cham séc stuc khoe (Global
wellness institute) (11/2017): Cham séc sttc khoe dang duge vi nhu mdt nganh
cdng nghiép phat trién nhanh, tao ra 134 nghin ti do; tap quan va du lich chita lanh
dang lan toa khap thé gioi, ndm 2017 du lich cham séc sic khoe toan cau di co toi
740 dy &n, phu khap 34 qudc gia. Trong 20 diém dén du lich tri liéu theo théng ké
cua vién nghién ctu tri lisu Hoa Ky (2020), Chau A ciing c6 tén trong danh sach,
véi cac qudc gia tiéu biéu ¢ Thai Lan, Malaysia, An D9, Trung Qudc, Thai Lan,
Viét nam (22,8%) [1].

Do tac dong cua cudc cach mang cdng nghiép, nhiéu van dé nay sinh tac
dong truc tlep [én sic khoe nguoi lao dong hién nay nhu: O nhiém toan cau, su gia
tang dan s, van dé thuc pham khong an toan cé chat kich thich ting truéng, chat
bao quan trong thuc phdm vuot ngudng an toan cho nguoi st dung; bén canh d6
cac van dé stc khoe tir bénh vin phong, viéc khai thac suc khoe qué sic caa nguoi
lao dong cho dén khi c6 tudi biéu hién ra; cac ap luc cudc sdng, do thi hoa khién,
dic biét 1a khing hoang do dai dich Covid-19 toan cau, tir 6 du lich cham séc suc
khoe ngay cang dugc quan tam, tim kiém va ang dung trong du lich cho khéch du
lich & cac Ira tudi trong nhitng ndm gan day.

Nam trong danh sach nhiing doanh nghiép tién phong trong viéc khai thac du
lich cham séc suc khoe ¢ Viét Nam, Medi Thién Son, Alba valley va Mekong
cruise co6 nhitng thuan loi caa cadc doanh nghiép tién phong trong khai thac loai
hinh du lich méi nay, nhung cling ¢6 nhitng kho khan chung, lan kho khan rieng dé
phat trién thi truong du lich day tiém ning ndy hién nay. Nhing van dé& nay can
duoc chi ra, ban luan 1am co sé cho dé phat trién thuong hiéu du lich tri liéu néi dia
noi riéng va du lich tri liéu trén thi truong du lich quéc té noi chung.

Key word: Du lich cham soc suc khoe
DU LICH CHAM SOC SUC KHOE

Du lich chiam soc stic khoe trén thé gisi duge dé cap dudi nhiéu thuat ngi
khac nhau, véi ndi ham tuong duong nhu: Wellness tourism (hay Medical tourism;
spa tourism; health tourism, Health-oriented tourism, du lich cham soc sttc khoe)
da som xuat hién trén thé gisi, & nhiing quéc gia, nhitng diém dén du lich c6 nén'y
hoc truyén thong phat trién, cho cac diém du lich co diéu kién sinh, khoang tu
nhién hitu ich, nham dem lai cho khach nhiing hiéu qua tri liéu va nghi ngoi, cho
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khach cd nhitng van dé vé sic khoe khac nhau; nham dyu phong céc van dé vé suc
khoe va phuc hoi cac chirc nang khac nhau caa khach du lich.

T rat 1au, du lich cham soc stc khoe da c6 lich st hinh thanh va phét trién
riéng cua minh. Theo vién nghién cau tri liéu Hoa Ky (2020): Tur 3000- 1500 TCN,
trong thoi ki ¢o dai, cac phuong thuc tri liéu sic khoe cho con ngudi da ra doi, sau
d6 duoc phat trién ¢ cac quéc gia Trung Quédc, Hy Lap (500 TCN), cac phuong
phap chira bénh nho vao vi lugng ddng can (homoeopathy) da ra doi va phat trién
vao nhiing ndm 1790; phuong phap chira bénh nho vao nudc (Hydrotherapy) vao
nhitng nim 1860; phuong phap nan xwong khdp, bam huyét (chiropractic) ciing
phat trién vao nhitng nam 1890, viéc st dung céc cay thudc 14 trong chita bénh
(organic farming) ciing phat trién vao nhitng nim 1950. Trinh d6 phét trién caa cac
phwong phap chira bénh trong nhitng nam 1960 va dén nhimg nam 1970, trung tam
cham soc suc khoe, tri lidéu dau tién di ra doi ¢ California, Hoa Ky. Cac phuong
phap tri liéu truyen théng tro thanh mét xu thé chu dao, phat trién & cac quéc gia
nhu Bhutan, An Do, Malaysia. .. roi lan toa trén toan cau (2010).

Trong thé ky XXI, du lich cham soc stc khoe dugc khang dinh vi tri va vai
tro trong cac “chi s0 hanh phic” (the blooming) ndm 2012, va dwoc nhin nhén nhu
mot nganh kinh té du lich véi cac phuong phap tri liéu, chira lanh toan cau vao nam
2013.

Niam 2014, Vién Nghién ciu suc khoe toan cau (Global wellness institute)
chinh thic duoc thanh 1ap va lién tuc mo rong pham vi, anh hudng trén pham vi
toan cau; nhiing khu vuc bat dong san nghi dudng, spa voi dinh hudng tri liéu,
phuc hoi va nghi dudng maé rong pham vi trén toan thé gioi, dac biét ¢ nhiing diém
dén du lich c6 nguon subi khoang phat trién, co tai nguyén tu nhién da dang, khi
hau phu hop cho tri liéu sic khoe. Cung vai su phét trién cua du lich chim séc suc
khoe, c&c dich vu lién nganh nhu nha hang, khach san, shopping véi dinh hudng
thoi trang, d6 tap cling phat trién theo dinh hudng du lich cham séc sirc khoe. Theo
théng ké cua vién nghién ctru cham soc stc khoe todn cau: Nam 2017: Toan thé
gioi dat 4,5 ti §, trong d6 Chau A c6: 258 triéu lugt chuyén di co lién quan dén du
lich tri liéu, dung dau la Trung Quédc va Bali, Cac sudi khoang néng & Chau A,
Thai Binh Duong dtng dau cac diém dén dau tu.

Trong linh vuc nghién cau hoc thuat vé du lich chim soc suc khoe, tir nim
1989, Goeldner dinh nghia 5 thanh phan caa du lich cham soc siic khoe bao gom:
1/Anh niang mat troi va hoat dong vui choi; 2/ Su tham gia vao diéu dudng nhung
khong chi I1a hoat dong thé thao don thuan; nhu di bo, dap xe hodc danh gon); 3/
Pong luc cho du lich tri liéu 1a sac khoe (vi du: du lich bién, hodc du lich dén céac
ving khi hau tét khac nhau); 4/ Du lich tai phong tim hoi, massage, va cac hoat
dong y té khac (khu nghi dudng spa); 5/ Diéu tri noi khoa. Du lich chim soc suc
khoe con dugc goi dudi cac thuat ngir khac nhu: “Health-oriented tourism”, “health
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and spa tourism” (boi IUTO (international union of tourist organlzatlon) (1973)
nhu 1a: Viéc cung cip cac co so Yy té st dung tai nguyén thién nhién cua dat nudc,
dac biét 1a khoang san va khi hau [2].

Tur thue té tong hop tai lidu va thuc té tién hanh khao sét, nghién cau, co thé
hiéu, Du lich cham séc stic khoe 1a: Mgt logi hinh du lich trdi nghiém suc khoe,
dwoc thiét ké tai diém nghi dwdng tw nhién thudn loi nham tao diéu kién dé khach
du lich tai két noi véi chinh minh tir @6 nuéi duwéng, phéat trién ban than vé phuong
dién thé chat, tinh than, cam xtc, tam linh; tach biét khach du lich khéi nhiing lo
lang cua cudc séng thiong ngay; tao ra sy céi Mé, dén nhdn su thay doi tich cuc
sau chwong trinh du lich (D& Hai Yén, 2021)

Khac vai cac loai hinh du lich khac, Du lich cham soc stirc khoe hudng vao
nhiing tri liéu tam ly va the trang bén trong, thay vi nhiing bicu hién trai nghiém,
kham pha tai nguyén du lich tai diém.

Péi tuong khach du lich cham séc sic khoe hién nay da dang, phan I6n 1a
khach du lich quéc té, khach cé thu nhap cao véi nhu cau du lich gan véi thién
nhién, khach c6 nhu cau nghi dudng két hop tri liéu phuc héi sic khoe va céc ho
gia dinh & cac lta tudi di nghi dudng & cac khu du lich cao cap.

Khach du lich cham s6c stc khoe quan tam téi cac cac mon thé thao, tri liéu
tang cudng suc khoe nhu: Yoga, Maraton, leo nidi... nham vuot qua gisi han ban
than; tri liéu ung thu, luyén tap mat xa, mat ngua, lay lai sac khoe va xay dung
khong khi doan khach sau thoi gian nghi dudng, nhd vao céc liéu phap co truyeén,
gan véi thién nhién.

TIEM NANG VA NHUNG RAO CAN PHAT TRIEN DU LICH CHAM
SOC SUC KHOE BEN VUNG O VIET NAM

O trong nudc, du lich cham séc suc khoe dd phat trién tir 1au, nhung maéi chi
do su dau tu cua cac nha dau tu nudc ngodi Ion va nhanh nhay, ¢ cac khu nghi
dudng cao Cép nhu: Six sences, An Lam retreat, flamingo, Thién Son Medi, Alba...
Hé qua tac dong cua dai dich Covid-19 I1a nhitng nguy@n nhan kich cau du lich vé
chim soc stic khoe; cing véi cong tac kiém dich Covid-19 tt caa Viét Nam khién
du lich néi dia Viét Nam cé sy thuan loi hon dé phat trién du lich cham soc stc
khoe trong giai doan hign nay.

Du lich chdm soc suc khoe hién dang phat trlen nhu mot xu thé trén thé gioi
va trong nudc, c¢o sy tham gia cua cong dong hay to6 chirc quoc té nhu mot thuc té
va nhu cau doi hoi tat yeu ctia xa hoi. Tuy nhién, phat trién du lich cham soc st
khoe & Viét Nam c6 thé dung trudce sy khong bén viing do nhiéu nguyén nhan nhu:
Méi trudng, moi sinh, kinh té, van hoa, tai nguyén hay con nguoi.. . Pé phat trién
du lich chdm soc sic khoe bén viing hién nay ciing ton tai nhiéu khé khan, cu thé:
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1. Cong dong va thi truong du lich chim séc sirc khée chua c6 1 hé
thong kién thirc tiéu chuan va nghién ciru chuyén sau vé du lich chiim séc strc
khée, din dén cac sw ddu tw va trién khai méi tu phat va doi khi di sai huéng

Mac du du lich tri liéu trén thé gidi da c6 su phat trién tir lau, nhung & Viét
Nam, day van 1a mot loai hinh du lich méi, dé 1am cha duoc san pham du lich nay
can kién thirc tiéu chuan va chuyén sau va thoi gian dau tu. Mot s6 nha dau tu vé
du lich cham soc strc khoe ndi dia da nhay bén, sém phat trién vé& du lich cham séc
suc khée mot cach voi va, tur dé khong tranh khoi su dau tu méi mang tinh “tu
phat”; thiéu khao sat thi truong; trong khi nhan lyc lam du lich cham soc strc khoe
can thoi gian tich liy kién thire trude khi dua vao sur dung; cac san pham du lich
chiam soc stre khoe ciing can duge dong goi rd rang, theo thi hiéu khach hang tai
diém dén. Thi truong khach tiém ning vé du lich cham soc stc khoe trong nude vi
vay cling con bo ngo.

2. Cong tiac quang ba va truyén thong vé du lich chim séc sirc khée &
Viét Nam can c6 su lién két chuyén nghiép giira cac ban nganh

Viét Nam dang co loi thé vé dlem dén du lich hau Covid-19 kha tét, trong
khi trén thé gidi, van dé Covid-19 van la mot van dé mang tinh toan cau. Loai hinh
du lich cham séc strc khoe noi dia nay rat c6 kha niang phat trién manh me 6 Viét
Nam nhu mét nguon luc hau Covid-19, tuy nhién tai nguyén du lich day tiém nang
ndy van chua dugc chi y va dau tu chuyén sau va bai ban nhu kha ning phat trién
cua nd. bay la giai doan t6t dé cac ban nganh co su lién két, chi dao dau tu phat
trién vé nhan luc chuyén nghiép, tinh thoi vu va tan dung dugc thién nhién phong
phu dé don cac doan khach tri liéu quoc té, mo rong sy phat trién khong chi ndi dia
ma ca qudc té trong tuong lai rat gan. Tuy nhién, loai hinh du lich nay van chua
dugc quan tam, dau tu phat trién manh & Viét Nam, truyén thong cling chua co6 su
dau tu ding mutrc cho thi trudng du lich tiém ning nay. Nhiéu nha y hoc phuong
Pong di c6 ¥ kién rang: “Viét Nam dé ngu quén trén cac mo thude dan gian hitu
hiéu”...

3. Thi trwong du lich chuyén biét vé du lich chim séc strc khée tai cac
doanh nghiép chwa dwgre tap trung khai thac

Loai hinh du lich chim séc sttc khée van con 1a méi ¢ Viét Nam va do anh
hudng boi tac dong kinh té do Covid-19, cac doanh nghiép vin chua thuc sy tip
trung khai thac, ma cac doanh nghiép van theo mot huéng chu dao vé nghi dudng
va kham ph4 1a chil yéu. Loi ich kinh té ciia mot chwong trinh du lich chiam séc sirc
khoe twong ddi cao so véi cling thoi diém va cac loai hinh du lich khéac, don ctr, gia
1 chuong trinh du lich tri liéu ctia Alba, trong 5 ngay- 4 dém, hién cé gia 17 trigu/
nguoi; Mekong cruise: 3 ngay- 2 dém: 25 triéu/ cabin/2 nguoi; gia cia An Lam
retreat (Ninh Van Bay) dao dong khoang 5-7 triéu/ dém; tai Six sences khoang 6
dén 15 triéu (thy thoi diém), tuy nhién, ngudn luc ndy van chua dugc cac doanh
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nghiép tap trung khai thac. Ban than khach du lich con nhiéu e ngai, chua thong
hiéu vé san pham du lich cham séc sirc khoe “c6 g1 khac so véi detox, massage..
d6 1a nhiing rao can tiép can giira nha phan phdi va khach hang du lich tri liéu.

Du khdch trong chwong trinh du lich chim séc sirc khée bénh vé chan va khép
[Nguon: Thién Son medi, 2021]

4. Lwong va chat ciaa ngudon nhan luc truc tiép tham gia vao du lich
cham séc sirc khée chuyén sau cho khach du lich ¢ Viét Nam

Pé phat trién du lich chim soc stc khoe hau Covid-19, dé dén duoc cac doan
khach qudc té 16n va xay dung thuong hiéu diém dén du lich tri liéu hau covid-19 &
Viét Nam can cd nhitng nguoi 1am san pham du lich chim soc stuc khoe tét va co
s6 luong l6n. Nhitng nhan luc nay can dugc tao ngudn ngay, can su thau hiéu va
tan dung dugc cac dic diém thién nhién, gia tri Pong y stc khoé, thao dugc... cua
Viét Nam dé cung tham gia vao, thiic day du lich cham séc sic khoe nhu nhiéu
qudc gia trong khu vyc va thé giéi nhu An Do, Bhutan, Trung Qudc... da lam.

Bén canh d6, dé phét huy ti da va xay dung thuong hiéu mot diém dén du
lich chim soc stc khoe manh mé, khong chi can mot “leader” hiéu rd vé du lich
chim soc sic khoe dé diéu phdi cac nhan vién ma can mot & kip cing hiéu dé xéac
dinh duoc nhu cau thyuc sy caa khach du lich, tir d6 xay dung mét quy trinh tri liéu
chuyén nghiép cho tirng khach. Theo chi Dién Pham (Alba valley, 2020): Du lich
chim soc strc khoe & Viét Nam van chua dugc hiéu du, do vay khach d& nham lan
Vi cac loai hinh detox théng thudng, can ting cuong nhan luc vé ca luong va chat
cho thi truong day tiém ning nay.

5. Kinh té: Gia thanh sin phim du lich chim séc sirc khée con cao,
trong khi thoi gian chwong trinh thuwong ngan

Mot trong nhimg nguyén nhan khién du lich cham soc sirc khoe ¢ Viét Nam
da phét trién nhung van chua rong rdi d6 1a van dé vé kinh té: Cac diém dén du lich
cham soc suc khoe dep, ¢6 ich cho strc khoe thé lyc va tinh than con nguoi, thiét ké
vira sang trong nhung gan giii thién nhién, xa khu din cu do nhu cau cua khach du
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lich cham soc strc khoe thudong cao va biét 1ap. Cac chi phi van chuyén, nhan su,
thoi vu khai thac hién tai... ddy gid chuong trinh du lich chdm séc strc khoe con rat
cao so voi mit bang chung. Thém vao d6, khai thac du lich cham soc stc khoe nhin
chung can nhan lyc chuyén mén cao voi nhitng phwong phap tri liéu chuyén biét,
tuy nhién dé thu hut dong dao hon lwong khéach du lich tham gia vao loai hinh du
lich nhin chung con méi mé ndi dia nay, cling can nhitng chuwong trinh kich cu,
giam gid dé thu hut khach du lich; dé vira dam bao loi ich kinh té va tinh canh tranh
lanh manh gitra cac dai 1y, doanh nghi€p, nhan luc lam du lich cham sé6c¢ strc khoe
nhung ciing thu hat khach du lich ti da va lau dai.

6. Can “do lwong va cam két dwoc hiéu qua” cia du lich cham séc sirc
khée trong quing ciao chwong trinh du lich cho khach dé thu hit hon khach
du lich tri li¢u

Mot trong nhitng van dé khién khach du lich cham soc stic khoe con dé dat
khi quyét dinh tham gia vao chuong trinh du lich tri liéu hién nay 1a: Hiéu qua vé
chuong trinh du lich chim soc v6i du khach con chua duge khang dinh va do luong
r0 rang. Tu do6 trong cong tac xuc tién, quang ba vé chuong trinh du lich tr1 licu
trong tuong lai, can c6 su cha trong dau tu hon vé cong tic chuyén mén va khang
dinh dugc didu d6 véi du khach c6 nhu cau, tiém ning tham gia vao chwong trinh
du lich cham soc suc khoe.

Tom lgi, Du lich cham soc stc khoe 1a mot xu hudng du lich duong dai,
khéng chi c6 tiém ning khai thac du lich ndi dja ma ca thi trudng qubc té, trong va
sau boi canh dai dich Covid-19 ¢ Viét Nam. Tuy nhién, dé phat trién loai hinh du
lich nay, Viét Nam can su ph01 hop ctia cac ban nganh, chi trong dau tu, gat bo
nhitg khé khin trudc mét; dé hudng t6i thi truong du lich rong 16n va trién vong
nay trong tuong lai gan./.
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PHAN 3
CHINH SACH, DINH HUGNG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN
DU LICH CHAM SOC SU'C KHOE O VIET NAM
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PINH HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN DU LICH CHAM SOC
SUC KHOE O VIET NAM
Vu Lit hanh, Tong cuc Du lich

Dich COVID-19 di tac dong nang né dén nganh du lich thé gisi noéi chung
va Viét Nam noi riéng. Khdng chi 1a nhitng thiét hai vé kinh té, dich bénh ciing da
tao nén su thay d6i 1on trong nganh du lich, trong d6, du khach cé su quan tdm 16n
hon dén cac san pham du lich cham soc stc khoe. Vi nhitng loi thé sin co, Viét
Nam hoan toan c6 thé phat trién san pham du lich day tiém ning nay dé nang cao
nang luc canh tranh cua nganh du lich nudc nha.

1. Tac dong caa dich COVID-19 dén du lich Viét Nam va xu hwéng ciaa
nganh du lich trong tinh hinh méi

Tir dau nam 2020 dén nay, dich COVID-19 da gy ra nhiing tac dong ning
né cho nganh kinh té n6i chung va cho nganh du lich ndi riéng. Nhitng thiét hai caa
nganh dong gop toi 9,2% vao GDP ca nudc (nam 2019) khong chi tac dong toi
doanh thu, téi hoat dong caa doanh nghiép, nguon nhan luc, co sé ha tang du lich
ma con kéo theo nhiéu linh vuc, nganh nghé lién quan bi anh huéng nghiém trong.

Trong khi hoat dong don khach du lich qubc té van tam ngung tir thang
4/2020 dén nay, s6 liéu khach noi dia ciing khong may kha quan. Nam 2020, khach
noi dia dat 56 triéu luot, giam 34,1%; tong thu tir khach du lich dat 312.000 ty
dong, giam 58,7% - tuong duwong khoang 19 ty do-la My. Theo bdo céo tir cac
doanh nghiép va cac dia phuong, khoang 1/5 téng s6 co so luu tra trén toan qudc
phai dong ctra; 1/3 sb co s¢ dang hoat dong cam ching. Tong thu tir khach du lich
cua cac diém tham quan, vui choi giai tri giam khoang 60%. Tu nam 2020 dén hét
thang 8/2021, da c6 548 doanh nghiép Iir hanh qudc té xin thu hdi gidy phép.

Pai dich khong chi gay anh huong dén nganh du lich ma con tac dong toi xu
hudng phat trién thi truong du lich ctia Viét Nam noi riéng va thé gidi noi chung,
cu thé nhu sau:

(1) Hinh thire di du lich thay d6i

Sau dich bénh, tam 1y xa hoi van s& con e ngai voi hoat dong du lich. Do do,
khach du lich s€ lua chon nhiing diém dén c6 khoang cach gan va uu tién cac
chuyen di ngan ngay dé giam thiéu rui ro va tang kha ning chu dong trong cac tinh
hubng bat ngd. Pong thoi, khach du lich s& Iya chon hinh thic du lich cd nhdn
hodc nhom nho, sw dung phwong thirc van tai ca nhan nhiéu hon.

(2) Pinh hudéng lira chon san pham ctia khach du lich thay d6i
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thich du l,ic{z S€ CO xu hujo"ng lwa chon san phcfm du lich tron goi, déng thoi
hwong dén san pham du lich gan voi thién nhién: du lich golf; du dich toi nhiing
dia phuong co canh quan thién nhién, khi hqu trong lanh.

(3) Tang cuong trng dung cong nghé trong linh vuc du lich

Nhitng thay d6i dang dién ra rd rang nhat trong nganh du lich va Iit hanh 1a
“du lich khong cham”, wu tién st dung hé thdng cong nghé hién dai _trong viéc cap
nhat thong tin. V&i xu huéng du lich mdi nay, moi quy trinh tai quiy lam thu tyc,
quay 18 tan s& duogc ty dong hoa boi ngay ca voi cac quy trinh nghiém ngat vé sure
khoe va an toan, viéc trao d6i gidy to thong hanh trong san bay va khach san Van
tiém an nguy co lay nhiém. Bén canh d6, tri tué nhan tao va ing dung truc tuyén
cling s& tré nén phd bién hon trong viéc luu trit va tim kiém thong tin.

(4) Du lich bén viing duoc quan tdm hon

Nhéan thic vé moi truong va xa hdi cua xa hdi tang 1€n, do do6 viéc phat trién
du lich c6 trach nhi¢ém v&1 moi truong va xa hoi s€ can dugce uu tién va thyc hién
manh mé hon nira. Cac diém dén du lich can phai quan tdm nhi€u hon dén cac van
dé moi truong, bao v¢ cac gia tri van hoa, hai hoa 1gi ich cac thanh phan kinh té.

Lién quan dén su thay ddi trong san pham du lich, theo du doan cuia T6 chirc
Du lich Thé giéi UNWTO, dén ndm 2030, khach du lich di véi muc dich tham
quan, nghi dudng, giai tri chiém 54% tong luong khach du lich qudc té; véi muc
dich tham hoi, strc khoe va ton giao chiém khoang 31%; véi muc dich cong viée va
nghé nghiép chiém 15%. Xu huéng gia hoa dan sd, nhu cau vé chat luong cudc
song, du lich, nghi ngoi, chira bénh, cham soc strc khoe cang ngay cang dugc chu
trong va doi hoi dugce dap tng nhiéu hon vé chat lugng cling nhu s6 lugng, dan dan
tré nén pho bién hon va co sy phan khuc thi truong dé dap ung dugc cac nhu cau
do. Thém vao do, sau dich bénh, sirc kho¢ da tro thanh moi quan tam s6 mot cua
nguoi tidu dung trén toan cau, budc ho phai thay d6i hanh vi dé phu hop véi muc
tiéu cham soc stc khoe, trong d6 bao gdm ca nhu cau di du lich.

Trén thyc té, vOi su phat trién ciia vaccine, nganh du lich dang dan tré lai voi
su mé cira ciia mot sd quoc gia va khu vuc. Pé nang cao nang lyc canh tranh cua
nganh du lich Viét Nam trong thoi ky mdi, chiing ta cin nam bét duoc nhiing xu
huéng thay d6i cua nganh dé c6 dinh hudng phat trién dung dan. DPoi v6i van dé
phat trién san phém du lich méi, du lich cham soc stc khoe 1a mot linh vuc tiém
nang. Viéc hiéu rd vé loai hinh du lich nay ciing nhu c6 dinh huéng, giai phap phat
trién diing din s& giap Viét Nam hinh thanh hé thong san pham du lich cham séc
suc khoe nhanh chong, hi¢u qua.

~2.Tong quan vé san pham du lich chim séc sirc khée va tinh hinh thyc
te tai Viét Nam hién nay
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Du lich chiam soc suc khoe (Wellness Tourism) 1a du lich gan lién véi viéc
theo dudi, viéc duy tri hoic nang cao siic khoe ca nhan. Hién nay, du lich cham soc
stc khoe khéng chi bién du lich thanh mot co hdi dé duy tri, cai thién sic khoe toan
dién cho khach du lich ma con giam thiéu tac dong tiéu cuc caa du lich dai tra hoic
du lich qua muc téi diém dén. Theo udc tinh cia Global Wellness Institute (GWI),
nganh du lich cham séc stic khoe toan cau s& cham muc 919 ty USD vao nam 2022,
Trung binh, ct 6 USD chi tiéu cho du lich trén toan cau thi mot USD thudc vé thi
truong du lich stc khoe. Trong vong 5 nim qua, chau A dan dau ca sé luong
chuyén di 13n doanh thu du lich stc khoe. Cé thé thay, day 1a mot san pham du lich
day tiém ning.

Khéch du lich tim dén san pham du lich nay c6 thé dudi dang truc tiép hoic
gian tiép. Du khach c6 thé lya chon chuyén di hodc diém dén chi yéu hoan toan boi
diém dén cung cap san pham nay hodc day chi co thé 1a mot trai nghiém két hop
trong c4c chuyen di v6i muc dich giai tri hodic cong tac. Tuy nhién, diém chung cua
ca khach truc tlep va gian tiép 1a viéc dé cao nhimg chuyen di toi noi ma ho dé
dang tlep tuc 16i sdng cham séc sic khoe bao gom an udng lanh manh, théi quen
tap thé duc, trai nghiém thién nhién hay két ndi voi nguoi dan va vin hoa dia
phuong trong sudt chuyén di. Nhu da phén tich ¢ phan 1, lugng khéach ¢ nhu cau
noi trén tang cao sau sy bung no caa dich COVID-19. Vi tinh linh hoat khi thu hut
duogc ca luong khach chinh va thir cap, co thé két hop cling véi cac san pham du
lich khac, du lich sic khoe s& 13 mot san pham du lich tiém ning dé Viét Nam thu
hut khach du lich.

Chung ta ciing c6 rat nhiéu tiém ning dé nang phat trién loai hinh du lich
cham soc sirc khoe. Viét Nam s¢ hitu nguon tai nguyén thién nhién da dang, phong
ph( vai nhiéu bai bién, sudi khoang dep, giau gié tri va nhiing bai thudc quy vé lam
dep, tang cudng stc khoe. Chung ta ciing 1a mét trong nhig nude dimg dau thé
gidi trong viéc cung cap céac dich vu cham soc suc khoe bing y dugc ¢b truyén
(nhimg phuong phap diéu tri khong dung thuéc nhu cham ctu, dudng sinh,
yoga...) va cac phuong phap diéu tri bang thudc y duoc co truyén an toan hiéu qua,
thu hat ngay cang nhiéu bénh nhan véi nhiing bénh ly ma y hoc phuong Tay da
chung to 1a khdng thanh cong vé mat diéu tri va cham soc stc khoe qua do dang
dan dan tao lap duoc mot danh tiéng cho riéng minh nhu 1 mot diém dén co6 kha
ndng cung c4p lya chon rong rai cc dich vy, san pham béo vé siic khoe véi gia
thanh thap. Trong hhimg ndm gan day, ngay cang nhiéu doanh nghiép dau tu nhiing
khu nghi dudng cao cap thién vé cham soc sic khoe nhu Yoko Onsen Quang Hanh
(Quang Ninh) véi san pham subi khoang néng, Hyatt Regency Ho Tram Resort &
Spa tai HO Tram (Xuyén Mac, Ba Ria - Viing Tau) véi san pham “detox spa”. Cac
doanh nghiép khéc thi nang cap thém cac khong gian dé phét trién hé thong tién ich
chiam soc st khoe dong bo trong khéach san, khu nghi dudng san c6. Mot sé cong
ty lir hanh ciing da x4y dung nhitng san pham du lich chuyén biét vé cham séc sic
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khoe nhu tour thién - yoga dén véi nhiing ving thién nhién hoang so, khong khi
trong lanh; tour giam céan, thai doc vaoi sy dong hanh cua cac chuyén gia, huan
luyén vién...

Tuy nhién, trén thuc té, du lich sac khoe tai Viét Nam van con 1a mot linh
vuc twong doi méi meé va & mac khiém ton so véi nganh du lich suc khoe & cac
nuéc chau A (Trung Quéc, An Do, Nhat Ban, Han Quéc) va cac nuée trong khu
vuc ASEAN (Singapore va Thai Lan). Theo sb liéu cua Bo Y té, Viét Nam mdi
nam thu vé 1 ty USD tir viéc ngudi nudc ngodi toi tri bénh. Riéng tai TP.HCM,
hang nam c6 30 - 40% khach ngoai thanh phé va ngoai nude dén kham, chira bénh,
tuy nhién cha yéu 1a ngudi Campuchia va Lao. Gan day, ching ta ¢ thém sé lugng
kiéu bao, du khach tir Uc, My, Canada, Nhat... vé thim gia dinh két hop di du lich
va cham soc suc khoe.

3. Pinh hwéng va giai phap phat trién san pham du lich chim séc sic
khée tai Viét Nam

Nhu vay, san pham du lich cham soc sic khoe rat phi hop dé tro thanh san
pham chinh cling nhu tré thanh san pham bé tro cho cac san pham du lich dic thu
cua Viét Nam. Pay ciing 1a san pham phl hop véi xu huéng cua nganh du lich
trong tinh hinh méi. Bé c6 thé khai thac hét thé manh cta minh nhu 13 mot trung
tam du lich sac khoe thu hat khach du lich, nang cao lgi thé canh tranh vai cac
qudc gia trong khu vyc va trén thé gigi, Viét Nam can c6 dinh huéng va giai phéap
phat trién phu hop cho san pham du lich day tiém nang nay.

Tur nhitng kinh nghiém caa mot s6 quéc gia da phat trién va thuc té tinh hinh
du lich cham soc suc khoe tai Viét Nam, can phat trién san pham nay theo dinh
hudng nhu sau:

- Phaét trién céc san pham du lich cham s6c suc khoe chét lwgng, thu hat, cé
gia tri gia tang cao, trén co s& nghién ciu nhu cau, thi hiéu cua thi truong khach du
lich n6i dia va quoc té

- Phat trién san pham du lich chidm soc sirc khoe dap ung cc nguyén tac phat
trién bén virng, tén trong yeu to tu nhién va van hoéa dia phuong.

- Quy hoach, dau tu phat trién san pham du lich chdm soc stc khoe phét huy
the manh cua tai nguyén du lich tung dia phuong, dong thoi tang cuong lién ket
gitra cac vung, mién, dia phuong.

Véi cac dinh huéng trén, nganh du lich Viét Nam can tap trung vao céc giai
phap trong tdm sau:

- Hoan thién co ché, chinh sach, chi trong hoan thién hé thong van ban quy
pham phap luat tao dicu kién phat trién cac Ipai hinh d;ch vy, san pham du lich
cham sé6c stc khoe phuc vu khach du lich. Bong thoi, can ¢6 dinh hudng va quy
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hoach cu thé theo timg giai doan khac nhau véi cac muc tiéu rd rang trong viéc phét
trien san pham du lich cham soc stc khoe @€ dam bao tinh hiéu qua, lau dai va bén
ving.

- Tang cuong phdi hop V@i cac nganh lién quan nhu Y té,‘ Tai nguyén Moi
treong dé tham dinh cac san pham du lich cham soc stc khoe nham dam bao ciing
nhu quan ly chat luong ki thuat cac san pham ndi trén.

- T6 chuc nghién ctu vé san pham pha hop véi thi hiéu, tam Iy va sé thich
cta cac nhom doi twong thu hudng, dong thoi danh gia nguon luc phét trién loai
hinh du lich cham soc sitc khoe mot cach toan dién va bai ban.

- Tang cuong dau tu nang cp co s¢ ha tang cung Ceip san pham du lich cham
soc strc khoe, cha trong huy dong cac nguon luc xa hoéi, day manh thuc hién xa hoi
hoa tao dieu kién thuan lgi cho cac thanh phan kinh té tham gia.

- Phét trién nguon nhan luc, phéat trién doi ngi phuc vu chuyén biét va
chuyén nghiép cho san pham du lich cham séc strc khoe, cé kién thire, ki nang phu
hop dé dam bao chat luong dich vu cung tng.

- bay manh cdng tac quang ba, xdc tien vé nhimg ddc trung, thé manh cia
Viét Nam doi vai san pham du lich cham soc strc khoe./.
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DINH HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN LOAI HINH YOGA DU
LICH CHAM SOC SUC KHOE O VIET NAM

Vii Trong Loi, Chu tich Lién doan Yoga Viét Nam
Nguyén Vu truwéng Vu Thé duc Thé thao Quan chiing-TCTDTT,
B¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

1. Vai nét vé Yoga va sirc khée.

Tir xa xua, trai qua cudc song lao dong, san xuat va chién dau chéng keé thu
con nguoi di duc két dugec mot kho tang kinh nghiém d6 so vé luyén tap, van dong
co thé dé thuc su gilp ich gii gin va nang cao stc khoé. Tac dung cua hoat dong
van dong co y nghia vo cung to 16n dbi voi stc khoé. Theo to chic Y té thé gioi
“stic khoé 14 tinh trang thoai mai hoan toan vé thé chat, tinh than va xa hoi, stc
khoé khdng bd hep vao nghia 1a khong co bénh va tan tat”. Ai ciing biét stc khoé 1a
vdn qui gia nhat cua con ngudi va toan xa hoi. Luyén tap thé duc hang ngay thi khi
huyét Iuu thong, tinh than ddy du nhu vay la suac khoe. Ngay 27 thang 3 ndm 1946.
Béc Ho di ra 101 kéu goi toan dan tap thé duc dang trén bao Cau Qudc. Nguoi viét:
“Gitr gin dan chu, Xay dung nudc nha, gy doi sdng mai, viée gi cling can co stc
khoe maéi thanh cong”. Bac khuyén ddng bao ta ai cling gang tap thé duc va coi do
la bon phan cua méi ngudi dan yéu nudc va ty Bac 1am guong ngdy ndo ciing tap.

Hypocrat (dugc coi 1a Thuy t6 cia Y hoc) 400 nam trudc cong hguyén... da
coi tap luyén la mot phan quan trong caa Y hoc c6 dai. Nha bac hoc noi tiéng
Avixen (930-1037) da khang dinh luyén tap 1a phuong phap hiéu qua nhat trong hé
théng cac bién phap gitt gin strc khoé; con nguoi c6 tham gia ren luyén than the,
thuc hanh ding yéu cau vé sinh dinh dudng va git gin giac nga thi khéng co gi
phai diéu tri. Su phat trlen cua mdi con nguoi déu gan voi van dong nhu nha hién
triét Aristot thoi Hy Lap c6 dai d3 nhan ra rang “khong c6 gi lam ton thuong va phé
huy con nguoi bang thiéu van dong”. Ching ta c6 thé tim thay trong kho tang cua
y hoc Viét Nam nhitng bac danh y tién bdi nhu: Tué Tinh (thé ky XIV), Hai thuong
lam dng L& Hitu Tréac (thé ky XVIII) déu khang dinh vai trd cua luyén tap, van
dong co thé rat quan trong ddi véi sac khoe: “Can lao than thé khang cuong, Tinh
than vui vé gan xuong chuyén déu; Nhan cu @ ril tinh than, nam nhiéu khi huyét
kém phan luu thong”. T6 chic Y té thé gidi da timng ¢ khuyén co moi ngudi hdy
biét sdng lanh manh véi 3 bién phap khdng can thudc: “tap luyén than thé, dinh
dudng hop Iy va néu cao trach nhiém trong cudc séng”. Ngay nay khoa hoc thuc
chting phat trién véi su hd trg caa céng nghé hién dai di chirng minh 1am r6 vai trd
to 16n caa van dong, luyén tap d6i vai sac khoé. Tap luyén con duogc coi 1a mot
phuong phap khong chi cO giir gin nang cao sttc khoé ma con co tac dung chira
bénh nhu “thé dyc tri liéu”, “van dong tri liéu” cua y hoc hién dai.
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Yoga la mot phuong phéap rén luyén thé chat nang cao stc khoe, phat trién
can doi va hai hoa ¢4 vé co the, tinh than va xa hoi. Yoga ra doi tir nén vin minh
co xua cua An Do, trai qua hang nghin nim Yoga di duoc truyén ba ra thé gisi va
& hau hét cac qudc gia, dan toc trén khip hanh tinh di don nhan Yoga nhu 1a mot
moén qua quy duoc tao hda ban ting cho con nguoi. Yoga di thuc sy dugc két tinh
trod thanh tinh hoa van hoa cta nhan loai ma sy thura nhan dé6 chinh la Lién hop
qudc da l1ay ngay 21/6 hang nam 1a Ngay Qudc té Yoga ké tir ndm 2015. Cung voi
su giao luu van hoa c6 tir hang ngan doi nay gitta Viét Nam va An Do, nhat 14 tur
khi Phat gido vao Viét nam, Yoga clng véi c4c vi tu sy, cac thuong gia dén Viét
Nam va duoc truyén day, lan téa trude hét trong cong dong nhitng nha tu hanh, rdi
dugc mot s6 ngudi thye hanh nhu mot phuong phap tu luyén khai théc tiém ning
cua ban than con nguoi, chita bénh. Nhitng ngudi thuyc hanh Yoga nghiém tuc da
mang lai két qua nang cao stic khoe toan dién ngoai mong doi, khong nhiting cho
ban thAn ma con gitip nguoi khac luyén tap phong va chira tri dugc mot so bénh
théng qua viéc nang cao sicc dé khang cua co thé bing luyén tap van dong, sinh
hoat nghi ngoi hop 1y, dinh dudng lanh manh va tu duy tap trung (thién) dung
phuong phap.

Mic du Yoga du nhap vao Viét Nam tir rit s6m, nhung chua duoc phd bién
rong rai trong nhan dan, tham chi con chwa dugc coi 1a mot mén thé duc dudng
sinh nhu nhitng mén thé duc khéc, chua duoc gigi thiéu cho hoc sinh, sinh vién céc
truong chuyén nghiép, dai hoc thé duc thé thao. Trong nhiing nim gan day, xu
huéng dudng sinh thé duc dugc phat trien manh mé trong phong trao rén luyén
than thé theo guwong Bac Ho vi dai, cac mén thé duc dudng sinh nhu thai cuc
quyén, thai cuc truong sinh, quyén ciia cac mén vd co truyén Viét Nam, Karatedo,
Judo, Dancesport, Aerobic... Yoga dugc nhiéu nguoi lva chon dé tap luyén dudng
sinh nang cao sirc khoe phong ngtra mot sé bénh ¢o hiéu qua. Tuy nhién, dén trudc
2010 viéc luyén tap Yoga cua nhan dan van la ty phat chua c6 su huéng dan quan
ly cta cac co quan nha nudc vé thé duc thé thao, cac truong chuyén vé thé duc thé
thao cling chua c6 chuong trinh day hoc mén nay. Trudc tinh hinh d6, Vu Thé duc
thé thao quan chung dé xuat véi tong cuc Thé duc thé thao to chirc khao sat, nghién
ctru quan ly hoat dong nay trén pham vi ca nudc theo chire nang cta nganh thé duc
thé thao. Két qua nghién ciu khao sat cho thay viéc luyén tap Yoga mang lai hiéu
qua thiét thuc, da s6 cac co sé to chic tap luyén giang day Yoga sir dung phuong
phap huan luyén pht hop véi khoa hoc gido duc thé chat hién dai.

Véi quan diém duong 16i chinh sach caa Pang va Nha nuéc vé Thé duc thé
thao duoc van dung chi dao trong viéc phat trién Yoga phuc vu muc dich nang cao
sic khoe nhan dan caa nganh thé duc thé thao. Nhiing nam gan day, sy quan Iy caa
Nha nuéc vé Yoga da duoc khang dinh bang théng tu 11/2016/ TT-BVHTTDL vé
diéu kién tap luyén va thi diu Yoga tao diéu kién cho Yoga phat trién manh mé va
thdng nhét. Lién doan Yoga Viét nam ra doi 2016 di gop phan tich cuc thyc hién
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cha truong x4 hoi hoa cua Pang va nha nudc vé thé duc thé thao, nhitng nam qua
d3 t6 chuc trién khai cac hoat dong phong trao rong khap chao mung cac ngay ky
niém, ngay 18 nhu chao mirng Ngay Thé thao Viét Nam 27/3; Ngay Quéc té Yoga
21/6; cac ngay ky niém cua cac dia phuong da c6 su hién dién cua biéu dién Yoga
phuc vu khan gia. Nam 2019 Lién doan phdi hop véi S¢ Vin hoa va Thé thao Ninh
Binh va Cong ty co phan Yoga Séng Khoe to chuc Festival Yoga toan quéc tai
Ninh Binh véi sy tham gia cua trén 50 cau lac bo Yoga tur cac tinh thanh pho trén
ca nude. Cac don vi, t6 chiic cia Lién doan phol hop véi Dai st quan An Do,
Trung tim Vin héa An D¢ tai Ha Noi t6 chiic nhiéu chuong trinh ddng dién, tap
thé luyén tap chao mung ky niém ngay Quéc té Yoga (21/6) tai Ha Noi, Tp. Hb Chi
Minh, Pa Néng, Viing Tau, Vinh Phic ... Dén nay hau hét cac dia phuong trong ca
nude déu co cau lac b, co sd cung cap dich vu tap luyén Yoga c6 ngudi hudng dan
duoc tap huan chuyén mén nghiép vu do Tong cuc Thé duc thé thao hoic Lién
doan Yoga t6 chic.

2. Khéi quat chung vé Yoga va du lich ¢ Viét Nam

Yoga la mot phuong phép gido duc thé chat, nang cao siic khoe cho con
ngudi kha hitu hiéu tir rt lau doi nhu moi nguoi van thuc hanh tap luyén dé nang
cao suc khoe, Yoga ngay hay con 1a moét moén thé thao mai o suc hap dan voi gigi
tré nham hoan thién co thé va kha nang phdi hop dong tac tinh xao, kha niang biéu
cam tinh té sau sac nhu nhitng nghé sy. Yoga da trd thanh mot mén thé thao ma ¢
d6 c6 kha ning lién két, tap hop dong dao ngudi tap tham gia hoat dong thi dau,
biéu dién. Yoga phat trién manh mé trong nhiing nim gan day, nhu cau giao luu, da
ngoai tap luyén va biéu dién Yoga la nhu cau tu than caa mon nay, khdng chi & cac
cau lac bd trong nudc voi nhau ma con giao luu gitra cac to chire, ca nhan trén khap
cac nudc voi nhau. Nhiéu su kién Yoga da duoc to chiac quy mé toan qudc va lién
tinh nhu festival Yoga, gidi thi dau Yoga da hién thuc hda du lich yoga va gop phan
kich cau du lich. Hang nam, tir ndm 2015 dén nay, ct vao dip Quéc té Yoga 21/6
co hang van nguoi Viét Nam luyén tap yoga giao luu toan quéc va céc tinh, vung
mién vai nhau tao nén khong khi vui tuoi phan khéi. Lién doan Yoga Viét nam to
chtc va phdi hop voi Dai st quan An Do tai Ha Noi té chuc Fesstival Yoga toan
qudc voi su tham gia déng dao tir 2000 dén 3000 nguoi cua cac cau lac bo Yoga
dai dién cac tinh vé dy, nhu Fesstival Yoga tai Ha Noi, Thanh Phé H6 Chi Minh
2016, 2017; Ninh Binh 2019, Thanh Héa 2020. Lién doan ciling da chi dao, huong
dan cac Hoi vién lién doan hang nam t6 chuc cac hoat dong dong dién tap thé
huong ung ngay Quéc té Yoga, nhiéu cau lac bo Yoga cua cac dia phuong da lién
két mai céc cau lac bd cua cac tinh tham gia vao cac su kién do minh té chac nhu
tai Pong Nai, Ba Ria- Viing Tau, Quang Ninh, Pa Nang, Ninh Thuan, Thai Binh,
Vinh Phuc véi hang nghin ngudi dén tir nhiéu tinh tham dy. Tir nam 2017, hang
nam Lién doan Yoga t6 chic giai Vo6 dich Yoga toan qudc, Giai yoga thanh-thiéu-
nhi toan qudc véi khoang 700- 800 can bo, huan luyén vién, van dong vién, trong

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 168



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

tai Yoga dén tir hon 20 tinh vé du. Hang nam c6 khoang hon 1.500 huéng dan vién,
huin luyén vién Yoga tir cac cau lac b caa céc tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong dugc tap trung tap huan huan luyén vién qudc gia. Nhiéu cau lac bo Yoga to
chure tap luyén da ngoai toi cac khu du lich va lam tir thién téi cac vung sau vung
xa, ving diéu kién Kinh té- xa hoi kho khin va mién ndi. Nhiing hoat dong Yoga
nay da thu hat khoang trén 20.000 luot ngudi thuc hanh Yoga di chuyén trong nudc
nhu nhitng du khach, sir dung dich vu an, nghi tai cac khach san, nha nghi, co s&
luu trd khac nhu khach du lich noi dia.

Hang ndm cling c6 khoang gan 1000 van dong vién, huan luyén vién Yoga ra
nudc ngoai thi d4u va tap huan, tat ca deu di theo cac cong ty du lich. Viét Nam
cling d3 t6 chirc thi dau, biéu dién qubc té vé Yoga, nhu giai nim 2016 c6 hon 300
van dong vién, huan luyén caa 14 qubc gia dén duy giai tai Ha Noi. Pay ciing 1a mot
ngudn khach cho Du lich caa cac dia phuong trong ca nudc.

Viéc to chirc cac su kién Yoga da dan vao né nép tuan thu theo quy dinh cua
phap luat vé thé duc, thé thao. Ddi véi cac hoat dong dong dién, biéu dién Yoga
trong céc su kién chao mung hoic to chirc festival Yoga dong nguoi thi don vi to
chtrc phai bao céo cho chinh quyén dia phuong biét vé quy mé to chirc dé c6 su bao
dam vé an ninh, trat tu, an toan x& hoi cho sy kién duoc thanh cong, quy mé toan
qudc thi phai duoc su dong y cua S Vian hoa, Thé thao va Du lich. Yoga 14 mén
thé thao, nam trong hé thong thi dau thé thao quan ching ddi véi cac giai thi dau
Yoga phai tuan thu, thyc hién nhiing quy dinh trong Thong tu 09/2012/ TT-
BVHTTDL. Giai vo dich Yoga qudc gia tuan thii theo quy dinh cua Luat The duc,
th¢ thao.

3. Pinh huwéng va giai phap phat trién Yoga du lich chim séc sic khée
nwoc ta hién nay.

Nhu trén phan II da khai quat nhitng hoat dong tap luyén thi dau Yoga gan
lién vé&i hoat dong du lich. Cé thé ké ra céc loai hinh hoat dong Yoga du lich gdbm:
Festival Yoga (Pong dién va biéu dién Yoga) chao mung ky niém, da ngoai biéu
duong luc lwong tap trung dong ngudi yéu thich Yoga; Hoat dong biéu dién Yoga
trong céc 18 hoi ndi chung va 1& hoi du lich ndi riéng; Luyén tap va biéu dién Yoga
thuong xuyén tai cac bai bién, co s& luu tri ciia khach du lich; Thi ddu Giai Yoga
cap huyén , tinh, toan qudc va quoc té; Luyén tap Yoga tai cac co sé cham soc suc
khoe du lich nghi dudng. Bén (4) trong cac loai hinh hoat dong Yoga gan véi du
lich nay déu hudng téi muc tiéu chim soc sic khoe cho khach du lich chinh 1a
nguoi hoat dong tap luyén biéu dién Yoga. Chi c6 hoat dong caa du khéch Ia nhiing
van dong vién, huan luyén vién, trong tai tham gia thi ddu Giai 1a nhitng nguoi st
dung san pham dich vu du lich nham phuc vu cho muc dich chuyén mén thé thao
(gianh thanh tich thé thao trong thi dau giai).
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Tir thyc trang loai hinh Du lich luyén tap Yoga nham chim soc sirc khoe 6
nudc ta va xu the hién nay t6i d€ xuat dinh huéng va mot so gidi phap de phat trién
loai hinh san pham du lich nay.

M@t 13, phat trién céc loai hinh Yoga du lich.

Trong nhitng nam gan day hoat dong Yoga du lich 1a tir ty phat dén c6 to chic
da thyc su dap @ng nhu cau doi hoi caa mot bo phan nhan dan véi muc dich khuyén
khich nhan dan tap luyén thé duc thé thao, phat trién phong trao rén luyén than thé
theo guong Bac HO vi dai. Viéc dinh hudng phat trién nhiéu hinh thic luyén tap
nham thu hat nhiéu nguoi dén véi bo mdn Yoga la can thiét gép phan 1am cho nhan
dan d& dang lua chon cho minh mot mén thé duc thé thao dé rén luyén subt doi - to
chuc luyén tap bd mén Yoga cho nhan dan c6 su quan ly cua Nha nudc la dang
dan.

Nhiéu trong sé nhiing nguoi luyén tap Yoga c6 nhu cau két ndi dé cung nhau
tim hiéu gitp d& 1an nhau vé chuyén mén va dé lan téa nhiing gia tri tot dep cua
Yoga dén véi cong ddng da 1am nén nhiing chuyen tour du lich d& ngoai thuc hanh
Yoga dé dugc hoa nhap cing thién nhién, hap thu ning lwong tét cta vii tru, rén
luyén nang cao kha ning thich ung cia co thé véi bién doi nhiét o, khong khi,
nudéc, anh sang,... khi hau, diéu kién séng ludn thay doi.

Viéc thuong xuyén duoc dén tham gia vao nhitng 18 hoi Yoga va 1 hoi du lich
c6 hoat dong dong dién tap thé va biéu dién Yoga la nhu cau cua nhitng nguoi
luyén tap Yoga dé duogc giao luu, két ndi lan téa va thu nhan ning lugng tich cuc
dam dong gitp tinh than dugc sang khodi, vui vé, cai thién chat luong tu duy siu
tich cuc, cam nhan su binh an cta xa hoi va thién nhién véi ban than, lam cho tam
hon duoc an nhién lanh manh.

Nhing du khach dén céc bai bién du lich, cac khu du lich sinh thai, duogc hoa
d6ng voi nhitng ngudi ban xa va du khéch thap phuong, dugc huéng dan hit the
khéng khi trong lanh bang phuong phap Yoga va thé hién minh trong cac Asana (tu
thé Yoga) da gitip cho ho c6 ning luong sung man dé tiép tuc hanh trinh hoic thu
gidn sau mot ngay ban ron “di tour”. D4y ciing chinh 1a phuong phap st dung diéu
kién tu nhién két hop véi bai tap dé diéu khién su phat trién thé chat (gido duc thé
chat — Thé duc) mot céch hiéu qua.

Hai 13, dinh hwéng dau tw kinh doanh Yoga du lich chim séc stc khée.

Bang viéc cung tng dich vu Yoga du lich nghi dudng, chira lanh, phuc héi tu
nhién theo nhu cau cua x hgi hign nay, mot s6 nha dau tur trong linh vyc du lich
d3 nhin thay tiém ning cia Yoga véi du lich ni riéng va thé duyc thé thao voi du
lich n6i chung. Tir kinh nghiém cua mot sé qudc gia nhu Nhat Ban, Han Qudc,
Canada, My... cac co s& du lich nghi dudng ma san pham chinh 1a dich vu tap
luyén Yoga nhu Sivananda ¢ Da Lat hay mot s resort & cac khu du lich Pa Néng,
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Khanh Hoa, Quang Ninh, Yén Bai.v.v..dd dugc dau tu hoat dong co hiéu qua, dén
day du khach duoc husng dan nghi ngoi sinh hoat theo ché d6 cua nguoi thyc hanh
IoI séng Yoga. Tuy thudc vao nhu cau va tinh trang sic khoe caa khach dé duoc tu
vén dit tour nghi dudng phd hop.

C6 thé ké dén nhitng chuong trinh du lich Yoga chdm soc suc khoe, vi du nhu:
Chuong trinh Yoga Nghi Dudng dugc thict ké dua trén 5 diém cua Yoga nham
mang lai mot doi song khoe manh va tinh than an tinh. Nam (5) diém cua doi song
Yoga do la: 1) Thé dyc ding; 2) Hit thd dang; 3) Thu gidn dang; 4) An uong, dinh
dudng dang; 5) Tu duy sau va Thién dinh.

Chuong trinh ¢ dinh hang ngay bao gom:

e 6-7:30 AM : Thién dinh, hat niém va lay cam hung tir oi day cua Yoga co
dién (tuy ngay sé co nhirng budi thién hanh dén binh minh, hoac di bo trong
reng)

e 7:30 AM: An chio nhe budi sang

o 8-10 AM: Lép asana bao gom bai tap thd va thu gidn (nhiéu trinh do)

e 10 AM : An trua - #n chay dinh dudng

o 11 AM : Thuc hanh phuc vu cong dong tinh nguyén.

e 12-2PM: Thoi gian nghi ngoi va tham quan, doc sach

e 2PM : Ldp chuyén dé trao doi vé ly thuyét Yoga co dién

e 4-6 PM : Lop asana bao gom bai tap tha va thu gidn (nhiéu trinh do)

e 6PM : An tdi - an chay dinh dudng

e 7:30-9 PM : Thién dinh, hat niém va lay cam hing tir I6i day ctia Yoga cd
dién (tuy ngay sé co dot Itra trai ngam trang...)

Chuong trinh hang ngay nay phu hop véi nhip diéu cua Thién nhién va co thé
chung ta (thtrc day sém, an diéu do, thoi gian nghi ngoi va hoat dong can bing). Do
do, bang cach tuan thu lich trinh hang ngay, ching ta c6 dugc ngudn ning luong,

niém vui va stc khoe tu nhién. Ban c6 thé tu minh dén trai nghiém nhiing loi ich
toan dién cia cudc séng yoga.

TUan I& suc khoe 5 ngay sé& gilp ban nhén ra goc ré gay ra cang thang trong
cuoc song hang ngay ctia ban va cung cip cac cong cu cua Yoga dé tang kha nang
phuc hoi cang thang va nudi dudng mot cach nhin tich cuc Vé cuoc song Hoc cach
tang va can bang ning luong bang thé duc, tap tho, tap thu gidn dé doi pho véi su
lo 4u va bé tac.

Tuan I8 Yoga chidm soc suc khoé chuyén sau danh cho tat ca moi nguoi dé rén
luyén ban than ho va gitp d& nhitng nguoi than trong viéc phong chong bénh tat.
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Tu minh trai nghiém nhiing loi ich cua viéc két hop hang ngay céc ki thuat Yoga
va lay lai sac khoe tich cuc. Chuong trinh hang ngay phu hop véi nhip diéu cua
Thién nhién va tinh trang co the chang ta. Do do, bang cach tuan tha lich trinh hang
ngay, chlng ta mang lai ngudn ning luong, niém vui va sic khoe tu nhién.

Yoga hd trg cho ngudi bi bénh ung thu; Yoga véi bénh tram cam. ..

Hoc céch sinh hoat theo 15i séng Yoga hoa vao tu nhién, theo nhip cua cong
dong tich cuc, tap thé duc va cham soc co thé va cam xuc, ciing nhu dugc ho tro
trong nhitng k¥ thuat vé tu duy tich cuc va hat niém dé cé cai nhin sau sac va lac
quan hon vé ban than, ngudi khac va cudc song, dé cam nhan su noi két vai muc
tiéu cudc doi cua minh.

D6 chinh 1a dich, dinh huéng dé phat trién yoga du lich cham séc sirc khoe.
3) Pé xuat (kién nghi) giai phap phét trién Yoga du lich.

- Co quan quan ly Nha nudc vé Du lich tir Trung wong dén dia phuong can
khuyén céo céc co so luu tra du lich dau tu phong tap Yoga (Trang thiét bi, nguoi
huéng dan tap luyén Yoga theo thong tw 11/2016/TT-BVHTTDL) dang ky mon
Yoga la mén thé thao nhu cac mon thé thao khac trong viéc xép hang co sé luu tri.

- Co quan quan ly Nha nudc vé Thé duc thé thao tir Trung wong dén dia
phuong can khuyén céo va huéng da~1n cac to chirc, ca nhan, tao diéu kién thuan loi
cho cac to chirc xa hoi- nghé nghiép vé Yoga, cac doanh nghiép to chuc ngoai cong
lap tich cuc tham gia t6 chic su kién va Giai thi ddu Yoga toan quoc, quéc té.

- Nha nudéc co chinh sach khuyén khich wu dai vé thué, giao dat cho cac nha
dau tu xay dung co so vat chat va kinh doanh du lich Yoga nghi dudng bao dam
dang, du tiéu chi chuyén mén Yoga cham soc suc khoe.

- bé dap ung duoc chat lugng dich vu cua cac co s¢ kinh doanh Yoga du
lich, mot mat dau tu co s& vat chat, nhung quan trong hon 13 doi ngil huan luyén
vién chuyén mon phai gioi va c6 tdm. Dy la doi hoi khach quan, can dugc cac cap
lanh dao, trudc hét 12 Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quan tdm cho phép va chi
dao cac co s¢ dao tao can bo cua nganh (Pai hoc TDTT) dua chuyén nganh Yoga
vao dao tao chinh quy bac dai hoc. Bdng thoi kién nghi Bo Lao dong, Thuong binh
va X4 hoi, Uy ban nhan dan cac tinh/ thanh phé tryc thuéc Trung wong cho phép
mé cac trudng day nghé bac trung cép, cao diang dé dao tao huan luyén vién day
Yoga c6 tay nghé cao (Cho phép mot sé truong day nghé du lich ¢6 thé ma nganh
nay) dé lam viéc tai cac co sé kinh doanh dich vu Yoga du lich n6i riéng va Yoga
noi chung.

- Nganh Du lich phdi hop véi nganh Thé duc thé thao va Lién doan Yoga
Viét Nam cung cic co quan truyén thong day manh tuyén truyén xuc tién quang ba
du lich nghi dudng chim séc stirc khoe phuc hdi tu nhién bang Yoga du lich./.

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 172



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

HUONG PI CHO DU LICH CHAM SOC SUC KHOE TAlI QUANG NINH
So Du lich Quang Ninh

1. Téng quan du lich Quang Ninh

Quang Ninh dugc vi nhu Viét Nam thu nho, hoi tu nhiéu tiém nang, diéu
kién thuan lgi vé chinh tri, kinh té, qudc phong, ddi ngoai va hoi nhap qudc té. La
tinh duy nhét cé ca duong bién gidi trén bo va trén bién vai Trung Qudc, dong thoi
tiép giap voi nhiéu tinh thanh nhu: Ha Noi, Hai Phong, Hai Duong, Bic Giang,
Lang Son, diéu d6 da tao 1ap cho Quang Ninh vi tri ddc biét quan trong trong ving
kinh té trong diém Béc Bo. Tinh c6 nhiéu diéu kién thuan loi va loi thé khac biét
I6n vé tai nguyén dé phat trién du lich, vai 632 danh thang, di tich lich st, van hoa,
tiéu biéu nhu: Vinh Ha Long da duoc UNESCO hai lan cdng nhan 1a Di san thé
gidi va dugc bau chon 1a mot trong bay Ky quan thién nhién mai caa thé gisi vao
nam 2011; Khu di tich danh thang Yén Tu, khu di tich lich sit nha Tran (Péng
Triéu), khu d| tich chién thang Bach Dang (Quang Yeén)... Khong chi vay, Quang
Ninh con ndi tiéng bai nhitng ving bién dao véi canh quan nén tho, hung vi nhu:
Van Bon, C6 T, Mong Céi véi cac bai bién dep: Tra Co, Minh Chau, Ngoc Ving,
Quan Lan, Son Hao, Hong Van, Van Chay...

Nhiing nim gan day, du lich Quang Ninh thuc sy khoi sac, nho sy thay doi
dong bo tir ha tang giao thong, co quan quan ly nganh du lich duoc chuyén mén
hoa cao, cac khach san va co so kinh doanh dich vu du lich ting 1én vé s6 lugng va
chuan hoa vé chat luong. Nhiéu ha tang giao théng trong yéu phuc vu cho phét
trlen kinh té - x& hoi va du lich da dugc dua vao khai thac nhu: Cang hang khong
qudc té Van Pon, cang tau khach quoc té Ha Long, cang tau qudc té Tuan Chau,
cling véi nhimg con duong cao toe dep va hién dai bac nhat ca nudc nhu Ha Long -
Van Pon, Ha Long - Hai Phong, viéc di chuyén dén Quang Ninh da thuén tién va
rdt ngan nhiéu thoi gian. Tir HA Noi di Ha Long gio chi mat 1h30 thay vi 3-4h nhu
trudc. Tir TP H6 Chi Minh bay thang Van Pén chwa day 2h15 phat, thay vi phai
bay toi Cat Bi (Hai Phong) hoac Noi Bai (Ha Noi) rdi méi di chuyén tiép d¢én Ha
Long. Su phét trién vé sé lugng va chit luong dich vu doi hoi nganh du lich Quang
Ninh phai ¢ thém nhiing san pham du lich thu hit thi treong khach ¢ kha ning
chi tra cao, nho d6 kéo dai thoi gian luu trd, taing thém doanh thu nganh dich vu,
tao thuong hiéu diém dén, thu hut cac nha dau tu.

Niam 2018, tong khach du lich dat 12,2 triéu luot, ting 24% so vdi cling ky
2017, tong thu tir khach du lich dén Quang Ninh wéc dat 23,6 nghin ty dong, tang
28,1% so véi cung ky 2017; Nam 2019, tong khach du lich dén Quang Ninh dat
trén 14 triéu luot, tang 14% so voi nam 2018, doanh thu tir khach du lich dat
29,487 ty ddng, ting 25% so véi nam 2018; Nam 2020 do anh huéng ning né tir
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dai dich Covid-19, Tong khach du lich dén Quang Ninh nam 2020 uéc dat 8.8
triu Iuot giam 36,8% so vai nam 2019, tong thu tir du lich ude dat trén 17.000 ty,
giam 42,34% so voi nam 2019.

Tinh dén nam 2021, mic du chiu tac dong niang né cuaa dai dich Covid-19,
Tinh Quang Ninh ¢ 1.633 co s& luu tra du lich dd xép hang voi 32,451 budng
(trong d6 c6 11 khach san 5 sao véi 3461 budng, 20 khach san 4 sao voi 3247
budng, 1 cin ho cao cip 4 sao véi 156 budng, 40 khach san 3 sao véi 2546 budng,
90 khéch san 2 sao véi 2848 budng, 123 khach san 1 sao véi 2229 budng, 120
khach san dat tiéu chuan tdi thiéu véi 5808 budng, 879 nha nghi du lich véi 8904
budng, 174 homestay véi 1098 budng, 81 tau thuy luu tra du lich 2 sao véi 1340
budng, 94 tau thuy luu tra du lich 1 sao véi 814 budng). Cac san pham du lich caa
Quang Ninh dang tap trung phat trién véi 04 dong san pham chinh gom du lich bién
@40, du lich vin hoa tdm linh, du lich cong d¢éng va du lich bién gidi.

2. Du lich cham séc sirc khée tai Quang Ninh

Du lich stc khoe 1a loai hinh du lich da phat trién tai nhiéu quéc gia trong
khu vuc nhu: Han Qudc, Nhat Ban, An D9, Thai Lan, Singapore, day la loai hinh
tour du lich gidp du khach khéng nhiing c6 duoc sy thu gidn dau 6c sau nhing
ngay lam viéc mét moi ma con cai thién thé chat; thién vé cac hoat dong gilp giam
cing thang, ngan ngra bénh tat va ting cuong suc khoe nhu yoga, thién, ngam
khoang, tri liéu thao dugc... Du lich stc khoe phi hop véi nhiéu lta tudi, dac biét
la 16p khéach hang c6 gu thuong thirc va kha ning kinh té cao. Trong bi canh dai
dich Covid tan cdng trén toan cau thi du lich chiam soc suc khoe lai cang khang
dinh gia tri khi phuc vu dtng nhu cau nang cao thé chat va tinh than mét cach khoa
hoc, l1anh manh.Viét Nam 1a dat nuéc gidu tiém nang da dé khai thac loai hinh du
lich ndy bai sé hitu nhiéu ki quan thién nhién, diém du lich dugc thé gisi cong
nhan. Thai gian gan déy, du lich Quang Ninh dang hudng dén cac san pham du lich
chim soc stc khoe dua trén ngudn tai nguy@n du lich véi hé sinh thai phong phd,
thién nhién twoi dep, nhiéu bai bién dai, hon dao, rirng ndi, ngudn dugc liéu phong
phd, quy hiém c6 diéu kién dé khai thac cuing véi su phéat trién vé nhu cau cua du
khach trong nuéc va qudc té.

Hién nay, trén dia ban Tinh dang c6 mot s6 san pham du lich hudng dén
cham soc stc khoe tiéu biéu chat lugng cao nhu:

(1) Khu nghi dwong Legacy Yén Tz

Yén Tir 1a dia danh lich sir noi tiéng, coi nguon cua vin héa tin ngudng Viét
Nam, véi thién nhién ndi rimg hing vi va yén binh, noi an chira nguon ning lrong
tr ngan xua cua manh dat thiéng noi nhiéu thé hé thién su tu hanh nhiéu nim qua.
Noi gan voi tén tudi va sy nghi¢p cua Phat Hoang Tran Nhan Téng, mét trong
nhitng nhan vat lich st vi dai nhat cia dan toc Viét Nam. Ngay sau khi Trung tam
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Van hoa Trac Lam Yén Tur do Cong ty Tung Lam d5~u tu dugc dua vao hoat dong
tor nam 2018, Yén Tir da trd thanh mot dia dieém hap dan, doc dao.

LAy cam hang tir van hoa Viét va tinh than thién Trlc Lam, cac cong trinh
tai Yén Tur do kién trac su lung danh Bill Bensley thiét ké tao ra mot mot khong
gian van hoa doc dao c6 mot khong hai tai Viét Nam véi cac hang muc cong trinh
dién hinh nhu Khu tinh dudng Legacy Yén Tt va Lang Nuong Yén Tir, Céng Khai
Tam, hd Ngoan Nguyét, Quang truong Minh Tam, vuon Hoa Tam, cung Tridc
Lam....

Legacy Yén Tu - Mgallery 1a khu tinh dudng duoc xay dung theo tiéu chuan
5 sao qudc té, duoc quan ly boi Tap doan Accor - mot trong nhitng tap doan quan
ly khach san hang dau thé giéi. Pay duoc ménh danh 1a “thanh dja” nghi dudng
trén ndi cao. Legacy Yén Tir duoc tai hién nhu mot cung dién cd thé ky tha 13
duoc lam bai cac vat liéu thu cong truyén thong birc tuong cb bang trau réu phong,
nhitng nguyén vat liéu truyén théng nhu dong, gbm, gd, da, vai bao bd, duoc 1am
nén boi d6i ban tai hoa cua nhitng nghé nhan tai cac lang nghé truyén thong duoc
trao truyén tir hang ngan niam trudc.

Tai day c6 cac dich vu cham séc sitc khoe phuc vu cac thi truong khach
trong nudc va qudc té nhu: Han Qudc, Nhat Ban, Trung Qudc, Pai Loan: (1) dich
vu ngam chan thao duoc tai lang Nuong Yén Tw véi cac nguyén liéu ban dia nhu
gimg gio, dia lién, kinh gii, bac ha, tia to, trau 1 1 va mot so vi thao duoc khéc,
dich vu nay da thu hat nhiéu luot khach trai nghiém cho dén nay; (2) Céc 16p yoga
va thién (thién tram, thién budng thu, thién trang, thién ngadm chu tiéng Phan...)
cling 1a nhiing dich vu thu hut khach véi chu yeu la dong khach trung nién va cao
tudi. (3) Nhiing san pham mang tinh tri liéu thm hon (thién va yoga), nho do moi
mot du khach khi vé v6i Yén Tt s& cham duoc toi cam xdc vé thién nhién, vé con
nguoi, vé vat Kién tric cling nhu cac san pham vé mat van hoa nghé thuat noi day.
Giai doan hién nay, khi du lich chiu tac dong nhat dinh tir dich Covid-19 véi nhiing
yBu cau vé gidn cach, khong tap trung déng nguoi, thi nhu cac 16p yoga va thién
ciia Cong ty CP Phat trién Tung Lam chi nhan 12 khéach/16p. Cac dich vu tai am
Tué Tinh dugc thiét ké theo cac khung thai gian trai nghiém khéc nhau (45 phut, 60
phut, 120 phat) dam bao sy lra chon da dang cua du khach theo nhu cau.

(2) Khu nghi dwéng suéi khoang ndng Yoko Onsen Quang Hanh

Sau mot thoi gian ngan di vao hoat dong, Yoko Onsen Quang Hanh - khu
nghi dudng sudi khoang nong cao cip chuan Nhat Ban dau tién tai Viét Nam dang
tré thanh san pham du lich doc ddo moi la thu hat déng dao du khach dén voéi
Quang Ninh.

Nam céch trung tam TP. Ha Long khoang 20km, du khach chi mét 30 phat 1a
dén duoc khu nghi dudng sudi khoang néng cao cap Yoko Onsen Quang Hanh. Vi
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kién tric ¢dam nét Nhat Ban, dén vai khu nghi dudng Yoko Onsen du khach nhu lac
vao mét ngdi lang truyén thdng cua dat nudc mat troi moc voi hoa anh dao rop
bong. Khu nghi dudng duoc bao boc gitra nhung day nui da ky vi, huyen a0 quanh
niam xanh mat xen 1an véi nQUOn khoang néng hoan toan ty nhién thuan khiét, giau
khoéng chét trén dia ban TP. Cam Pha.

Dén véi khu nghi dudng, du khach dugc trai nghiém nhiéu dich vu hap dan
tir dong sudi khoang néng tu nhién. N&i bat phai ké dén dich vu tim khoang ndng
truyén théng véi céc loai bé tim dic trung chuan Nhat nhu: Bé chum, bé nano
cachonnate, bé Pao Vién. Khong nhiing vay, khu nghi dudng con bé tri khdng gian
riéng tu danh cho cac gia dinh, nhém nho véi nhiéu dich vu x6ng hoi néng lanh,
xong da mudi Himalaya, tri liéu, chim soc sirc khoe va am thuc phong cach Nhat Ban. ..

Yoko Onsen Quang Hanh duoc xay dyng va van hanh theo ding tiéu chuan
mét khu nghi dudng sudi khoadng cao cip cua Nhat Ban. Céc bé tim tai day duoc
trang bi hé thdng loc tuan hoan lién tuc dau tién tai Viét Nam, gidp loai bo tap chat
c6 hai cho da va dam bao chét lugng nudc ngay ca khi nhiéu khach hang st dung
cuing mot luc. Ngudn khoang cuia Yoko Onsen Quanh Hanh ¢6 gi4 tri rat cao, o loi
cho stic khoe con ngudi. Theo két qua miu nuéc di duoc gui téi Tokyo (Nhat
Ban), nuéc khodng tai Quang Hanh rét giau khoang chét c6 loi cho stic khoe, voi
ham luong lon Na+ va Cl- chiém toi hon 20g/1; ¢6 chua axit metasilic va axit boric
va dac biét ty 1€ Brom lon toi 40mg/l - 1a mot trong ba mé nudc khoang cé ham
lugng Brom néng khoang hoa cao nhat thé giéi. Mac du chiu anh huong cua dich
Covid-19 nhung Yoko Onsen Quang Hanh van dén lugng khach on dinh nho sy
doc déo va chat luong dich vu dam bao. Khéng gian nghi dudng chuan Nhat tai day
da va dang tao stc hut cho du lich Quang Ninh.

Trén dia ban tinh con c6 Bénh vién québc té Vinmec thudc tap doan Vingroup
dau tu, day 1a mot md hinh bénh vién chat luong cao két hop cham soc suc khoe,
ngoai viéc cham soéc suc khoe ngudi dan con 1a noi phuc vu cho du khach trong
nuéc va qudc té. Bén canh dé tai cac khach san 3-5 sao, tau thuy luu tra du lich
cling thudng xuyén cung cap cac dich vu chim soc stic khoe cho du khach nhu: thé
duc dudng sinh trén tau, tim duoc liéu, massage duoc liéu, massage chan... dé phuc
vu nhu cau cham soc sic khoe cua du khach.

Ngoai ra nhiéu dia phuong nhu: Binh Liéu, Ba Ché&, Pam Ha, Udng Bi la
nhitng khu vuc ¢6 nhiéu nguon dugc liéu quy dé phuc vu cho chim soc sic khoe
phuc vu du lich, ¢ nhiéu tiém ning dé khai thac...

3. Hwéng di cho du lich chiam soc sirc khée tai Quang Ninh

CO6 thé thay, cac san pham du lich gan véi cham soéc suac khoé trén dia ban
tinh khong nhiéu, nhung déu 1a cac dich vu cao cap. S6 luong khéch st dung céc
dich vu tuy khéng Ion bang céc loai hinh dich vu du lich khac, nhung gia tri gia
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tang cua san pham cao. Pay 1a mot loai hinh san pham du lich con mai nhiéu tiém
nang va du dia dé khai thac nhat 1a sau khi dai dich Covid-19 qua di. Do vay, S&
Du lich nhan thay mét s6 noi dung can quan tdm dé phat trién déi voi san pham du
lich cham s6c strc khoe trong thoi gian téi do la:

- Tiep tuc ddy manh quang bé xtic tién doi voi cac san pham chidm soc stc
khoe dd dugc dua vao khai thac nhu: phat trién san pham sudi khoang nong tal
Quang Hanh, Thanh phd Cam Pha; Du lich chita bénh, thién, yoga, tra dao..

Yén Tu, Udng Bi;

- Nghién ctu hinh thanh cac khu vuc cd thé phat trién cac san phim chim
s6c strc khoe nhu: phat trién khu resort chim soc sirc khoe trong ring tai Khu Bao
t6n thién nhién Pong Son - Ky Thuong, hudng téi du khach thu nhap cao, kién tric
cd, cac mon an hitu co, thién va tri liéu thao duoc.

- Hop téc vai cac don vi xay dung khu nghi dudng trén thé gisi (nhu Six
Senses) xay dung cac khu nghi dudng sang trong, gan gtii vaoi thién nhién tai cac
dao tai Vinh Bai Tt Long, cac dao Co6 T6... cung cap dich vu spa, yoga, thién
cham soc suc khoe.

- Tai c4c huyén mién nai nhu: Binh Liéu, Ba Chg, Tién Y&n phét trién céc
loai hinh dich vu cham séc stc khoe mang ban sac van hoa dia phuong nhu tam 14,
tri liéu thao duoc.

- Nghién cau xay dung cac khu nghi dudng, vién dudng ldo dang cap québc té
tai Ha Long, Quang Yén, Uong Bi...

- Chd trong nang cao chat lugng nguon nhan luc du lich va cac kién thic vé
cham soc stc khoe, t6 chirc cac khda hoc vé ki nang giao tiép khach hang, nghiép
vu nganh du lich cham soc suc khoe.

- T6 chac tham quan hoc hoi kinh nghiém tir cac dia phuong tai Viét Nam va
cac nudc trén the gigi da phat trién nganh du lich cham soc stc khoe.

- C4c bg, nganh, co quan chuyén mén vé y té can c6 cac huéng dan sau hon
ve loai hinh du lich cham sé6c stc khoe vi day 1a loai hinh con méi;

Hoi thdo Phdt trién Du lich chdm séc stkc khée & Viét Nam 177



Vién Nghién ctru Phdt trién Du lich

DU LICH THIEN — TIEM NANG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN
O VIET NAM
Dinh Tra Nhi, Khoa Du lich truong Dai hoc Ngoai ngir va Tin hoc TP. HCM

Tém tit: Du lich Thién 13 hinh thuc t6 chitc cho khach du lich tham gia vao cac
hoat dong van hoa mang tinh Thién nhdm gitp con ngudi thu gidn hay nhin dién ra
mot 161 song méi thong qua nhiéu hinh thire: luyén yoga, van canh chua, tra dao, cdm
hoa, v& tranh Thién, hoa tho Thién, am thuc chay, tap song theo cudc song clia nha tu
hanh. Hién nay, du lich Thién phat trién manh & mot sd tinh thanh nhu: Thanh pho HO
Chi Minh, DPa Lat, Ninh Binh, Vinh Phuc, Quang Ninh, Khanh Hoa... loai hinh du
lich nay phat trién dé dat, chua tuong g voi ngudn tai nguyén du lich Thién vén co
cua Viét Nam. Viét Nam c6 ngudn tai nguyén du lich phong phu, da dang thich hop
cho loai hinh du lich Thién, bai viét goi ¥ mot sb giai phap thu hut khach, gop phan
phat trién manh loai hinh du lich Thién & Viét Nam.

Tir khéa: Thién, du lich Thién, cdc loai hinh nghé thudt Thién, cdc diém du lich
Thién 6 Viét Nam.

Dén luan: Vi¢t Nam la noi “thién thoi, dia lgi, nhan hoa”, c6 diéu kién thuan
loi dé phat trién manh cac loai hinh du lich, nhu du lich ty nhién, du lich bién dao,
du lich mao hiém, du lich van hoa, du lich nghi dudng, du lich nghién ctru, hoc tap,
du lich gidm can... Nhung, loai hinh du lich Thién van chua duoc phat trién manh
nhu & Thanh phé H6 Chi Minh, Pa Lat, Quang Ninh, Ninh Binh, Vinh Phuc,
Khéanh Hoa... 1a noi c6 nhiéu co s& chia, tinh x4, thién vién va nhiéu khu, diém du
lich tu nhién gan lién v&i canh quan ndi ring, thién nhién tho mong... 1a yéu to
quan trong dé phat trién du lich Thién. Dé du lich Thién phat trién, doi hoi su hop
tac nghién ctru nghiém tic ciia nhiéu nganh, cip va nhitng ngudi hoat dong trong
linh vuc du lich va van hoa.

1. Tai nguyén du lich Thién & Viét Nam
1.1. Viét Nam c6 ngudn tai nguyén du lich Thién phong phi, da dang

Mot so chua, tinh xad, thién vién va diém du lich tiéu biéeu o Viét Nam co mo
hinh du lich Thién.

Tinh dén ndm 2020, Viét Nam c6 hon 41.000 di tich, thang canh trong d6 co
hon 4.000 di tich duoc xép hang di tich quéc gia va hon 9.000 di tich dugc xép
hang cap tinh. Mt d6 va s0 luong di tich nhleu nhat 0 10 tinh vung dong bang song
Hong (chiém 56% so di tich qudc gia va 46% tong s6 di tich). Trong s6 di tich quoc
gia c6 112 di tich quoc gia dic biét va trong s6 d6 co6 8 di san thé gioi, O Viét Nam,
1 di tich khi du cac diéu kién s& dugc cong nhén theo thir ty: di tich cap tinh, di tich
cap qudc gia va di tich qudc gia dic biét.
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Céc tinh c6 s6 lugng di tich 16n hon 1500 gdm: Ha Néi: 5175 di tich; Thai
Binh: 2539 di tich; Bac Giang: 2237 di tich; Bac Ninh 1859 di tich; Ninh Binh:
1879 di tich; Déng Nai: 1800 di tich; Ha Nam: 1784 di tich; Nam Dinh: 1655 di
tich; Thanh Hoa: 1535 di tich.

Céc tinh c6 mat do di tich 16n nhat déu thudc vung chau tho song Hong gom:
Ha Nam 2,07 di tich/km?; Ha Noéi: 1,56 di tich/km?; Bic Ninh: 1,96 di tich/km?;
Ninh Binh: 1,36 di tich/km? va Hung Yén: 1,31 di tich/km?.

Di tich lich st - van hoa

Di tich lich str - van hoéa la cong trinh xay dung, dia diém va cac di vat, ¢
vat, bao vat quoc gia thudc cong trinh, dia diém d6 c6 gia tri lich s, van hoa, khoa
hoc. Di tich lich str - van héa phai c6 mot trong cac ti€u chi sau day:

Cong trinh xay dung, dia diém gan véi sy kién lich sir tiéu biéu trong qua
trinh dyng nu6c va gitr nuge. Cac di tich tiéu bicu thugc loai nay nhu deén Hung, Co
Loa, Co @6 Hoa Lu, Béi coc Bach Bang, Cot co,...

Cong trinh xay dung, dia diém gin vai than thé va su nghiép cua anh hing
dan toc, danh nhan cua dat nudc. Cac di tich tiéu biéu thudc loai nay nhu Khu di
tich lich st Kim Lién, Pén Kiép Bac, Quan thé di tich danh thing Yén Tu, Lam
Kinh, ¢én Bong Nhan,...

Cong trinh xay dung, dia diém gan véi sy kién lich st tiéu biéu caa cac thoi
ky cach mang, khang chién. Céc di tich tiéu biéu thudc loai nay nhu Khu di tich
chién thang Dién Bién Phu, Pia dao Cu Chi, Khu di tich lich sir cach mang Péc
B4, Phong tuyén Tam Diép, Hanh cung Vii Lam, Khu riing Tran Hung Pao...

Di tich kién tric nghé thuat

Di tich kién tric nghé thuat 14 cong trinh kién tric nghé thuat, tong thé kién
truc do thi va do thi co gia tri ti€u biéu trong cac giai doan phat trién ngh¢ thuat
kién trac cua dan toc. Quan thé cic cong trinh kién tric hodc cong trinh kién trac
don 1€ c6 gia tri tiéu biéu vé kién truc, ngh¢ thuat cia mot hoac nhiéu giai doan lich
str. Cac di tich tiéu biéu loai nay nhu Chlia BUt Thap, phd c¢6 Hoi An, nha tho Phat
Diém, chua Keo, dinh Tay Pang, Chua Phat Tich.

Di tich khdo c6

Di tich khao ¢6 la nhitng dia diém khao ¢b ¢6 gia tri ndi bat danh dau céc
giai doan phat trién cta cic van hoa khao cd. Cac di tich tiéu biéu thudc loai nay
nhu Hoang thanh Thang Long, hang Con Moong, di chi Pong Son, dong Nguoi
Xua, thanh dia My Son
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Di tich thang canh

Di tich thang canh (danh lam thing canh) 14 canh quan thién nhién hodc dia
diém c6 sy két hop gifta canh quan thién nhién véi cong trinh kién tric co gia
tri lich s, tham my, khoa hoc. Danh lam thang canh phai c6 mot trong céc ti€u chi
sau day:

Canh quan thién nhién hoic dia diém c6 su két hop gitta canh quan thién
nhién vai céng trinh kién tric c6 gié tri thAm my tiéu biéu. Cac di tich qudc gia dic
biét tieu biéu thudc loai nay nhu 4 danh lam thing canh khu danh thing Tay
Thién, Trang An - Tam Céc - Bich Bang, vinh Ha Long, dong Phong Nha.

Khu vuc thién nhién c6 gia tri khoa hoc vé dia chat, dia mao, dia ly, da dang
sinh hoc, hé sinh théi dic thu hoiac khu vuyc thién nhién chira dyng nhitng dau
tich vat chat vé cac giai doan phét trién cua Trai Pat. Céc di tich tiéu biéu thuoc
loai nay nhu vinh Ha Long, Cao nguyén Péng Vin, cac vuon qudc gia va khu du
trit sinh quyén thé gisi ¢ Viét Nam.

Di tich lich sir cach mang

Di tich cach mang - khang chién 1a mot bo phan cdu thanh hé thong cac di
tich lich sur - van hoa, tuy nhién, n6 c6 nhing diém khac véi cac di tich ton gido tin
nguong nhu dinh, dén, chiia, miéu... & chd: d6 1a nhiing dia diém cuy thé, cong trinh
kién tric co san (nha &, dudng phd...), 1a nhitng cong trinh dugce con ngudi tao nén
phu hop véi muc dich sir dung (dia dao, hAm bi mat...) gan lién véi nhitng su kién
cu thé, nhan vat lich st cu thé ma tré thanh di tich. Loai hinh di tich nay rat da
dang, phong pht, c6 mit & khip moi noi, khé nhan biét, dong thoi cling rat d& bi
lang quén, dé bién dang theo muc dich st dung, theo thoi tiét va theo thoi gian. Boi
vy céac di tich nay vira khé bao ton vira kho phat huy tac dung néu khong dugc
quan tam dac biét.

Mot sb di tich lich st cach mang nhu: Chién khu Tan Trao, Chién khu
Quynh Luu, Khu di tich chién thang Pién Bién Phu,...

Phén 16n cac chua, tinh x4, thién vién phan bd khong dong déu giira cac dia
phuong trong tinh, chu yéu tap trung & dét lién, trong d6 mat do day dat nhét 13 &.
Co thé noi, hé théng cac chiia, tinh x4, thién vién & Viét Nam rat dic sic va co
nhiéu gia tri lich st, van héa, c6 ¥y nghia to 16n ddi véi sy phat trién du lich Thién.
Pic biét, cac co sé d6 déu 1a nhitng noi c6 quy mé 16n, canh quan hap dan, khong
gian thoang dat, tao nén sy hap dan thu hut du khach trong va ngoai nudc dén véi
Viét Nam, gop phan da dang hoa, phat trién cac san pham va céc loai hinh du lich
dic thu, trong d6 ¢6 du lich Thién.

Tai nguyén du lich tw nhién phuc vu phat trién du lich Thién: 12 qubc gia
ven bién, Viét Nam co bo bién dai trén 3.260km, co dién tich cac vung lanh hai
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thudc chu quyén, quyén cha quyén, quyén tai phan trén 1 triéu km2, véi 2 quan dao
Hoang Sa, Trudng Sa va trén 3.000 dao va quan dao Khac.

- Cac bai bién: Doc trai dai theo chiéu dai Viét Nam c6 nhiéu bai bién phuc
vu tot cho viéc phat trién du lich Thién nhu: hé thong bai bién & Ha Long, va mot
sb déo trén vinh, Cat Co 1,2.3; My¥ Khé, Nha Trang... Va mot sb bai bién & trén
dao nhu BAi Dai, bdi Sao (Pht Qudc), Pam Trau, Bay Canh (Con Pao), Cat Ba,
Hong Van (Van Don)...

€06 114 cua song, khoang 52 vinh nudc sau ven bo mién Trung (viing, vinh,
dam pha chiém 60% chiéu dai duong bo bién)

Cac VQG, KBTB va hé sinh thai bién
Canh quan: Vung, vinh, nhiing ddi nai trén dao, hang dong, mi¢ng nui Ira...

2. Mt s6 loai hinh nghé thuat Thién trong cac chuia, tinh x4, thién vién
va diém du lich ¢c6 mo hinh du lich Thién

Cac loai hinh ngh¢ thuét Thién nhu tra Thién, tranh Thién, thu phap, 4m thye
chay... déu dang ton tai trong cac chua, tinh x4, thién vién ¢ Viét Nam. Da sb céc
tac pham dugc trung bay trong chiia va cic nha trung bay cua chua, trong cira hang
lwu niém. .. tuy nhién van con han ché. Tac gia 1 cac bac thiy chan tu va Phat tir
cua chua.

Nhin chung, céc loai hinh nghé¢ thuéat Thién & Viét Nam mdi chi hoat dong
trong ndi bod chua, tinh x4 va thién vién, phuc vu cho doi séng va qua trinh tu hoc
ctia cac Sa di ma chua dugc phat trién rong rai, chua da stc dé tré thanh mot san
pham du lich Thién riéng biét.

Khach hanh huong, vin canh c6 thé thuong thirc tra va am thuc chay tai
chuia, nha hang, cac tiém an trong khuodn vién cua chua, tinh x4, thién vién... voi
muc dich khoa lap con doi, khat va cai mét nhoc trong qua trinh tham quan, ma
khong hiéu dung thién, ung tra theo phong cach Thién, do d6 tra Thién, am thyc
chay chua tré thanh san pham dic trung trong du lich Thién ¢ Viét Nam.

Ngoai hé thong nha hang, tiém an chay ndi tiéng con c6 nhiéu cau lac bo
Thién, nhu Cau lac bd Thién dinh, Cu lac b Dudng sinh Thién dinh, Cau lac bo
Dudng sinh Truong Sinh hoc... tap luyén theo phuong phap ngdi thlen day Iui
bénh tat, nang cao strc khoe, tim duogc binh an, tri tué sang sudt va cudc sdng ngay
cang hiru ich hon, giam thiéu di ganh ning cho gia dinh, cong dong va xa hoi. Pay
chinh 12 nhiing tai nguyén thuén lgi dé phat trién du lich Thién.

O Viét Nam, cac tour du lich Thién thudng két hop hoat dong tham quan
chua, tinh x4, thién vién voi cac 16p hoc yoga, liéu phap spa. Moi chuyén di, du
khach duoc trai nghiém bang cach tham gia vao doi song hang ngay cia cac nha tu
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hanh, thuong thire cac san pham ctia nghé thuat Thién va nhimg hoat dong giai tri,
mang lai su tinh tAm can thiét, gitp du khach tim lai su cAn bang trong cudc séng.

Du lich Thién hién rat phat trién tai mot sd tinh thanh 16n nhu Thanh pho HO
Chi Minh, Ha N6i, Ninh Binh, Khanh Hoa. Nhiéu cong ty du lich & ddy c6 nhiing
tour du lich dua khach den nhing dia diém dep, yén tinh, phdi hop moi cac chuyén
gia, bac si uy tin tu van vé cac loai bénh cua nguoi gia nhu tiéu duong, cao huyét
ap, sinh 1y tudi gia, trao doi nhitng van dé vé cudc séng va huéng dan cho du khach
phuong phap hit th an tinh. Tai Viét Nam, cac cong ty du lich di thiét ké va dua
vao hoat dong tour du lich Thién — Yoga, thu hut nhiéu luot khach tham gia. Du
khach s& duoc trai nghiém & cac dia diém du lich, khu du lich... 1 nhiing noi thién
nhién con hoang so, yén tinh, khong khi trong lanh thich hop cho du khach tap
yoga, ngdi thién, tan hudng cac liéu phap spa giai toa cang thang

MGdi tour chi kéo dai tir 1 - 3 ngdy, nhung né thyc sy 1 khoang thoi gian rat
quy cho nhiing ai tung tham gia. Trong khong gian yén tinh, du khach nghe huong
dan vé k¥ thuat hit tho, luyén tap yoga va thuc hanh thlen Khach s& ngbi thién trén
cac bdi co xanh, ling nghe tiéng chim hot, tiéng sudi chdy roc rach va ling nghe
hoi tho ciia minh hoa quyén cung nhip séng thién nhién. Ngoai ra, du khach con
dugc viéng tham cac di tich, danh lam thang canh cta Viét Nam; tim hiéu nhiing
loi ich cta viéc tap luyén thién... Chinh vi vy, viéc ngoi yén ling va quan sat hoi
thd ciia minh lam toi cam thay dé chiu, thu thai hon, dong thoi c6 nhiéu diéu kién
nhén dién 16i song méi hiru ich hon”.

3. Mot so giai phap phat trién du lich Thién

Tuy moi dua vao khai thac trong nhiing nam gan ddy, nhung tour du lich
Thién - Yoga da gay an tugng tot trong long du khach. Tuy nhién, hoat dong du
lich Thién chua phét trién tuong xtmg véi nguon tai nguyén von cé cua Viét Nam.
pé loai hinh du lich Thién & Viét Nam phat trién manh, ching ta can thuc hién
ddng bo nhitng giai phap sau:

C6 nhimng chinh sach phap luat phu hop dé bao vé cac diém du lich Thién.
Kién quyét tién hanh giai téa 1an chiém tai cac chua, tinh x4, thlen vién va cac diém
du lich ¢6 mo hinh du lich Thlen nham ton tao, tra lai my quan vbn co cla nd. Xay
dung, nang clp cac phong truyén théng, phong tiép khach, phong trung bay san
pham nghé thuat Thién.

M& cac khoa tu ngan hodc dai ngay dé thu hut moi déi tugng tham gia.
Trong qua trinh tu hoc, hoc vién s€ dugc tham gia cac hoat dong nhu toa Thién, hoc
gido ly, viét thu phéap, nghe thuyét phap, tra Thién...

Rut ngan thoi gian ton tao, trung tu, nhanh chéng dua cac diém du lich Thién
vao khai thac phuc vu du khach.
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Xay dung phong trung bay dé gidi thiéu san pham cta cac loai hinh nghé
thuat Thién trong khuén vién cta cac diém du lich, tao diéu kién cho khach tham
quan hiéu rd hon vé ¥ nghia, vai trd cta Thién va du lich Thién trong doi séng, tir
d6 day manh phat trién loai hinh du lich nay.

Hoan thién co s¢ ha tﬁng, ky thuat & cac diém du lich Thién, nhu mo rong
duong sa, bai dau xe, phong ngu, nha vé sinh...

Hoc tip md hinh va kinh nghiém phat trién du lich Thién & cac phat trién md
hinh nay thanh cong dong tho1 rut ra bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam.

Tang cuong lién két cac tuyén diém du lich Thién: Tuy méi dua vao hoat
dong trong nhiing nam gan day, nhung du lich Thién & Viét Nam mang nét dac
trung riéng, da tao an tugng tot trong 1ong du khach. So voi mot sO nuoc 6 khu vyce
va trén Thé gi61, hoat dong du lich Thién & Viét Nam c6 tudi doi ngan hon, do do
Viét Nam c6 thé hoc tap, ké thira va phat huy mé hinh va kinh nghiém t6 chirc, phat
trién du lich Thién tir cac nudc ban. Bén canh dé, chung ta can phai lién két céc
tuyén diém du lich Thién trong céc tinh thanh lai voi nhau thanh moét chuwong trinh
du lich tong thé, hoan thién.

Céc chuong trinh du lich Thién nhu tu tap Thién, hoc niu cac mon chay, v€
tranh, viét thu phap, hoi hoa... khong phai chi duoc thuc hanh tai mot dia diém
nhat dinh ma co thé lién két gilta cac chua, tinh xa, thién vién, cac diém du lich c6
mod hinh du lich Thién hay tham chi ca nhiing noi c6 khong gian rong, gan giii voi
thién nhién, tinh ling dé thuc hién timg hoat dong trong chuong trinh tour va mot
s6 dia diém khac c6 kha nang phat trién loai hinh du lich Thién vao chuong trinh
du lich cta céc cong ty du lich, 1t hanh.

Tién hanh khao sat cic diém c6 tai nguyén phat trién du lich Thién, thiét ké
cac tour du lich Thién déc trung, sau d6 chao ban trén thi truong d€ thu hut cong ching.

Phéi hop du lich Thién véi cac loai hinh du lich khac: Mudn phét trién Du
lich 1 nganh kinh t& miii nhon, thi phai phat trién véi nhiéu loai hinh du lich nhu
du lich tu nhién, du lich bién, du lich tham quan nghién ctru, du lich van hoa, du
lich sinh thai, du lich mao hiém... Tuy nhién loai hinh du lich Thién chwa phat trién
manh. Dé cac loai hinh du lich cung phat trién thi can phai lién két cac loai hinh
nay voi nhau, tao nén sy da dang, hép dan du khach khi dén Viét Nam du lich...
thanh mot tour tong hop, véi day du loai hinh du lich Thién, du lich ty nhién, du
lich vé ngudn, du lich mao hiém va du lich vin hoa.

KET LUAN

Ngay nay, kinh té dat nude ngay cang phat trién, doi song vat chét cla nguoi
dan tang cao nhung doi v0i doi song tinh than, con ngudi lai chiu nhiéu stc ép boi

nhiing lo toan cua cudc song, 1am cho ho thiéu di sy thoai mai va thu gian. Vi vay,
rat nhi€u nguoi tim dén sy tinh 1dng va thanh binh dé 1ay lai can bang tam ly, thu
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gian, phuc héi nang lugng... du lich Thién ciling c6 di kha nang dap ung dugc
nhitng nhu cau do.

Viét Nam ngoai thé manh 13 du lich bién dao, thi noi ddy con sé hiru hé
théng chua, tinh x4, thién vién, dinh, miéu véi gia tri van hoa lau doi, cung véi cac
loai hinh nghé thuat Thién nhu thu phap, tho Thién, am thuc chay... 1a mot tiém
nang 16n dé Viét Nam khai thac va phat trién loai hinh du lich Thién - 13 hudng
phat trién méi cho san phim du lich, gép phan tao mot ddu 4n méi cho nganh du
lich Viét Nam noi chung bén vitng, phat huy duoc ban sic vin hoa cia ngudi
Viét./.
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